
Créer ses IRC

Pour débuter la réflexion du gestionnaire :
Faire une analyse comparative : impliquer l’équipe des
gestionnaires
Repérer et éliminer le gaspillage : imputabilité 
La loi de Pareto (20% des actions engendrent 80% des
résultats)
La gestion de l’urgent et de l’important
Aligner avec les axes stratégiques de l’entreprise
Suivre et gérer : la puissance de la rétroaction 
Cette démarche conduira à construire les IRC

Conseils supplémentaires

 Soyez flexible & patient : il faut plusieurs évolution.
 Ne craignez pas l'erreur: L'échec fait partie de
l'entrepreneuriat. Apprenez de vos erreurs et ajustez-
vous.
 Faites-vous accompagner: N'hésitez pas à solliciter l'avis
de mentors ou de consultants

La conception d’IRC pratiques & stratégiques est cruciale.

Le gestionnaire doit être le généraliste bien entouré de spécialistes. 

Chaque gestionnaire doit prendre les décisions avec des délais souvent trop
court.

À cet effet, comment obtenir en temps réel l’information requise ? 

Mesurer, analyser, optimiser, décider, communiquer… 

Tableau de bord (IRC)
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