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Proje Yonetimi belirli bir projenin planlanan hedeflerine ulastiriimasi igin doga, insan, para ve teknik kaynaklar ile zamanin nasil
kullanilacaginin planlanmasi, bu planlar gergevesinde gerekli faaliyetlerin tasarlanmasi, uygulanmasi, koordine edilmesi ve denetlenmesi
surecidir.

insaat sektériinde Proje Yonetimi, cesitli aktérlerin, ortak hedefler dogrultusunda, farkl, ayrismis, icerigi net olarak tanimlanmis ve birbiriyle
iliskili, gorevleri planli, koordineli ve verimli bir takim ruhu icerisinde ¢alisarak yerine getirmelerini gerektirir.

Bu aktorler:
 Yatirimci Kuruluslar
* Finans Kuruluslari
» Tasarimcilar
* Yukleniciler
* Malzeme Tedarikgileri
« isletmeciler
* Proje Yoneticisidir.

insaat sektériinde yirminci ylzyilin ikinci yarisinda ve diinyadaki degisimin beraberinde getirdigi intiyaglar paralelinde ortaya gikan proje
yénetimi kavraminin omurgasini;

* Maliyet
« Zaman

* Kalite

olmak Uzere ¢ temel kavram olusturmustur.
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Proje Yonetimi Hizmetleri bu Gic 6nemli ayak Gzerine insa edilmelidir.

Esasen bir projenin baslangi¢c gunlerinde “Tamamlanma Sdiresi” ile “Maliyeti proje hakkindaki bilginin en sinirli oldugu dénemde yapilan
tahminler niteligindedir. Bu tahmin ilerleyen glnlerde kesinleserek projenin hedefleri arasina alinacaktir.

Kalite ise, projenin tasarim ve uygulama sureclerinde rol alan, uzmanliklarinin, bilgi dizeylerinin, tutum ve davranislarinin farkliligi bir yana,
bu 6zellikleri projenin yasam dénemi iginde bile degisebilen ¢ok sayida aktoriin ortak Grinudur.

TUm bu faktoérlerin bileskesi proje yonetimini daha kapsayici hale getirmis, “ydnetisim”, “reaktif yaklasim”, “risk yonetimi”, “insan odakhhk”,

“iletisim yonetimi”, “is ve isci saghgi yonetimi”, “surdurdlebilirlik”, “cevre saghgi”, “geri kazanim (recycling) ” gibi kavramlarin 6nemini
arttirmistir. Dahasi bu alanlarda goésterilen performans hem projenin basarisini, hem de firmalarin rekabet gicinu belirlemeye baslamistir.

Proje Yonetiminde bilgiyi temel alan farkl yaklasimlar ve her birinin isaret ettigi ydntem ve beceriler, yani degisik ekoller s6z konusudur. Bu
ekollerin 6ne ¢ikardiklari amaglar ve neden-sonug iliskileri ile ilgili varsayimlari farkl ve birbiriyle geliskilidir. Buna ragmen, pratikte yoneticilerin
karsilastiklari duruma gore bu yaklagimlardan bir veya bir kagini birden secgerek kullandiklari gortlmektedir.

Proje ortaminin dogasi gereg@i karmasik ve belirsiz olmasi, yoneticilerin ellerindeki ydntem ve araglari esnek bir bicimde kullanmalarini
gerektirmekte oldugu aciktir.

Meslekte genel olarak kabul gérmus bir tavsiye, yoneticilerin bilgi ve beceri dagarciginda mimkiin oldugu kadar farkli ve ¢ok sayida arag
olmasi ve bu listeyi surekli yenilemeleri gerektigidir. Ancak, pratikte bu tercihler el yordamiyla yapilmakta, dogru tercih ve stratejiler kisisel
deneyimler ile sinirli kalarak, kurumsal bilgi birikimine katkida bulunmamaktadir. TINIS bu eksikligi gidermek amaciyla gegmisteki
deneyimlerini analiz ederek kendi yaklasimini, diger bir deyimle TINIS Ekolii “nii ortaya koymayi amaclamaktadir.

TINIS ‘in ana hizmet alani “Proje Yénetim Hizmetleri” dir ve bu hizmet insaat projelerinin;
+ Yapim Oncesi Hizmetler,
* Yapim Donemi Hizmetler,

* Yapim Sonrasi Hizmetler olarak adlandirdigimiz ¢ evresindeki hizmetlerin timana kapsar.
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YAPIM ONCESIi HiZMETLER:

TINIS, kuruldugu ilk giinden itibaren bir projenin gerceklesme 6ykiisiiniin degismeyen iki unsuru olan baslangic ve bitis arasindaki tim
aktiviteleri kapsayan bir hizmet bitinligunu saglamayi amagcladi. Bu sirecte projenin i¢cinde bulundugu evrelere 6zgu islevleri bilimsel ve
teknik gerekliliklere uygun olarak yerine getirmenin 6tesinde sektériimiziin en biylk sorunu olduguna inandidi;

“Kaynak Israfini dnlemeye doniik calismalari Proje Yonetim Hizmetlerinin her aktivitesine yayginlastiran bir hizmet anlayisini siirdiirdii. Bir
diger deyigle, her igverenin talebi olan “yapi kalite” sine, basta isverenin parasal kaynaklari olmak Uzere projenin kullanimina tahsis edilmig
tim kaynaklarin proje yasam doéngtisi boyunca dogru kullanarak ulagsmayi hedefledi. Bu hedefe yirtrken proje yasam déngusunun,
sektdriimiizde 6nemi heniiz tam algilanmamis olduguna inandigimiz; “Yapim Oncesi Dénem” hizmetlerine hak ettigi &nemi vermistir.

Yapim éncesi ddnemdeki veri toplama ve hazirlik ¢calismalari ile yapi tretiminin anahtar fonksiyonu olan ve bu dénem icinde baslayan;
* Mimarlik ve MUhendislik Tasarimlarina ve dolayisiyla,
« Fizibilite,
* Deger Muhendisligi

gibi farkli boyutlarda ¢ézimler éneren, bilgi destekli distince slreclerine, verdigi 6nemin temelinde bu arayis bulunur.

insaat Sektdriinde yaygin olarak santiye galismalarinin Snemine odaklanan dikkat ve enerjinin, aligilagelmis uygulamalardan farkl olarak
yukarida belirtilen alanlara da biitiinciil, kararli ve sistematik bir yaklasimla yogunlastiriimasi TINiS’in ayirt edici ézelligidir.

TiNiS‘in biiyiik cogunludu ile uyqulama pratiginden gelen ekipleri Proje Yénetim Hizmetlerini iistlendikleri
projenin ézel kosullarini gézeterek, ancak “TiNIS Teknik El Kitabi”’nda belirlenen isleyise uyqun olarak
calisirlar. TINIS’in yapim asamasindaki deneyimi, yapilarin kullanim amaclari g6z 6niine alinirsa cok genis bir
yelpazeye yayilir. Bu béliimde TiNIS’in uyqulama deneyimini anlatirken, bu yelpazede yer alan ve birparcasi
olmaktan mutluluk duydugumuz bazi 6nemli projeleri ve 6zet proje bilgilerine REFERANSLAR béliimiinde yer
verdik.
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YAPIM DONEMi:
Yapim Aktivitelerinin Sahada izlenmesi

TINIS yapim aktivitelerinin yénetim ve izlenmesini, proje alaninda gérev yapan tam zamanli personeli araciligi ile gergeklestirir. TINIS santiye
ekibi ayni zamanda TINIS merkez kadrolarinin ilgili projeye katki vermelerini saglayan bir kdprii gorevini de Ustlenir. Yapim denetim ve
yénetimini gerceklestirecek olan ekibin yapisi isveren taleplerine, ylklenicilerin sdzlesme yapilarina ve projenin 6zelliklerine gére degiskenlik
gbsterebilirse de igveren temsilcileri ile yakin iletisim iginde gérev yapan deneyimli bir proje yoneticisi altinda yapilandirilir. TINIS santiye ekibi
gunluik isleyiste yiklenici ve alt ylkleniciler ile iligkilerini mevcut yapim sézlesmesinin 6ngdérdtgu kurallar icerisinde “bilimsel bagimsizlik”
esasini gdzeten objektif degerlendirmelerle yiiriitmeyi hedefler. “Sézlesme Yoénetimi”, “Projenin Ana Programi” ve “TINIS Genel Yapim
Bltcesi” gibi bagliklar altinda toplanan galigmalarini ise merkez ofis uzmanlari ile yakin iletisim iginde ve onlarin denetimi altinda gergeklestirir.

Santiyelerde gérev yapan TINIS kadrolarinin yogunlastigi konularin basinda gelen “is Giivenligi” ve “Kalite Kontrol(” ile ilgili tedbirler gerek
s6zlesme yapilarinda gerekse gunlik yapim ¢alismalarinda dikkatle denetlenir ve belgelenir.

YAPIM SONRASI DONEM:

Yapim faaliyetlerinin tamamlanmasinin hemen ertesinde ve sonra da yapinin kullanima alinmasini takip eden aylarda yapilan tim
calismalar olarak nitelendirebilecegimiz bu dénem, bir diger deyisle yapinin yapimcilardan kullanicilara devir teslim dénemidir. Bir projenin
basariyla tamamlandigini sadece sorunsuz gegirilen bir yapim sonrasi dénemi takiben séylemek mimkdnddr.

Bu dénem agirlikli olarak yapi performansinin izlendigi ve yapi blinyesinde gercgeklestiriimis elektro-mekanik sistemlerin sagladigi konfor
sartlarinin izlenerek gerek goérilmesi halinde tekrar dengelendikleri zaman periyodunu ifade eder.

Yapim calismalarinin tamamlanma asamasinda baslayan igletme egitimi ¢galismalarinin bir devami niteliginde degerlendirilebilecek
galismalarin bir bélimu de bu dénem iginde isletme performansi izlenerek strdurilir. Bu dénem ayrica kesin hesap ¢aligmalarinin
neticelendirildigi ve proje arsivinin isverene devredildigi son ¢alismalari da kapsar.
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Test ve Devreye Alma Caligsmalari

Yapildigi ddnemin belki de en gok konusulan projesi olma ézelligini tasiyan M1 METRO KONYA ALISVERIS MERKEZIi, GAMA
HOLDING'in gergeklestirmis oldugu RUSYA MOKOVA GAZPROM KOMPLEKSI, HACETTEPE

TEKNOKENT PASIF VE SAVUNMA SANAYI binalari gibi dzel projelerin yénetim galigmalari, hemen her kademesinde yer alan bugiinin
TINIS kadrolarina “Test ve Devreye Alma” calismalarinin énemini yasatarak égretti. Béyle dnemli projelerin kisa bir siire icerisinde devreye
alinmasi gergeklestiren bu projelerin son glnlerin ayni zamanda Turkge “Taginma Yénetimi” anlaminda kullanilan “Relocation Management”
kavraminin dnemini kavramamizi da sagladi.

TINIS ekibi gerceklestirdigi Projeleri'nin verdigi deneyimle kurulusunun daha ilk giiniinden itibaren “Test ve Devreye AIma” siireglerine 6zel
énem verdi. Innocent’in, TINiS’in uygulamada kullanmasi icin gelistirdigi Test ve Devreye Alma siireclerini hayata gecirdi ve bu calismalari ile
isverenlerinin siirekli takdirini kazandi. Ozellikle Otel Yapilarinda ve Aligveris Merkezlerinde hayata gegirdigi sézii edilen bu ¢alismalari
sonucunda yapilarin elektro- mekanik unsurlari i¢in gerekli testlerin sonugclari ile elde edilen performans degerleri, bakim ve isletme ile ilgili
bilgi ve uyarilar, yapi bilesenlerinin garanti kosullari ve sureleri ile ilgili dokimanlar hem igletmeci gruplarin hem de igverenlerin begenisini
kazandi.

Uluslararasi s6zlesme tipleri giinimuzde birbirine benzer isleyisleri dngdrseler de imzalanmis sézlesmelerde projelerin 6zel kosullarindan
kaynaklanan revize edilmis maddelerin yaninda, kabul ve teslim alma isleyisi agisindan farklilik yaratan terminler ve 6zel kosullarin
bulunmasi neredeyse kaginiimaz bir durum olarak éniimiize gikiyor. Kabul ve Teslim islemlerinin Koordinasyonunun sézlesme yapilarindan
yola ¢ikilarak planlanmasi ve iglemlerin bu planlamaya uygun gergeklestiriimesi gerekmektedir. Yapim ¢alismalarinin tamamlanma
asamasinda eksik ve hatali imalatin tespiti ve gideriimesi ¢galismalari, kabul heyetlerinin calisma programi éncesinde TINIS santiye kadrolari
ve ylklenici yetkililerinin katilimi ile baslar. Bu 6n ¢alismanin ana amaci yukleniciye eksik ve hatali imalatlarin nasil degerlendirilecegini
uygulama ile géstermek, resmi kabul islemleri 6ncesinde hatall ve eksik imalat miktarini minimize etmek, ve elektro-mekanik tesisatin 6n
testlerini yaparak kabul heyetinin yapacag test sirelerini kisaltmaktir. Kabul ¢calismalari 6ncesinde TiNiS tarafindan kabul iglemlerinin
gerektirdigi 6n calismalar hakkinda yiklenici ve igveren bilgilendirilir. Ayni zamanda kabul

calismalarinda kullanilacak degerlendirme formlari projenin 6zel kosullari gézetilmek suretiyle dlizenlenerek isveren yetkililerinin onayina
sunulur ve onaylanmis formlar kabul igslemlerinde kullaniimak tzere yukleniciye verilir.
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HIZMET ALANLARI:

1- Hazirlik Calismalari
2- Tasarim Yonetimi
3- Maliyet Yonetimi

4- Zaman Yonetimi

5- Kalite Yonetimi

6- Risk Yonetimi

7- Kapsam Yonetimi

8- iletisim Yonetimi
HAZIRLIK CALISMALARI:,

Proje Yonetim Hizmetlerinin ana basliklari tm donemlerde uygulama alani bulurken, Proje Yonetim Hizmetlerinin basladigi bu donemde
projeye ait verilerin toplanmasi ve degerlendiriimesini takiben baslayan hazirlik dénemi ¢calismalari daha ziyade projelerin baslangicinda
yapilan hizmetler niteligindedir. Bu donemin 6nemli aktiviteleri arasinda;

* Veri Derleme ve Degerlendirme Calismalari,
* Fizibilite Calismalari,

» Tasarim ihtiyag Raporu (Design Brief),

* Yapilabilirlik Ettdleri,

» Tasarimci ve Yuklenici Yeterlik Caligmalari,
* Deger Mihendisligi Caligmalari,

« ihale Paketleri Stratejisi, ve benzeri calismalari sayabiliriz.
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Veri Derleme ve Degerlendirme Calismalari:
Proje butunu ile ilgili saghkli ve gercekgi yaklagsimlarin yapilabilmesi i¢in gerekli tim bilgilerin ve bulgularin derlendigi bu donemde;
* Projenin tarihgesi,
* Proje ile ilgili tum glncel veriler ve ilgili mevzuat,
» Saha ziyareti raporunda yer alan bilgiler,

« Isveren talepleri

Derlenerek hazirlik dénemi ¢alismalari igin kullanima hazir hale getirilir.
Fizibilite Caligsmalart:

TINIiS’in kullandigi bu calisma esas olarak “Yatirm Oncesi Dénem”in gereksinimlerini karsilamak igin yapiimaktadir. Her ne kadar bir “fizibilite”
calismasinin detaylarini icerse de, bu modeli “Yatirrm Oncesi Degerlendirme Modeli” olarak adlandirmak daha dogru olacaktir. icerikleri
projelerin ihtiyacglarina cevap verecek sekilde belirlenen bu ¢alismalar, proje kararlarinin igsveren agisindan tekraren irdelenmesi ve yatirim
stratejilerinin netlestiriimesi yoniinde énemli faydalar saglamaktadir. Yatirim Oncesi Degerlendirmeler su ana basliklar altinda toplanabilir:

* Opportunity Studies / Yatirrm Genel Degderlendirme Calismalari (Potansiyel yatirimcilar igin hazirlanmis ilk rapordur. Detayl
analizlere degil mevcut modellere dayanarak hazirlanir.)

* Pre-Feasibility Study / On -Fizibilite Calismasi

* Feasibility Study / Fizibilite Calismasi

« Apraisal Report / Degerlendirme Raporu Tasarim Ihtiyac Raporu (Design
Brief):

Saglikh bir tasarim galismasinin iyi hazirlanmig bir “Tasarim ihtiyag Raporu” ile baglayabilecegine inaniyoruz. Giinlik yaygin kullanimi ile
“Design Brief” olarak adlandirilan bu galisma, tasarim galigsmalarinin igveren tarafindan onaylanmig ana unsurlarini igeren bir rapor
niteligindedir.
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Deger MiUhendisligi Gzerine yapilmis ¢alismalarin ¢ok buyik bir kisminda asagidaki ifadeye veya bir benzerine rastlamak mimkun;

“Eger basta isveren olmak Uzere projenin tim taraflari bu ¢alismaya goénulli olarak katki ve destek saglamazsa deger mihendisligi
calismalari basari ile tamamlanamaz. Bu anlamda en énemli destek isverenin destegidir.”

Deger Miihendisligi kavraminin dogumu ikinci Diinya Savasinin sonlarina kadar gidiyor. Yaygin uygulamalari ise ancak 1960’ lar dan sonra
basliyor.

Deger MlUhendisliginin genel kabul géren tariflerinden birisi ise soyledir;

“Deger muhendisligi (bir Griiniin veya yapinin) hedeflenen kalitesini, gtvenilirligini, performansini ve teslim suresini degistirmeden
minimum maliyetle Uretilmesi icin yapilan disiplinli ve sistematik bir galismadir.”

Kisa tarihine ragmen g¢arpici bir istatistik bilgiyi de burada aktarmakta yarar var. USA daki uygulamalarinda deger muhendisligi icin
calismalara harcanan her 1 USD igin kazanilan deger, imalat sektori icin 4 USD, karayollari projelerinde yaklasik 120 USD olarak
hesaplanmis. Ayni hesabi Turkiye ve ¢alistigimiz sektor icin yapabilsek hi¢ kusku yok ki hic ummadigimiz buyuklikte bir rakamla karsilasiriz.

. Yapilabilirlik Etudleri:

Benzeri birgcok kavram gibi "Yapilabilirlik” ve “Yapilabilirlik Etudu” kavramlarinin bize ne ifade ettiginin dogru ve net olarak algilanmasi
onemlidir. Bunun igin ilk adimda genel kabul gérmus bir tariften yola ¢ikmak yeterli olacaktir;

Yaplilabilirlik (Constructability) ;

“The extend to which a design of a facility provides for ease of construction yet meets the overall requirements of the facility.” 1
“Yapim kolaylid1 saglamak Uzere, tesisin tasariminin genigletiimesi, buna ragmen tesisin tum gerekliliklerinin saglanmasi.”
Yapilabilirlik Etadu (Constructability Review);

“An INDEPENDANT and STRUCTURED review of construction bid documents by professionals.”

“Profesyoneller tarafindan ihale belgelerinin, BAGIMSIZ ve YAPILANDIRILMIS sekilde gdzden gecirilmesi.” Proje Yénetim Hizmetlerinin 6nemli
basliklarindan biri olan “Yapilabilirlik Ettd’lerinin amacinin “projeyi k&git ustinde” inga etmek oldugunu soyleyebiliriz.
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“Yapilabilirlik Etadleri’ne sadece Turkiye’de dedil uluslararasi ingaat diinyasinin dnemli bir kesiminde de gereken 6énemin verildigini sdylemek
muimkin degil. Bu hizmetin sagdlayabilecegdi faydalara bir g6z atinca bu yaklasimin hizla degismesinin gerektigi agik¢a ortaya gikiyor.

Yapilabilirlik caligmalarina donuk yapilan arastirmalar sagirtici sonuglar ortaya koyuyor. Bir kaynaga gore yapilabilirlik ettdleri igin
harcanan her bir dolar, 10 dolar maliyet tasarrufu saglamakta. 2

Bir baska ¢alisma maliyet tasarrufunun, proje maliyetinin 3% ile 5%’i boyutlarinda oldugunu ifade ediyor.3 Bu veriler Proje Yonetim
Hizmetleri agisindan bakildiginda “ingaat Oncesi Calismalari” nin énemini bir kez daha dogrular nitelikte.

Asagidaki grafik herhangi bir projenin gerceklestirime asamalarinda yapilan ¢alismalarin maliyet tasarrufu saglama yoéntnde etkinlik
seviyelerini isaret etmektedir.

Yapilabilirlik galigmalari agirlikh olarak artik tamamlanma asamasinda olan veya tamamlanmig ihale evraklari tGzerinde yapilan ¢ok yonli ve
sistematik bir incelemedir. Bu anlamda ¢alismalar dnerilen “yapim sézlesmesi taslagi” ve ekleri olan gizimler, sartnameler Uzerinde
yapiimalidir. Calismalarin 90%4 seviyesinden daha 6nce yapilmasi, henuz kesinlesmemis tasarim kararlarina dayanacagi icin yararli
olmayacaktir. Ustelik olgunlasmamis tasarim kararlarina dayandirilacak uyarilar ve revizyon énerileri, hem ise yaramayacak hemde tasarim

calismalarini aksatma tehlikesini tagiyacaktir.

Yukarida “kagit Gzerinde projeyi insa etmek” diye tanimladi§gimiz yapilabilirlik etidleri’nin ancak deneyimli teknik elemanlarin altindan
kalkabileceg@i yogun bilgi ve deneyim birikimine ihtiya¢ duyulan bir ¢galisma tirl oldugunu 6zellikle vurgulamak gerekir. Bir diger deyisle s6z
konusu olan bu ¢alismalar 6ncelikle yiksek konsantrasyonla yurittlmesi gereken sabirh bir gcalismayi gerektirir.

iiging olan, yapilabilirlik calismalarda izlenecek yaklasimin yapim calismalarinda izlenecek yénteme olan paralelligidir.

Basarili bir yapilabilirlik etudu, hizla gz atilan ihale dosyasi hakkinda genel bir bilgi sahibi olduktan sonra dngorulen realist bir yapim
senaryosu izlenerek adim adim yapilan sabirli bir galismadir. Bu bir diger deyisle aplikasyondan baslayan, hafriyat, grobeton ,temel yalitimi,
temel gibi siralanan is kalemleri ile bilgilerin dokiimanlarda nasil yer aldigini ve varsa celiski, eksiklik veya yanligliklari tespit etme yéniinde
yapilan sistematik bir calismadir. Tersi yapilarak ihale evraklarinin ilk sayfasindan baslayarak yurutilecek bir ydntem izlenirse, kisa surede
evraklarin arasinda kaybolmak kag¢inilmaz olacaktir.
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. ihale Paketleri Stratejisi:
Projenin en hayati calisma basliklarindan birisini “inale Paketleri Plani” ve bu plani olusturmak icin belirlenen strateji olusturmaktadir.
Oncelikle bu galigmay! olusturacak olan ana basliklardan sdz etmek gerekirse;

+ Tasarim ve Danismanlik isleri ihale Paketleri,

* Yapim Isleri ihale Paketleri,

« (idare tarafindan yapilacak) Dogrudan Malzeme Alimlari,

« (Gerekli goriilmesi halinde) Emanet Usulii Yapilacak is Paketleri. olarak ¢zetlemek mimkind(ir.

Proje bltlnu igerisinde basliklarin hangi sekilde ve adirlikta ele alinacagi yukarida degindigimiz paketleme stratejisi gcergevesinde ele
alinarak degerlendirilmelidir. Caligmanin bu ilk asamasinin éncelikli ana hedefi, proje kapsamindaki iglerin kapsam tariflerinin —maliyet ve
yapimcilarin kimliginden bagimsiz olarak- mimkin olan en Ust diizeyde detaylandirilarak eksiksiz olarak belirlemesi olacaktir.

1 Robert Brehm / Drexel University.
2 CMAA, 2004 CM edJournal Constructibility Reviews: Case Study of Bid Documents Errors and Omissions. Ken Pruett. 3 CMAA Southhern California

Chapter Seminar. 2008

Bazi kaynaklar bu goérisin tersini dneriyor ve 50%, 75%, seviyelerinde de yapilabilecegini dngoériyorlar. Bu gortstn dayandigi nokta
problemlerin erken belirlenmesinin yararini isaret ediyor. Ancak hentiz olusmamis tasarim kararlarini esas alan ¢alismalarin tasarim
calismalarinin verimine olumsuz etkilemesi s6z konusudur. Tasarim ¢aligmalarinin belli evrelerinde yapilan Deger Muhendisligi
calismalari problemlerin erken tespiti yoniinde yeterli katkiy1 saglayacaktir. Bizim gérisiimiz metinde yansitildig1 yondedir.

Bu 6zelligi, calismalar igin 6nerilen sistem ve akis semalarina da yansimistir.
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Proje Asamalarina Gore TASARIM Yonetimi Calisma Basliklari
* Hazirlik Dénemi

« Tasarim ihtiyag Listesi (Design Brief)

« Tasarim Donemi

« Tasarim Calismalarinin izlenmesi ve koordine ediimesi.
*Yapim Dénemi

» Tasarim Revizyonlarinin Yonetilmesi.

« imalat Cizimleri Onayinin Saglanmasi.

«Yapim Sonrasi Dénem

* Yapildi Projelerin Koordine Edilmesi

« Tasarim Yénetimine TINIS Yaklasimi

TINIiS'in “Tasarim Yonetimi” baghgi altinda gergeklestirdigi faaliyetleri, tasarim ofislerinin yénetimine miidahale etmekten 6zenle kaginarak ,
tasarimcilarla ortak galismaya énem veren, igveren taleplerinin karsilanmasini ve proje kaynaklarinin en verimli sekilde kullaniimasini amag
edinen planlamalar ve uygulamalardir.

Tasarim gibi ‘Yaraticilik’ iceren bir islevin, yaraticiligin talep edildigi bir ortamda, “Tasarim Yoénetimi” gibi bir baslik altinda tartisiimasinin
guclugu aciktir. Bir diger deyisle;

. Tasarim yonetilebilir mi?

Bu soruyu yanitlamak hi¢ de kolay degildir. Ustelik tasarimcinin sinirsiz 6zgurligini, yaraticiigin én sarti olarak kabul eden yaklasimlar s6z
konusuysa bu sorunun yaniti ilk bakista “Hayir’a daha yakindir.

Eger cevabimiz kesin bir “Hayir” ise bu kez bizi bir bagka soru beklemektedir.;

. Tasarim kaynakl “Kaynak israfi’ni nasil énleyebiliriz ?
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Sorusuna cevap aramak durumundayiz. Bu soruyu yanitlamak birincisine gére daha da zordur.

Biliyoruz ki, yeterli olgunluga erismemis veya (¢ok sik goruldigl gibi) yaratici unsurlar tagimayan, dolayisiyla projeye deger katmayan
tasarim kararlarinin neden oldugu kaynak israfi tim didnyanin bir gercegidir.

1990’lardan baglayarak tim gelismis Glkelerde “Tasarim Ydnetimi” nin kavramsal igerigi, tasarim bilgilerinin derlenmesi ve koordine
edilmesinin dtesine gegcmis ve tasarim sidreglerinin ¢cogulcu bir yaklagimla ydnetilmesi diizlemine ulagmistir..

Yukarida ézetlenen siireci yakindan izlemis olan TINIS “Tasarim Yénetimi” basligi altinda gerceklestirdigi faaliyetlerini tasarim ofislerinin
yénetimine midahale etmekten 6zenle kaginarak , tasarimcilarla ortak ¢calismaya dnem vererek , isveren taleplerinin kargilanmasini ve proje
kaynaklarinin en verimli sekilde kullanilimasini amag edinerek planlar ve uygular.

Bu nedenle TINIS; Mimarlik ve Mithendislik Disiplinlerinde yapilan tasarim galismalarini yénetirken éncelikle calismaya katilan tiim aktorler
icin ortak Uretimin moral alt yapisinin korunmasini hedefler. Bu yaklagimin temelinde, farkli kiltirlerin ve uzmanlik alanlarinin davranis ve
distnme aligkanliklarina sahip kurum ve/ya kisilerin elestirel akh kullandiklari asgari misterekte bulusarak, gecmis ¢calismalarinin ve
deneyimlerinin; “Ortiili Bilgiler’ini (yani neyi neden yaptiklarini) ortaklaga yaratilan bir triin igin géniillii olarak sunduklari bir gahisma
ortaminin inga edilmesine verilen dnem yer almaktadir. TINIS tasarim ydnetimi calismalarini tasarimcilarla yapilan sdzlesmeler
cercevesinde, projeye donlik maliyet, program, risk, kalite, yapim sézlesmeleri gibi konularda etkin bilgi alisverisi saglayarak ortak ¢alismalar
ile gerceklestirir.

Proje Asamalarina Gére MALIYET Yénetimi galisma Basliklari.
«Hazirhk Donemi

* Maliyet Yonetimi Plani.

« Ongérillen Bitgenin Degerlendirilmesi.

« Oneri Maliyet Modeli.

» Tahmini Maliyet.

» Hedef Btcge.

« Tasarim Donemi
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* Revize Tahmini Maliyet.

» Kesin Butge.

*Yapim Dénemi

* Hedef Bltce Calismalari

» Maliyet Kontrolu.

* Revize Butge Calismalari.
«Yapim Sonrasi Dénem

* Bltce Gergeklesme Raporu ve Kesin Hesap

« Maliyet Yénetimine TiNiS Yaklagimi

Maliyet Yonetimi, bir projenin hedeflenen kalite standartlarinda ve 6ngérilen maliyet sinirlari icerisinde en ekonomik bigimde
tamamlanmasini saglamak icin gergeklestirilen planlama, uygulama, izleme ve kontrol islevlerini kapsar.

TINIS, Maliyet Yénetimini projenin ézel kosullarini gdzeten bir planlama altyapisinin sinirlari iginde olusturulan 6zgiin maliyet modellemesi
cergevesi icinde yuratar.

Yukarida s6zi edilen maliyet planlamasi altyapisi genel olarak proje butiininde maliyetin nasil bir yaklagimla ele alinacaginin belirlenmesi
olarak tanimlanabilir. Hemen her planlama ¢alismasinda oldugu gibi burada da 6ncelikle maliyet basliklarinin belirlenmesi ve bu basliklarin
birbiri ile iliskisinin kurulmasi gerekecektir. Kurulan bu iliski gercevesinde (ylrimekte olan tasarim ¢alismalarinin evrelerine bagli olarak)
maliyet planlama verilerinin detay seviyesi belirlenecektir.

TINIS yukarida bir 6rnegi verilen iliskiler semasini her projenin ézel kosullarina gére farklilastirir. Maliyet Modelinin tasarlanan bu ve buna
benzer kurgulari ayni zamanda maliyet kontrol, deger mihendisligi, maliyet raporlamasi, paketleme plani, sézlesme ydnetimi gibi
galismalarinin da yapisini belirleyecektir.
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. Maliyet Tahmini

Maliyet Tahmini galismalari projenin hemen basindan itibaren yapilmasi gereken ¢alismalardir. Proje Yénetim Hizmetleri baglaminda
projenin éncelikle baslangic asamasinda yer almakla birlikte her asamasinda; isveren taleplerine iliskin olarak “Kalite”, “Siire” ve “Kapsam”
acisindan yapilan degerlendirmelerin Arazi kogullarinin, Uyulmasi gereken mevzuatin ve Gegmis projelerde kazanilmis bilgilerin is1ginda
Tasarim galismalarinin geldigi asamaya bagli olarak yapilir.

. Baltce
TINIS Maliyet Ydnetimi faaliyetlerini asagidaki basliklar altinda gerceklestirir.

Ongériilen Bltge: Yatirim kararlarinin alindi§i dénemde proje fizibilitesi iginde yer alan biitge degeri veya arali§idir. Proje Yénetim
Hizmetleri agisindan bakildiginda (opportunity studies — 6n fizibilite ve ¢cogunlukla fizibilite hazirlama sirasinda) Proje Yénetim Hizmetlerinin
genellikle henliz baglamadigi dénemlerde yapilan bu ¢alismalar, “Tahmini On Biitge” ¢alismalarinin sonuglari ile karsilagtirilarak
degerlendirilir.

Tahmini On Blitge: Hazirlik déneminin ilk giinlerinde elde olan verilerin 1siginda (heniiz tasarimin baslangig asamasinda) yapilan bu biitce
calismasi da bazi hallerde max.-min. degerleri iceren bir parasal aralida isaret edebilecegi gibi muhtemel risk etkilerini géz 6nune alan bir
“Contingency” ile ifade edilen bltge degerini igerir.

Tasarima paralel olarak revize edilen “Tahmini Bltce” ¢calismalari: Tasarima paralel olarak surekli revize edilen bu ¢alismalarin sonuglari
sureg icinde isveren ve tasarimcilarla paylasilir ve bdylelikle tasarim ¢alismalarinin onaylanmis én bitce ile uyumlu yaritialmesi hedeflenir.

ihale Caligmalarinin sonunda belirlenen “Kesin Blitgce”: Tasarim ¢alismalarinin tamamlanmasini takiben yapilan yapim ihaleleri sonucu
piyasa kosullarinda belirlenen parasal degerler esas alinarak hazirlanmis bu bltce, isverenin onayi sonunda belirlenen bltce degeri ve
yapisidir.
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“Hedef Bltge”: Yapim faaliyetlerinin baglamasi ile netlesen glincel ve yerel sartlarin etkileri gergevesinde degerlendiriimis bitgedir.. Yapimin
baslamasi agamasinda yapilan bu butgenin verileri ayni zamanda “degisiklik yonetimi” galismalarinin baslangicidir. “Hedef Bltge” degerleri
negatif ve pozitif yénde farklilagabilir. isveren acisindan bakildiginda yapim faaliyetlerinin hemen basinda yapilan bu ¢alismalarin sonuglari
nihai maliyetlere dénik 6énemli ipuclarini barindirir.

. Maliyet Kontrolu

Tasarim galismalarinin basgindan itibaren baglayan maliyet kontroll ¢calismalari, yapim surecinin her asamasinda devam eder ve yapim
dénemi calismalarinda kaginilmaz olarak ortaya ¢ikacak degisikliklerin ydnetiimesi agisindan da blylk énem tasir.

Proje Asamalarina Gore “ZAMAN” Yonetimi Calisma Basgliklari.
«Hazirhk Donemi

* Yatinm Planlamasi .

« Tasarim Donemi

* Plan Revizyonlari.

*Yapim Dénemi

* Plan Revizyonlari.

« is Programi Onay:.

« is Programi Gerceklesme Takibi.

« is Programi Revizyonu ve Diizeltici Eylem Onerilerinin Gelistiriimesi.
* Yapim Sonrasi Dénem

» Test ve Devreye Alma Programinin Yapilmasi.

» Kabul Programi.
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- Zaman Yodnetimine TINIS Yaklasimi;
Bir ortak algilama ydntemi olarak planlama....

TINIS, planlama siireclerini éncelikle proje paydaslar arasinda olusturulan iletisimi giiclendirecek bir ortak algilamay! yaratan bir olgu olarak
gbrmektedir. Bu anlamda saglanacak ilk fayda, planlama ¢alismalarinin hemen basindan baslayarak eldeki verilerin 1siginda proje
paydaslarinin “gergek resmi” tum boyutlari, riskleri ve muhtemel sorunlari ile algilamasini ydonunde olacaktir. Bu ayni zamanda proje ekibinin
ileride buylk faydalarini gérecekleri gcogulcu bir yaklagimin ilk adimidir.

Unutulmamalidir ki; zamanin akisini durdurmak mimkin degildir.

Ancak, zaman akarken onu akilci kullanmak ayni zaman diliminde verimliligi artirmak mimkiindiir.Ustelik projelerin, giiniimiizde sik
gobrildigu gibi yapilari karmasiklik gésterirse projelerin gergeklestirmesi icin gerekli zaman dilimi buyime egilimi gosterir. Bu durum
projenin degisikliklerden ve dis etkenlerden etkilenme potansiyelini artirir.

. Proje Yonetimi Perspektifinden ingaat Sektériinde Planlama Kavrami...

Gunliik pratikte “is programi” ve “Plan” kavramlarinin birbirine karistirildigi veya birbiri yerine kullanildigi sik rastlanilan bir durumdur. ingilizce
“planning” ve “schedule” kelimelerinin karsili§i olarak dilimize yerlesmis bu iki kelime anlam ve igerik bakimindan aslinda géz ardi edilmemesi
gereken 6nemli farkliliklari barindirir. CIOB (The Chartered Institute of Building) bu farki sdyle acikliyor;

“PLANNING and SCHEDULING are seperate disciplines. Project planning is largely an EXPERIANCE — BASED ART, a group process
requiring contribution from all affected parties for its success. On the other hand,scheduling is the science of using mathematical calculations
and logic to predict when and where work is to be carried out in an efficient and time-effective sequence.”

“Planlama” ve “is Programlari” (Scheduling) farkli disiplinlerdir. Proje Planlamasi deneyim gerektiren bir calisma alanidir ve basarili olmasi
igin farkli gruplarin katki sagladigi bir takim galismasi gerektirir. Diger taraftan is Programi verimli ve zamani dogru kullanan bir yaklagimla
yapilan, mantik ve hesaplamalar igeren bir bilimdir.

“Planning must proceed scheduling. They can not be carried out in the parallel nor can scheduling precede planning.”
Planlamayi Is Programinin takip etmesi gerekir. Paralel veya is programinin planlama éncesinde yapilmasi mimkiin degildir.

Konu Uzerindeki otoritesi tartisilmayacak CIOB’nin bu yaklagimi hem bir kavram kargasasinin dnline geciyor hem de hemen her firsatta
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vurguladigimiz ¢ogulcu yaklagimin gerekliligini ortaya koyuyor.

Proje Yonetimi perspektifinden bakildiginda ise konu ile ilgili Proje Yonetim Hizmetlerinin agirlikli olarak strateji ve gergeklesme
senaryolarina egilen “Planlama” lizerinde yogunlasmasi gerektigini séylemeliyiz.

. Planlama...

Yukarida da deginildigi gibi Proje Planlamasi, politika belirlenmesi, prosedurler, programlama dokiimantasyonunun belirlenmesi, yonetiimesi,
uygulanmasi ve kontrol edilmesi konularini esas alir. Bu anlamda bir ana yol haritasidir.

Proje planlamasi yapilirken bagvurulacak ¢alismalar asagidaki gibi 6zetlenebilir:
* Proje Yonetim Plani
» Project Charter/Proje On Bilgileri,
* Yerel Faktorler

e Kurumsal Faktorler

CGalismalar gerek duyuldukga uzman goérusleri alinarak ve programi hazirlayan ekibin bireysel galismalari ve ortak galigsmalari igin yapilan
toplantilarla gergeklestirilir. Cikacak trinin adi “Program Yoénetimi Plani” olacaktir.

Bu anlamda “Program Yoénetimi Plani”, Yénetim Planinin bir pargasidir ve PM tarafindan hazirlanir. Bu plan, proje blinyesinde yapilacak her
turll planlama galismasinin nasil ydnetileceginin esaslarini belirler.

Planin detay seviyesi projenin 6zelliklerine gore belirlenir.
. is Programi (Schedule)...

Olusturulmus ve onaylanmig proje planini, projenin tiim teknik detaylarini igeren bir “is Plani” izleyecektir. is planini kimin yapacag!
konusu yapim s6zlesmelerinin ve ihale paketleme stratejilerine bagl olarak yuklenicilerden beklenen bir caligmadir.

Hayata gegirilebilir bir “is Programi” éncelikle gelecekte hedeflenen bir zaman dilimini esas alir ve realist bir yaklasimi ve yapim
metodunu gerektirir.
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“Is Programrnin igerigi biiyiik olasilikla projenin yasam déneminde birden fazla nedenle revize edilecektir. Planlama hedefleri
degistiriimeden revizyon yapilmasi i¢in is programinda buna izin verecek yapida olmasi gerekir.

. is Programi Kontrolii...

is programinin kontroli uygulama izlenerek;

« Uretimin plan éngdriileri cercevesinde degerlendirilmesi,

» Uygulama agamasinda belirginlegsen veriler gozetilerek gerekli revizyonlarin yapiimasi,

« is programi ile belirlenmis ara temrinlere ve bitis tarihine uyulmasi icin gerekli olan; Diizeltici ve Onleyici Eylem Onerilerinin ve Hata
raporlarinin hazirlanmasi,

yéninde yapilan ¢alismalardir. Bu ¢alismalarin sonucu asagida basliklari verilen dokiimanlara yansitiimalidir;
» Gergeklesme Bilgisi Raporu

+ Gergeklesmelerden yola ¢ikarak “is Programi” nin gelecegine yonelik éngériiler

* Potansiyel Riskler

+ Degisiklik Onerileri

is programi izleme calismalari ve yukarida belirttigimiz basliklar altinda kayit altina alinmis verileri, Sézlesme Yénetimi calismalarinin en
onemli dayanagini olusturur.

Proje Asamalarina Gére KALITE Yénetimi galisma Basliklari.
«Hazirhk Donemi

+ Kalite Yonetimi Programi

* Teknik Arastirmalar ve Raporlari ile ilgili calismalarin yénetiimesi.
- Tasarim Doénemi

* Cizim ve Sartnamelerin Kontrol(,
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*Yapim Dénemi

+ Kalite Kontrol Caligmalari.

* Uygunsuzluk Raporlarinin Hazirlanmasi.

« Dlzeltici Eylem Onerileri.

» Yapim Sonrasi Dénem

* Yapildi Projelerin Koordine Edilmesi

- Kalite Yénetimine TINiS’in Yaklasimi

isverenler acisindan kaliteli bir @iriin elde etmenin ne denli dnemli bir hedef oldugunu biliyoruz.

“Quality. Owners are demanding it, consultants are preaching it, and construction firms are still STRUGGLING with it.”

“KALITE. Isverenler talep eder, yénetim firmalari (izerine vaaz verir, yiikleniciler ise hala ona ulasmak icin ugrasir” seklinde Tiirkce'ye
cevirebilecegimiz bu tanim icinde yasadigimiz ¢alisma ortamini ¢cok glizel ve 6zlU bir bicimde anlatmaktadir.

TINIS “Kalite” hedefine bu gline kadar hep biiyiik 6nem verdi. Kaliteye ulasan siiregleri bilyiik bir dikkat ve titizlikle uyguladi.

Bu surecler boyunca proje paydaslari ile ortak bir “Kalite Tanimi’na ve dolayisiyla anlayisina ulasmanin énemini yasayarak kavradi.
Uygulamada kalite tzerine proje paydaslari arasinda olusan tartismalarin blyulk dl¢ide ve de agirlikl olarak ortak bir kalite yaklasiminin
olmamasindan kaynaklandigini gérdi ve bunu éncelikle bir iletisim sorunu olarak algiladi.

Bu anlamda TINIS, uzun, birbirinin igine veya yerine gegen kavramlardan uzaklagmak icin kaliteyi basit ve anlasilir sekilde anlatan agagidaki
tanimi benimsemistir.

“Quality is conformance to established requirements.” Tlrkge'ye;

“Kalite saptanan “gereklilikler’e uyumun saglanmasidir’ seklinde gevirebilecegimiz bu tanim, “Kalite”yi ve kalite ile ilgili yapiimasi gerekenleri
ana hatlari ile anlatmaktadir.

Bu tanim benimsenerek, kalite igin kullanilan “iyi kalite” “ytksek kalite” gibi i¢erigi net olmayan, kolay tarif edilemeyen muglak kavramlardan
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uzaklasiimis ve konu “Established Requirements — Saptanan Gereklilikler’ gibi somut bir temele oturtulmustur.

Somut bir temel olarak ifade ettigimiz “Gereklilikler” ise insaat projeleri icin kaliteye ulasmamizda bize kilavuzluk edecek olan sdzlesme ve
eklerinin genellikle su bagliklarindan olusur;

» Sdzlesme metni

» Cizimler

» Sartnameler

» Teknik Raporlar v.s.

Bu listede yer alan basliklarin tamaminin “Yapim Oncesi Dénem” de gerceklestirimesi zorunlu faaliyetler olduguna ozellikle dikkat
cekmek istiyoruz. Bu ¢alismalari “Kalitenin unsurlarini belirleyen, kaliteye ulasmayi saglayan altyap1” olarak da adlandirabiliriz.

Proje yasam dénemi boyunca kalitenin saglanmasi, bir diger deyisle uygulamanin sézlesmeler ve ekleri olan ¢izim, sartnameler ve teknik
raporlar ile uyumunun saglanmasina donuk ¢alismalar ise gerek sektdrimuzde gerekse uluslararasi proje yonetimi pratiginde sik kullanilan
adlandirmalari ile;

+ Kalite planlamasi / Quality Planning

« Kalitenin Saglanmasi / QualityAssurance

+ Kalite Kontrol / Quality Control uygulamalaridir.

Proje Asamalarina Gére RiSK Yénetimi Calisma Bagliklar!.
« Hazirhk Dénemi

* Risk Yonetimi Planlamasi.

* Risk Belirlemesi,

* Risk Analizi,

* Risk Senaryolari ve Risk Esiklerinin Belirlenmesi.
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« Tasarim Donemi

*Yapim Dénemi
* Risk Kontrolu.

« Risk Yénetimine TINIS Yaklagimi

insaat sektériinde “risk” kavraminin gereken énem verilerek tartisiimasinin 15-20 yili gegmeyecek kadar kisa bir gecmise sahip oldugunu
biliyoruz.1

TINIS isverenleri olan yatirmcilar agisindan bir ihtiyag olarak ortaya gikan “Risk Yénetimi” calismalarina gectigimiz dénemde 6zel bir
onem ve agirlik vermistir.

Risk, projenin yasam déneminde ortaya gikabilecek olumsuz eylem veya kosullarin projeye olabilecek etkilerinin algilanmasidir. Bu anlamda
gelecegde ait bir unsurdur ve bu yoénu ile dogal olarak belirsizlikler igerir.

Risk algilamalari ile ilgili calismalari “Gegmisin bilgilerinin projenin basladigi buglinin anlasilmasi i¢in kullaniimasi suretiyle gelecege iligkin bir
yaklasim gelistirmektir.” seklinde tanimlayabiliriz.

TINIS risk raporlarinda “Risk Toleransi” olarak adlandirdigi degerlendirme kapsaminda kisinin veya kurumun risk unsurunun olugsmasi halinde
gbgusleyebilecegi olumsuz etkiler ile kayiplarin veya kazanglarin parasal boyutlarini belirlemeye c¢alisir.

Bu, karar vericilerin “Risk Esigi” olarak adlandirdiklari ve isveren paydaslarindan herhangi birisinin ézellikle belirttigi belirsizlik veya
etkilenme seviyesidir.

Bir diger deyisle, saglikl belirlenmig bir “Risk Egigi” risklerin olusmaya baslamasi halinde nerede durulmasi gerektigine isaret edecektir.
Proje bu seviyenin altindaki riskleri tagimaya devam ederken, bu seviyenin Uzerindeki sonuglari gosteren riskleri tolere etmeyerek asiri
kayiplarin 6nune gececektir.
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1 Risk Management and Construction. / RogerFlanagan — George Norman 2 Risk Mapping in
Construction Project.

« Hazirhk Dénemi

» S6zlegsme Yapilarinin Belirlenmesi.
« Tasarim Donemi

« Degisikliklerin izlenmesi.

» Sozlesme Yonetimi.

*Yapim Dénemi

+ Degisikliklerin izlenmesi.

» Sozlesme Yonetimi.

* Yapim Sonrasi Dénem

» Kabul Asamasi Calismalari.
* Hak Taleplerinin Sonuglandiriimasi Calismalari.

» Sdzlesmenin Kapatilmasi.
- Sézlesme Yonetimine TINIS Yaklagimi

insaat projeleri yasam dénemlerinde, iklimden, makro ekonomik gelismelere, yerel kosullardan, teknolojik gelismelere kadar hemen her
turlt gelismeden az veya c¢ok etkilenen degisime acik projelerdir.
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TINIS, Proje Yonetim Hizmetlerinin her agsamasinda ve her aktivitesinde dis etkilerin projeye olan etkisini belirlemeye, dlgmeye ve proje
hedeflerini korumaya dénuk dizeltici eylem Onerileri gelistirmeye 6zel 6nem vermistir.

Projelerin agirlikh olarak yapim dénemlerinde ortaya ¢ikan ve proje butgesini, programini ve kalitesini etkileyerek parasal neticeleri olacak
s6zlesmesel sorunlar yaratma potansiyeli olan degisikliklerin, Proje Y6netimi Hizmetlerinin hemen her asamasinda izlenerek muhtemel olumliu
veya olumsuz etkilerin belirlenmesi ve ;

» Bitge
* Program
+ Kalite
* Tasarim
* Proje Kapsami
» Satinalma Programinin
Ortaya ¢ikan degisim olgusunun muhtemel neticelerine gore projenin her agamasinda gerekli revizyonlarin yapilmasi gereklidir.

TINIS, ézellikle sézlesmelerden kaynaklanan maddi sonuglari olan “Degisiklik Emirleri”, “ “Uygunsuzluk Raporlari” ve “Diizeltici Eylemlerin”
maddi sonuglarini bu gergcevede degerlendirir.

“Sozlesme Ydnetimi” calismalarinda Proje Yonetimi Hizmetlerinin hemen her asamasinda yurutilen proje ile baglantili bir dizi
s6zlesmenin dngordigu uygulamalar, yaptirimlar ve kisitlamalar gozetilmek zorundadir.

isverenler basta olmak Uizere projenin tiim aktérlerini maddi olarak etkileme potansiyelini barindiran bu durum nedeniyle Sézlesme Yénetimi,
Proje Yonetimi Hizmetlerinin dikkat ve titizlikle ylrttilmesi gereken ana iglevlerinden birini olusturur.

Ote yandan, glinimiizde kiresellesmenin beraberinde getirdigi degisim insaat projelerinin yapisini da farklilastirmis ve giderek daha
karmasik hale getirmistir. Bu yeni yapida birden fazla paydas farkl iligkilerle birbirine bagli olarak ve parasal sonuglari olan karsilikli
etkilesim icinde faaliyet gosterirler.

Bu yapinin bilinmesi ve dogru analiz edilmesi; “Blylk Resim” in gbrilmesi
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acisindan énem tasir.

Asagida siraladigimiz hususlar g6z 6ntine alinarak bakildiginda “Sézlesme Yodnetimi’nin, s6zlesme kosullarinin okunmasi ve izlenmesi
gibi basit bir eylem olmanin aksine;

Uzman kullanma ve planlama becerisi gerektiren, Bilgi ve deneyim gerektiren,
Bilingli yaklasimlari, ¢ézim &nerileri Gretmeyi ve insiyatif kullanmayi gerektiren karmasik bir faaliyet alani
oldugu aciktir.

“Sozlesme Yonetimi” olarak adlandirdigimiz bu karmasik islev, bir plan dahilinde projenin hemen ilk giiniinden baslar. TINIS ekibi bu
surecin her asamasinda yapimciliktan gelen deneyimlerini Proje Yonetimi Hizmetlerinde dederlendirerek isverenlerini; “Haksiz
Uygulamalardan ve Maddi Kayiplar’dan korumak i¢in gerekli calismalari yapar.

Unutulmamaldir ki, projelerin dnunde olusabilecek ciddi engellerden biri de blyuk resmi goremeyen, degisimi goz ardi1 eden, bilime ve
deneyime dayanan yaklasimlarla projenin énindeki engelleri kaldiracak ¢ézimleri Gretemeyen ve sadece yazili metne sadik kalmayi
hedefleyerek yapilan sdézlesme yorumlaridir.

Daha 6nce de degindigimiz gibi, ginimuz ingaat projelerinin, birden fazla aktérin sézlesmelerle belirlenmis iligkilerini dizenleme
iddiasini tasiyan 6zglin ve karmasik yapilar oldugu g6z éniine alindiginda, Sézlesme Yoénetimindeki bu tir zafiyetlerin projenin basarisini
tehlikeye distrebilecek kadar énemli oldugu aciktir.

1- Hazirlik Dénemi

2- Sozlesme Yapilarinin Belirlenmesi. 3- Tasarim Donemi
4- Degisikliklerin izlenmesi.

5- Sozlesme Yonetimi.

6- Yapim Donemi

7- Degisikliklerin izlenmesi.

8- Sozlesme Yonetimi.

9- Yapim Sonrasi Donem
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Kabul Asamasi Calismalari.

Hak Taleplerinin Sonuglandiriimasi Caligmalari.
So6zlesmenin Kapatilmasi.

Sodzlesme Yénetimine TINIS Yaklasimi

insaat projeleri yasam dénemlerinde, iklimden, makro ekon
omik gelismelere, yerel kosullardan, teknolojik gelismelere kadar hemen her tirll gelismeden az veya ¢ok etkilenen degisime acgik

projelerdir.
TINIS, Proje Yonetim Hizmetlerinin her agsamasinda ve her aktivitesinde dis etkilerin projeye olan etkisini belirlemeye, dlgmeye ve proje
hedeflerini korumaya dénuk dizeltici eylem Onerileri gelistirmeye 6zel 6nem vermistir.

Projelerin agirlikh olarak yapim dénemlerinde ortaya ¢ikan ve proje butgesini, programini ve kalitesini etkileyerek parasal neticeleri olacak
s6zlesmesel sorunlar yaratma potansiyeli olan degisikliklerin, Proje Y6netimi Hizmetlerinin hemen her asamasinda izlenerek muhtemel olumlu

veya olumsuz etkilerin belirlenmesi ve;
* Bltce
* Program
* Kalite
* Tasarm
* Proje Kapsami
+ Satin alma Programinin
Ortaya ¢ikan degisim olgusunun muhtemel neticelerine gére projenin her asamasinda gerekli revizyonlarin yapilmasi gereklidir.

TINIS, 6zellikle s6zlesmelerden kaynaklanan maddi sonuglari olan “Degisiklik Emirleri”, “ “Uygunsuzluk Raporlari” ve “Diizeltici Eylemlerin”
maddi sonuglarini bu gergcevede degerlendirir.

“Sozlesme Ydnetimi” calismalarinda Proje Yonetimi Hizmetlerinin hemen her asamasinda yurutilen proje ile baglantili bir dizi
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s6zlesmenin dngdrdigi uygulamalar, yaptirimlar ve kisitlamalar gézetilmek zorundadir.

isverenler basta olmak iizere projenin tiim aktérlerini maddi olarak etkileme potansiyelini barindiran bu durum nedeniyle Sézlesme Yénetimi,
Proje Yonetimi Hizmetlerinin dikkat ve titizlikle ylrttilmesi gereken ana iglevlerinden birini olusturur.

Ote yandan, giiniimiizde kiresellesmenin beraberinde getirdigi degisim insaat projelerinin yapisini da farklhlastirmis ve giderek daha
karmasik hale getirmistir. Bu yeni yapida birden fazla paydas farkl iligkilerle birbirine bagli olarak ve parasal sonuglari olan karsilikli
etkilesim icinde faaliyet gosterirler.

Bu yapinin bilinmesi ve dogru analiz edilmesi; “Bluylk Resim” in gérilmesi
agisindan énem tasir.

Asagida siraladigimiz hususlar g6z 6nline alinarak bakildiginda “Sézlesme Ydénetimi'nin, sézlesme kosullarinin okunmasi ve izlenmesi gibi
basit bir eylem olmanin aksine;

e Uzman kullanma ve planlama becerisi gerektiren,
o Bilgi ve deneyim gerektiren,
e Bilingli yaklagimlari, ¢c6zim &nerileri Uretmeyi ve inisiyatif kullanmayi gerektiren karmagik bir faaliyet alani

oldugu agiktir.

“Sozlesme Yonetimi” olarak adlandirdigimiz bu karmasik islev, bir plan dahilinde projenin hemen ilk giiniinden baslar. TiNIS ekibi bu
surecin her asamasinda yapimciliktan gelen deneyimlerini Proje Yonetimi Hizmetlerinde dederlendirerek isverenlerini; “Haksiz
Uygulamalardan ve Maddi Kayiplardan korumak igin gerekli gcalismalari yapar.

Unutulmamalhdir ki, projelerin dnunde olusabilecek ciddi engellerden biri de blyuk resmi goremeyen, degisimi goz ardi eden, bilime ve
deneyime dayanan yaklasimlarla projenin énindeki engelleri kaldiracak ¢oézimleri Gretemeyen ve sadece yazili metne sadik kalmayi
hedefleyerek yapilan sdézlesme yorumlaridir.

Daha 6nce de degindigimiz gibi, glinimuz ingaat projelerinin, birden fazla aktérin sézlesmelerle belirlenmis iligkilerini dizenleme
iddiasini tagiyan 6zglin ve karmasik yapilar oldugu g6z 6niine alindiginda, S6zlesme Yonetimindeki bu tur zafiyetlerin projenin basarisini
tehlikeye disurebilecek kadar 6nemli oldugu aciktir.
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« Hazirhk Dénemi

« Satin alma Planlamasi / ihale Paketleri Stratejisi.
« ihale Dosyalari Hazirligi.

* Yeterlik Calismalari,

+ Satin alma Ydnetimi

« Tasarim Donemi

* Yapilabilirlik EtiGdu.

* Teklif alma Dosyalarinin Hazirlanmasi.
*Yapim Dénemi

 Satin alma Kontrold.

* Yapim Sonrasi Dénem

» Kapanis Raporu.

« Satin alma Yoénetimine TINIS Yaklasimi

TINIS Satin alma Yénetimini, isveren tarafindan veya isveren adina yapilacak mal ve hizmet satin alimlarinin projenin gerekliliklerine
uygun onaylanmig sidregcler iginde yuritilmesi olarak ele alir.



© [ [ s Tinis Project Development and Management Disciplines.

Bu anlamda TINIS;
Tasarim ve Danismanlik Hizmetleri,

Yiikleniciler tarafindan ustlenilecek yapim calismalari, idari Hizmet Alimlari ve
isveren talebine bagl olarak dogrudan temin edilecek malzeme ve hizmetler,

Olarak belirlenmis dort ana alanda birbirini takip eden veya es zamanli bigimde asagidaki galismalar ylrutecektir.

Proje Asamalarina Gére ILETISIM Yénetimi Calisma Basliklari.
« Hazirhk Dénemi

+ iletisim planlamasi

« Tasarim Donemi

« iletisim Kontrolii

*Yapim Dénemi

+ iletisim Kontroli.

* Yapim Sonrasi Dénem

+ iletisim Kontrolii.

« iletisim Ydnetimine TINIS Yaklagimi

“Proje Yoneticileri mesainin%?75’ini iletisime ayirir.”

Bu tespit iletisim yonetiminin 6nemini vurgulamaktadir.

Birden ¢ok aktorl blnyesinde bir araya getiren projelerin paydaslarinin sahip olduklari farkh kultirleri asgari mistereklerde uzlastirarak
ortak bir calisma ortami yaratmaya donik yetenek ve ¢abalarin gerekliligi agiktir. Bu anlamda projelerin aktdrleri olarak s6z edebilecegimiz,
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isveren1,Tasarimci, Finans Kurumlari, Yiklenici, Alt Yikleniciler ve diger kisi ve kurumlarin farkli kurum kdltiirlerine sahip olduklari bir diger
gercektir. Bu kiltdr yapilarinin belirgin 6zellikleri ve farkliliklari Proje Y6netimi Hizmetlerinin basarisina hizmet edecek veriler barindirirlar.

TINIS olarak herhangi bir projeyi gerceklestirmek igin kurulmus santiyelere TINIS merkezi ile iletisim halinde, merkez tarafindan yakindan
denetlenen ancak 6zgun bir igleyise sahip bir kurum g6zl ile bakilmasi gerektigi kanisindayiz. Bu anlamda her santiyemizde olusacak,
TINIS ’in kurumsal kiiltiriiniin 6ziinii koruyan ancak 6zgiin ve diger paydaslarinda benimsedigi bir kurumsal kiiltiir ikliminden sdz edilebilir.
Farkl kisi ve kurumlarin kulturlerinin sentezinden olusmus yeni ve 6zgun bir kultir yaratiimasi anlamina gelen bu durum ayni zamanda
6zgun bir iletisim stratejisini de beraberinde getirir.

Bir diger deyisle kaliplasmis iletisim modellerinin projeden projeye ihtiyaca gore farkhlastiriimasi gerekir.
Bu gercevede belirlenecek iletisim stratejileri ise;

* Proje paydaslarinin katki ve gabalari ile i¢sellestiriimis ortak veri tabaninin olusturulmasi.

* Yuklenici ve alt yuklenicilerin deneyimlerini tasarima aktarmaya yonelik kullanici verilerinin mumkun olan en kisa surede elde
edilmesinin saglanmasi.

» Fayda uUretmeyen burokratik sirecleri azaltan ve gliven ortamini gelistiren yliz-ylze iletisim icin gerekli toplantilarin saglanmasi.
» Cagdas bilgi turleri ve iletisim teknolojilerinin benimsenerek kullanima sokulmasi esas alinarak belirlenmelidir.

Bizce projelerin basarisi her seyden ¢ok, projede yer alan basta isveren olmak Uzere Tasarimci YUklenici, Alt Yikleniciler, Proje
Yéneticisi, ihtisas Sahibi Danigsmanlar gibi aktérlerden saglanabilecek maksimum katkilara baglidir. Cogulcu bir yaklagimla olusturulmus
bir ortak kultdr ve bu kilttire bagl iyi kurgulanmis iletisim yéntemleri, projelerin paydaslarinin verimini arttiran en énemli unsurdur.

Ote yandan, saglikli galisan iletisim ydntemlerinin degismez ortak 6zellikleri oldugunu da ifade etmek gerekir. Bunlari sdyle siralayabiliriz;
* Hizl letisim
+ Ulasilabilirlik
* Ortak Anlayis

* Uyumluluk (Adaptability)
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Proje Yonetimlerinden beklenen “Saglikli iletisimin Saglanmasi” islevi proje paydaslarinin ORTAK DEGERLERININ korunmasini ve ETIK
normlara uyulmasini éngéren, GUVEN {(izerine kurulmus bir ¢galisma ortaminin yaratilmasini ve olusturulan bir ortak kiiltire uygun iletigim
kurgusunun belirlenmesini gerektirir.

TINIS, “illetisim Yonetimi” bashg: altinda verdigi hizmetleri yukarida dnemini vurguladigi yaklasimi temel alarak gerceklestirir. Bu ayni
zamanda gunluk calisma ortaminda olan bitenin kayit altina alinarak proje blnyesinde yer alan kisi ve kurumlara aktariimasi gibi rutin bir
islemin 6tesinde cabalari gerekli kilar.

Kuskusuz biitiin bunlar iletisimin diizenli kayit altina alinmasi gerekliliginin dnemini azaltmayacaktir. Ozellikle “Sézlesme Yénetimi”
calismalarinin alt yapisini teskil edecek olan bu kayitlar tim projeler igin hayati dnem tagsir. Bu gabanin kesintisiz strdurilmesi tartisma

Gotirmeyen bir gerekliliktir.

isveren bazen farkli kuruluslarin bir araya gelerek olusturduklari ortakliklar da olabilir.



