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Politica de Seguridad:

GenSol. estd comprometida con los derechos en materia de seguridad, privacidad y proteccién de datos personales, donde los datos
personales son cualquier informacién que nos identifica, de manera directa o indirecta, por lo que protegemos, resguardamos y
tratamos los datos personales, en virtud de los procesos relacionados que tenemos con nuestros clientes, visitantes, proveedores,
socios comerciales, colaboradores, asociados y amigos.

GenSol. tiene el compromiso de proteger la privacidad y los datos personales de todas las partes interesadas en nuestra firma de
consultoria, capacitacion, proyectos y auditorias, por lo que tratamos los datos personales de forma licita, justa y transparente;
apegados a fines determinados explicitos y legitimos, mismos que son adecuados, pertinentes, proporcionales y limitados en relacion
con los fines del tratamiento. Nos comprometemos a mantener los datos exactos y actualizados, y a conservarlos de forma que su
identificacion sea facil, solo durante el tiempo necesario para cumplir con los fines del tratamiento.

Politica de Confidencialidad:

GenSol. se asegura de establecer las reglas de uso de la informacion confidencial que recibimos y/o a la que tenemos acceso como
consultores, auditores, instructores o lideres de proyecto en cada oportunidad de servicio, ya sea durante trabajos y proyectos
relacionados con asesorias, consultorias, gestiones, diagndsticos, evaluaciones, recorridos, implantaciones, desarrollo, eventos Kaizen
y proyectos de mejora continua, andlisis de riesgos, imparticion de cursos y talleres especializados, platicas y sesiones de
sensibilizacion, coaching empresarial, ejercicios de auditorias internas, a proveedores, de vigilancia y/o de certificacion, como
especialistas en Calidad, Procesos, Gestion de Riesgos, BPF y Sistemas de Gestion.

GenSol. define los tipos de informacion confidencial, asi como el acceso a la misma, lo referente a propiedad intelectual y su uso y
destino, las indemnizaciones y compensaciones por dafios y perjuicios y las consecuencias de relevar informacién confidencial, todo
esto y de manera preferente, a través de un convenido de confidencialidad entre partes.

Leyes, Reglamentos y Normatividad de Referencia:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica de la Republica de Honduras

Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP)

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO)

Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (RLFPDPPP)

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (LPDP-CDMX)

Ley Orgénica de Proteccién de Datos de Caracter Personal (LOPD) — Espafia

Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) — Espafia

ISO/IEC 27701:2019 — Técnicas de Seguridad — Extension de la Norma ISO/IEC 27001 para la Gestion de la Informacién Privada
ISO/IEC 27001:2022 — Seguridad de la Informacion, Ciberseguridad y Proteccién de la Privacidad — SGSI — Requisitos, y los
Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposiciéon (ARCO), entre otros
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