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GGeennSSooll®®  

Generación de Soluciones 

CCóóddiiggoo  ddee  ÉÉttiiccaa  EEmmpprreessaarriiaall  

Consultoría, Capacitación, Proyectos y Auditorías 

Calidad, Procesos, Riesgos, BPF y Sistemas de Gestión 

 
Ética: 
 

GenSol® y quienes colaboramos en esta organización, marca comercial y firma de Consultoría, Capacitación y Auditoría especializada, 
entendemos que la Ética Empresarial es un grupo de valores y normas que surgen a raíz de los principios que rigen nuestra cultura 
organizacional y cuyo objetivo es mejorar aspectos como el entorno y clima laboral, promover la igualdad y el respeto a los derechos 
humanos. La Ética Empresarial es nuestro eje rector al realizar nuestras actividades en el día a día, y el soporte director para la toma de 
decisiones que pudiese o no incluir dilemas éticos, gestionar a nuestro equipo de especialistas y tener así un papel digno, responsable, 
confiable y honorable dentro de la sociedad.  
 

Código de Ética Empresarial GenSol®: 
 

GenSol® y quienes colaboramos en esta organización, tenemos como principio rector el buscar ante todo el cumplimiento de los más 
altos estándares éticos y de conducta profesional que se deban en cada oportunidad de servicios. 
 

 Hacer lo correcto siempre, aun cuando nadie nos supervise, observe o vigile. 

 Todos tenemos derecho a trabajar en un ambiente tranquilo y seguro. 

 Evitar cualquier riesgo que pueda dañar nuestra reputación como empresa y como persona. 

 Observar nuestra política y compromiso anticorrupción y de cumplimiento (Compliance). 

 Ser valientes y honestos, denunciando cualquier práctica o conducta indebida, sospechosa o corrupta. 

 Promover una cultura de respeto, no discriminación e igualdad laboral. 

 Tener una política de puertas abiertas y fungir como una fuente confiable de orientación. 

 Aplicar en todo momento nuestros valores organizacionales: Trabajo, responsabilidad, profesionalismo, honradez y ética. 

 Anteponer la salud y la seguridad del personal y de todas nuestras partes interesadas. La vida ante todo. 

 El respeto por los derechos humanos está integrado en la forma en la que hacemos negocios. 

 Fomentar un entorno de respeto mutuo: No al acoso laboral o de cualquier tipo. 

 Nuestro éxito se basa en la diversidad, la equidad y la inclusión. 

 Proteger la confidencialidad de la información y los datos personales de terceros es una responsabilidad crucial. 

 Honestidad y verdad como principio rector en nuestras propuestas de servicio y para la generación de soluciones. 

 Prevenir situaciones de riesgo por conflicto de intereses y para la toma de decisiones basadas en evidencia objetiva. 

 Siempre debemos realizar nuestras actividades con honestidad, respeto e integridad. 

 Desarrollo de servicios con un enfoque basado en riesgos y aplicación de controles de seguridad. 

 Respeto por el medio ambiente, el ecosistema y la observación de principios sostenibles y sustentables. 

 Un no rotundo a prácticas desleales o indebidas, los atajos “fáciles”, la corrupción y el soborno. Todo legal. 

 Cumplimiento jurídico, legal, normativo, reglamentario y contractual. 

 Aprender de nuestros errores, evitar recurrencias y mejorar siempre y de manera continua. 

 
GenSol® considera que el ofrecer y recibir regalos no va en contra de nuestro código de ética, a no ser que estos estén prohibidos, y 
siempre que el regalo o cortesía sea razonable, siempre que se realice de manera abierta y transparente, y por razones comerciales 
legítimas y no busque provocar una influencia indebida en nosotros o en cualquier tercero. Nunca debemos buscar o estructurar una 
negociación con base en un regalo, servicio o cortesía de un cliente, proveedor, consultor, proveedor de servicios u otro tercero. 
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