


HISTORIA PROFESIONAL 
Y ACADÉMICA

E S P E C I A L I S T A E N C O M P O R T A M I E N T O O R G A N I Z A C I O N A L Y C U E N T A C O N
E S T U D I O S E N H A R V A R D E N L I D E R A Z G O Y E S T R A T E G I A Y D E N E G O C I O S .
G R A D U A D O C O N H O N O R E S D E L A L I C . E N P S I C O L O G Í A , C U E N T A C O N U N
M B A , U N M A S T E R E N C I E N C I A S D E L A F A M I L I A Y C O N P O S G R A D O S E N
A N T R O P O L O G Í A F I L O S Ó F I C A , P S I C O L O G Í A P O S I T I V A , C I E N C I A S D E L A
F E L I C I D A D Y B I O É T I C .

F U É C E O Y F U N D A D O R D E U P P E R T A L E N T , F I R M A R E C O N O C I D A D E N T R O
D E L E S T U D I O A N U A L D E L A S M E J O R E S C O N S U L T O R Í A S D E M É X I C O E N
2 0 1 9 . H O Y E S C O F U N D A D O R Y C O O D E W E W O W , F I R M A L Í D E R D E C A P I T A L
H U M A N O E N T E M A S D E T A L E N T O , L I D E R A Z G O Y C U L T U R A
O R G A N I Z A C I O N A L E N L A T I N O A M É R I C A .

B U S I N E S S P A R T N E R D E D E L I V E R I N G H A P P I N E S S M É X I C O , R E F E R E N T E
M U N D I A L E N E X P E R I E N C I A D E L C L I E N T E Y F E L I C I D A D E N E L T R A B A J O . H A
S I D O P R O F E S O R I N V I T A D O Y A S E S O R E S T R A T É G I C O P A R A L A U N A M . H E A D
D E P R O Y E C T O S E S P E C I A L E S D E D I V E R S I D A D , E Q U I D A D E I N C L U S I O N
P A R A F U N D A C I Ó N T E L E T Ó N .

S P E A K E R P A R A M Á S D E 1 0 0 E V E N T O S E N 3 C O N T I N E N T E S , + 1 0 P A Í S E S Y
T I E N E 3 T E D T A L K S . E S H O S T P A R A E L P O D C A S T D E L A R E V I S T A M U N D O
E J E C U T I V O : “ L Í D E R E S T R A N S F O R M A N D O H I S T O R I A S ” .

E S A U T O R D E L L I B R O “ A M P L I F I C A D O R E S : L A P S I C O L O G Í A D E T R Á S D E
L Í D E R E S Y E Q U I P O S Q U E S E C O N V I E R T E N E N V E R D A D E R O S
R O C K S T A R S ” .



Sergio combina las más vigentes
prácticas del Liderazgo,
fundamentos de la Psicología, su
Visión Fresca y su Experiencia para
inspirar a su audiencia a tomar acción
en su vida personal y profesional.

Storytelling + Sustento 
Poderoso + Ligereza 
es el sello de sus experiencias. 



WeWow es una de las firmas más importantes
de Capital Humano en LATAM especializada
en Talento, Liderazgo, Cultura y Estrategia,
con foco en temas de Liderazgo Inclusivo,
Modelos Híbridos, Resiliencia Organizacional,
Customer & Employee Experience,
Transformación Cultural, Desarrollo de Talento,
Desarrollo Organizacional, Estrategia de
Negocio, Creación de Culturas “Agile”,
Modelos de Disrupción y Reinvención de
procesos de Recursos Humanos.

Founder &
Chief Operations Officer.

.  



Hemos atendido a decenas de clientes en diferentes industrias, como Retail,
sector Financiero, Hospitality, Automotriz, Logística, entre muchas otras. Si lo
que requiere tu empresa es una conferencia, un curso de liderazgo,
capacitación en soft skills, o evolucionar en los temas de talento y liderazgo,
WEWOW es tu mejor opción.

Ve nuestro video corporativo aquí:

.  

Da click en ésta liga para ver video

https://youtu.be/VgE4ojXA8sI


DH tiene más de 15 años de experiencia y más de 450 clientes a nivel global,
lo que nos convierte en el líder mundial en temas de felicidad en el trabajo. Si
lo que requiere tu empresa es un cambio o apuntalamiento de su cultura
organizacional DH es tu mejor opción.

Sergio Nava es
Business Partner de Delivering

Happiness México (DH). 

DH  es la división de cultura de Wewow, y 
es una Consultoría Especializada en

Servicio y Experiencia del cliente, Gestión
de Talento, Cultura Corporativa, Estrategia 

de Negocio, Change Management, 
Inteligencia Emocional y Felicidad en el

Trabajo.

.  



Impacto a gran escala
Sergio tiene experiencia 

impartiendo conferencias de alto 
impacto para eventos de +1,000 
personas en formato presencial.



Experiencias
Híbridas

*** Conferencia en evento Híbrido para
CEMEX y sus más de 5,000 clientes:
“Construyendo Experiencias”.

Prresident & CEO de CEMEX
Directora de 

Customer Experience de CEMEX



La Filosofía de Liderazgo y
Desarrollo personal de Sergio se
ha sintetizado en lo que es hoy la
comunidad, video podcast y
programa: ROCKSTARS con
Sergio Nava.

Liderazgo de opinión
+

Creador de Contenido



Panel
+

Round tables  

*** Panel para el evento: Vistage Top CEO´s 2022

CEO de WeWork México

Generar y Moderar conversaciones de
alto impacto es una ciencia y un arte que
Sergio logra.



La imagen, frescura, formación y
experiencia de Sergio generan una
conexión importante tanto con el cliente
interno como con el consumidor final de
empresas y marcas asociadas al desarrollo
personal, vidas con pasión y propósito,
estilo de vida, el bienestar físico y
emocional.

Embajador de 
Marcas Premium 

con Propósito. 

* Campaña de comunicación de los
estándares del Servicio al Cliente,
Customer & Employee Experience.
para Innovasport / Innvictus.



www.sergionava.com

contacto@sergionava.com


