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Wow.

COFUNDADOR y CHIEF OPERATIONS OFFICER DE WEWOW, FIRMA
LIDER EN TEMAS DE TALENTO, LIDERAZGO Y CULTURA
ORGANIZACIONAL EN LATAM., MISMA QUE ES HOY RESPALDADA POR
HARVARD COMO UNA DE LAS POCAS AVALADAS PARA IMPARTIR SUS
PROGRAMAS DE FORMACION EJECUTIVA EN LATAM. SU DIVISION DE
CULTURA ES LIDERADA POR DELIVERING HAPPINESS MEXICO, LIDER
MUNDIAL EN SERVICIO AL CLIENTE Y FELICIDAD EN EL TRABAJO.

SPEAKER PARA MAS DE 100 EVENTOS EN 3 CONTINENTES, +10
PAISES Y PERTENECE A LOS BUREAUS DE SPEAKERS MAS IMPORTANTE
CON RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL.

SERGIO ES UN ESPECIALISTA EN COMPORTAMIENTO HUMANO,
LIDERAZGO Y NUEVAS TENDENCIAS ORGANIZACIONALES.
GRADUADO CON HONORES DE LA LIC. EN PSICOLOGIA, CUENTA CON
UN MBA, UN MASTER EN CIENCIAS DE LA FAMILIA Y CON ESTUDIOS
EN ANTROPOLOGIA FILOSOFICA, PSICOLOGIA POSITIVA, CIENCIAS
DE LA FELICIDAD, BIOETICA Y TANATOLOGIA. TIENE POSGRADOS EN
LIDERAZGO DE NEGOCIOS Y COACHING EJECUTIVO.

LA PRIMERA CONSULTORIA QUE FUNDO (UPPER TALENT), FUE
RECONOCIDA DENTRO DEL ESTUDIO ANUAL DE LAS MEJORES

CONSULTORIAS DE MEXICO. HA SIDO PROFESOR INVITADO Y ASESOR
ESTRATEGICO PARA LA UNAM; DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION

LEAD PARA FUNDACION TELETON. TIENE 2 TED TALKS Y ES HOST DEL
PODCAST “"LA FORMULA WOW"EL PODCAST OFICIAL DE WEWOW.

SU PASION (ADEMAS DE LA MUSICA) ES TRANSFORMAR TALENTOS EN
VERDADEROS LIDERES A QUIENES EL LLAMA ROCKSTARS.



FILOSOFIA Y METODOLOGIA
DE LIDERAZGO



ROCKSTAR LEADERSHIP
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El mundo corporativo actual requiere ajustar la manera en la que los lideres se
desempefan. Rockstar Leadership es una Filosofia de Liderazgo, una Metodologia del
Desempeio del Talento y una Vision Humanista de la Persona a través de la cual Sergio
brinda las herramientas y los “building blocks” para que cualquier persona que lo desee
logre brillar con autenticidad y agregar valor a los demas.

¢Como lograr tener colaboradores y llideres mas felices, exitosos y productivos? Esta
filosofia es |la respuesta a esta pregunta.

En sus conferencias Sergio provoca, invita y guia a sus audiencias para que decidan
subirse, brillar y liderar en el nuevo escenario laboral de hoy, el cual es retador y cambiante

con un publico (colaboradores, generaciones, lideres y clientes) cada vez mas diverso y
exigente.

“Estoy plenamente convencido que el escenario profesional y personal en el que nos
encontramos en estos momentos es el espacio idoneo para que cualquier persona pueda
ser feliz, crecer, brillar, compartir “su arte”, desarrollar su potencial, liderar mejor y asi
convertirse en verdaderos “Rockstars” que brillan y hacen brillar a los demads”.
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“Rockstar Leadership”
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En esta conferencia inspiracional abordamos cémo liderar con atributos que ayudan a generar
valor no solo al cliente sino al equipo partiendo de que liderar no solo es tener gente a nuestro
cargo, ni el titulo que tenemos, sino la manera en que generamos valor tanto al cliente como a las
diferentes areas con quienes se colaboramos para dar los resultados.

A través de un poderoso storytelling que motivaré a los participantes, podran identificar y vivir las 4
H’s del Rockstar (Hambre, Humildad, Habilidad y Hermandad), las cuales son atributos clave
que conforman la base de las personas y colaboradores que tienen mas resultados, satisfaccién y
éxito tanto adentro como fuera del campo profesional.

Abordaremos la importancia de mapear las 8 competencias clave de todo R.O.C.K.S.T.A.R.:
Resiliencia, Optimismo, Conexién, Kindfulness, Servicio Wow, Trabajo en equipo e inclusién,
AccountAgility (Accountability + Agility) y Romper Paradigmas (Disrupcion).

En esta conferencia la audiencia se sentira identificada y emocionada independientemente de su
puesto, género o edad (aunque se customizard una vez definida la audiencia), ya que un Rockstar
no tiene nada que ver con estas caracteristicas, si no con los verdaderos atributos humanos vy
universales que cualquiera que lo decida puede desarrollar y vivir desde hoy.
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iVIVE EL EFECTO ROCKSTAR!



Storytelling + Sustento

Poderoso + Ligereza
es el sello de sus experiencias.

N

Sergio combina las mas vigentes
practicas del Liderazgo,
fundamentos de la Psicologia, su
Vision Fresca y su Experiencia para
inspirar a su audiencia a tomar accién
en su vida personal y profesional. >
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Wow.

N
Founder &

Chief Operations Officer.

WeWow es una de las firmas mas importantes
en LATAM especializada en Talento,
Liderazgo, Cultura y Estrategia de Capital
Humano, con foco en temas de Atraccidn de
Talento, Capacitacion, Desarrollo
Organizacional, Gestion  Estratégica de
Talento, Estrategia de Negocio, Creacion de
Culturas “Agile”, Modelos de Disrupcion y

Reinvencién de procesos de Recursos
Humanos.>
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La Compania de Tu Vida

Hemos atendido a decenas de clientes en diferentes industrias, como Retail,

sector Financiero, Hospitality, Automotriz, Logistica, entre muchas otras. Si lo
que requiere tu empresa es una conferencia, un curso de liderazgo,

capacitacion en soft skills, o evolucionar en los temas de talento y liderazgo,
WEWOW es tu mejor opcion.


https://youtu.be/VgE4ojXA8sI

Sergio Nava es
Business Partner de Delivering
Happiness México (DH).

DH es la division de cultura de Wewow, y
es una Consultoria Especializada en
Servicio y Experiencia del cliente, Gestidn
de Talento, Cultura Corporativa, Estrategia
de Negocio, Change Management,
Inteligencia Emocional y Felicidad en el
Trabajo.

DH tiene mas de 15 anos de experiencia y mas de 450 clientes a nivel global,
lo que nos convierte en el lider mundial en temas de felicidad en el trabajo. Si
lo que requiere tu empresa es un cambio o apuntalamiento de su cultura
organizacional DH es tu mejor opcion.
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