
२०२४
तैयार �ारा:
एंगे�ज�ग �द अकादमी ट�म

अनुवाद: मानसी राजा�य�

सु�वधाकता� �रपोट�
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एगें�ज�ग �द अकादमी:
ऐ�तहा�सक �प से हा�शए पर पड़े
�नातक और �ावसा�यक छा�� क�
मान�सक �वा�य आव�यकता� को

संबो�धत करना



इस �रपोट� के �लए सुझाया गया उ�रण

राजा�य�, एम., ऑ�ट�ज़, जी., �कॉट-�व�लय�स, ए., �ूज़, एन., ठाकुर, एच., जंद�र, एस.,
�शल-ह�डली, एच., फजाड�, वी., कै�रलो, डी., ���नदाद, ए., मो�लना, एल., चेनी, ए., ले�स,
के., और वाज़�वेज़, ई. (२०२४)। एगें�ज�ग �द अकादमी: ऐ�तहा�सक �प से हा�शए पर पड़े
�नातक और �ावसा�यक छा�� क� मान�सक �वा�य आव�यकता� को संबो�धत करना।
सु�वधाकता� �रपोट�।

अनुदान

इस �काशन म� �रपोट� �कए गए शोध को रोगी-क� ��त प�रणाम अनुसंधान सं�ान
(पीसीओआरआई) के यूजीन वा�श�गटन पीसीओआरआई एगेंजम�ट अवाड� �ारा पुर�कार
सं�या ईएसीबी-२४७५६ के तहत समथ�न �दया गया था। इस �रपोट� क� साम�ी पूरी तरह से
लेखक� क� �ज�मेदारी है और ज�री नह� �क यह पीसीओआरआई के आ�धका�रक �वचार�
का ��त�न�ध�व करती हो।
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समप�ण
 हम यह �रपोट� ऐ�तहा�सक और वत�मान म� हा�शए पर पड़े समुदाय� के अपने छा�� और
सहक�म�य� को सम�प�त करते ह� जो मान�सक �वा�य ���तय� से पी�ड़त ह�, और उन लोग� को
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काय�कारी सारांश
 
अकादमी को शा�मल करने का द�घ�का�लक उ�े�य �नातक और पेशेवर छा��, संकाय,
कम�चा�रय�, प�रसर म� और प�रसर के बाहर �वा�य सेवा �दाता� और �शासक� क� �मता
का �वकास करना है ता�क वे रोगी-क� ��त प�रणाम अनुसंधान और/या तुलना�मक
�भावशीलता अनुसंधान (पीसीओआर/सीईआर) म� शा�मल हो सक� ।

अ�टूबर २०२३ म�, नेतृ�व दल ने �े�म�ग सेशन और डे�लबरे�टव डेमो�ेसी फ़ोरम (डीडीएफ) को
सु�वधाजनक बनाने के �लए कुल दस �हतधारक� क� भत� क� और उ�ह� ��श��त �कया।
��श�ु� ने खुद को ऐ�तहा�सक �प से हा�शए पर पड़े �नातक और पेशेवर छा�� (एच.एम.जी
पी.एस), �नातक छा� समुदाय से घ�न� �प से जुड़े सहयो�गय� और/या हमारी नेतृ�व ट�म के
सद�य� के �प म� पहचाना। उनम� मान�वक�, सामा�जक �व�ान और �टेम �े�� म� �नातक और
�नातको�र छा�, साथ ही हाल ही म� �नातक �ए छा� शा�मल थे। सु�वधाकता� दल ने संयु�
रा�य भर से कुल २२ ��तभा�गय� के साथ तीन �े�म�ग स� आयो�जत �कए। ��तभा�गय� क�
भू�मकाए ँ�व�वध थ�, �जनम� �नातक और पेशेवर छा� (n= ९), कम�चारी सद�य (n= ५),
पो�टडॉ�टरल �व�ान (n= ३), संकाय सद�य (n= ३), और �वा�य सेवा �दाता (n= २)
शा�मल थे।

�े�म�ग स�� से डेटा का �व�ेषण करने के बाद, हमने पाँच वचु�अल डीडीएफ का आयोजन
�कया, पाँच यू.�स प�रसर� म� से ��येक म� एक, �ज�ह� �ह�ै�नक-स�व�ग इं�ट��ूशंस (एच एस
आई) के �प म� मा�यता द� गई थी। हालाँ�क, �व�वध �हतधारक� क� भागीदारी क� कमी के
कारण, हम तीन मंच� से �न�कष� ��तुत करते ह�, एक यू.�स डे�वस म�, एक यू.�स म�स�ड म�,
और एक यू.�स सांता�ूज़ म�। कुल ३२ �हतधारक�, �जनम� �नातक और पेशेवर छा� (n=२४),
कम�चारी सद�य (n=६), और संकाय सद�य (n=२) शा�मल थे, ने मंच� म� भाग �लया।
अ�धकांश �हतधारक� (n=१३) ने एच.एम.जी पी.एस मान�सक �वा�य पर भ�व�य के शोध के
फोकस के �प म� संरचना�मक-�तरीय ह�त�ेप� को �ाथ�मकता द�।

��तभा�गय� ने �नातक और �ावसा�यक छा�� को कम�चारी के �प म� नह� ब��क छा�/रोगी
के �प म� देखने क� आव�यकता पर बात क�।

हमारी प�रयोजना के �न�कष� भ�व�य म� पीसीओआर/सीईआर क� आव�यकता पर �काश
डालते ह�, ता�क अ�भावी और �ग�म मान�सक �वा�य सेवा�, दमनकारी शै��णक संरचना�
और देखभाल समुदाय� क� कमी के मु�� का समाधान �कया जा सके।

 



पृ�भू�म
 
एचएमजीपीएस क� मान�सक �वा�य आव�यकता� पर �यान �य� क� ��त �कया
जाए?

�व� �वा�य संगठन (डबलयू.एच.ओ) कॉलेज के छा�� के मान�सक �वा�य को वै��क
साव�ज�नक �वा�य �ाथ�मकता के �प म� पहचानता है (�यूइजपस� एट अल., २०१९)। शोध
से पता चलता है �क लगभग २०-५०% �नातक और पेशेवर छा� �नातक �व�ालय म� भाग लेने
के दौरान अवसाद, �च�ता और बन�आउट स�हत मान�सक �वा�य ���तय� का अनुभव करते
ह�, और इन मु�� क�`गंभीरता और आवृ�� सामा�य आबाद� क� तुलना म� छह गुना अ�धक है
(स��थलकुमार, २०२३)। २०१७ म� एक �मुख ब�-�वषयक �व�ान प��का, नेचर �ारा लगभग
६३२० पीएचडी छा�� के साथ �कए गए एक वै��क सव��ण म�, लगभग ३६% नमूने ने �श�ा
के �े� म� अपने समय के दौरान �च�ता और/या अवसाद के �लए मदद मांगने क� सूचना द�
(वूल�टन, २०१९)। इसके अलावा, महामारी ने क�थत तौर पर �नातक छा�� क� मान�सक
�वा�य ���तय� को खराब कर �दया है और ��नया भर म� वत�मान प�र��य �च�ताजनक है।
उदाहरण के �लए, संयु� रा�य अमे�रका के नौ शोध �व��व�ालय� म� १५००० से अ�धक
�नातक छा�� के २०२० के सव��ण म� पाया गया �क २०१९ क� तुलना म� �च�ता के ल�ण
५०% बढ़ गए (बट�न और काओ, २०२२)।

�नातक छा�� के मान�सक �वा�य पर नकारा�मक �भाव डालने वाले कई परेशान करने वाले
कारक� म� �व�ीय बाधाए,ँ पय�वे�क� के साथ संघष� और भेदभाव शा�मल ह� (चा�स� एट अल.,
२०२०)। हालाँ�क, एच.एम.जी पी.एस क� अनूठ� मान�सक �वा�य आव�यकता� क� खोज
करने वाले पया��त अनुभवज�य अ�ययन नह� ह�।

एचएमजीपीएस क� अवधारणा ऐसे �नातक और पेशेवर छा�� के �प म� क� गई है,
�ज�ह�ने अपने जीवनकाल के �व�भ� चरण� म� उ�पीड़न और भेदभाव का अनुभव �कया
है, �जनम� न�लीय और जातीय अ�पसं�यक समुदाय� के छा�, कम आय वाले छा�, पहली
पीढ़� के कॉलेज के छा�, �ामीण पृ�भू�म, एलजीबीट��यूआईए+, �वकलांग छा�, अ�न�द��
और डीएसीएम�टेड छा�, अंतरा��ीय छा� और/या असमानता के अंतर-पीढ़�गत संचरण से
पी�ड़त छा� शा�मल ह�।

 

२



पृ�भू�म
 
हमारी ट�म के सद�य� ने दो खोजपूण� अ�ययन� म� सहयोग �कया:

सामा�जक जुड़ाव प�रयोजना। इस पायलट प�रयोजना को कै�लफो�न�या �व��व�ालय,
�रवरसाइड म� हे�द� क� पस �ारा �व� पो�षत �कया गया था और इसका नेतृ�व एव�लन
वाज़�वेज़, पीएचडी, एम.एस. ने �कया था। फोटो�ाफ� का उपयोग करते �ए, एचएमजीपीएस ने
�नातक और �ावसा�यक �श�ा के संदभ� म� सामा�जक जुड़ाव, भावना�मक क�याण और
मान�सक �वा�य के अपने �तर� का द�तावेजीकरण �कया। प�रयोजना के �न�कष� से संकेत
�मलता है �क एचएमजीपीएस ने उ� �श�ा म� कम सामा�जक ���त, �व�ीय बोझ और
श�ुतापूण� और �वषा� शै��णक वातावरण (वाज़�वेज़ और चेनी, आगामी) से जुड़ी
संरचना�मक भे�ता का अनुभव �कया।

इसके अलावा, �न�कष� एचएमजीपीएस के बीच सामा�जक अलगाव और खराब मान�सक
�वा�य म� योगदान देने वाले सामा�जक और संरचना�मक कारक� को उजागर करते ह�, �जसम�
मान�सक �वा�य के बारे म� कलंकपूण� ���कोण और मान�सक �वा�य के बारे म� बात
करने के �लए एक सुर��त �ान और पेशेवर सहायता �ा�त करने के �लए एक गोपनीय
�ान क� अनुप���त शा�मल है। ��तभा�गय� ने श�ुतापूण� वातावरण बनाने म� सामा�जक
और संरचना�मक कारक� �ारा �नभाई गई �मुख भू�मका पर �काश डाला जो उनके रहने क�
���त, मान�सक �वा�य और भावना�मक क�याण को नुकसान प�ंचाते ह�।

 

 

३

एक ��तभागी, जो पुरानी �वा��य सम�या� से
जूझ रहा था और हर ह�ते डॉ�टर के पास जाता
था, ने बताया, "�नातक छा� के �प म�, मुझे
अपने काम और �वा��य के बीच संतुलन बनाने
म� संघष� करना पड़ा। ४ साल तक, म�ने अपने
सलाहकार को इन संघष� के बारे म� कभी नह�
बताया।" (जेस, म�हला, सामा�जक �व�ान)



पृ�भू�म
ही�ल�ग �द अकादमी प�रयोजना। इस पायलट प�रयोजना को यूसीआर स�टर फॉर हे�
�ड�ै�रट�ज �रसच� के मा�यम से पायलट पुर�कार के मा�यम से रा�ीय अ�पसं�यक �वा�य
और �वा�य असमानता सं�ान �ारा �व� पो�षत �कया गया था और इसका नेतृ�व एव�लन
वाज़�वेज़, पीएचडी, एम.एस. ने �कया था। इस प�रयोजना को समुदाय-आधा�रत भागीदारी
���कोण� से सू�चत �कया गया था। हमने एक साझा शासन संरचना, एक संचालन प�रषद का
गठन �कया। इस प�रषद का गठन �व�वध �हतधारक� (जैसे, छा�, कम�चारी, संकाय और �वा�य
सेवा �दाता) �ारा �कया गया था।

ट�म ने एचएमजीपीएस म� शै��णक वातावरण और मान�सक �वा�य असमानता� के बीच
संबंध� का पता लगाने के �लए एक �ॉस-से�नल सव��ण बनाया। ��तभागी प��मी संयु�
रा�य अमे�रका म� एक साव�ज�नक शोध सं�ान से जुड़े थे। नमूने म� n = ९८ ��तभागी शा�मल
थे। अ�धकांश छा�� ने खुद को पहली पीढ़� के कॉलेज के छा� (७०%) और न�लीय या जातीय
अ�पसं�यक, एल.जी.बी.ट�.�यू.आई.ए+, �ामीण पृ�भू�म, अ�वासी या शरणाथ� स�हत कम
��त�न�ध�व वाले और/या कमजोर समुदाय (७३%) के सद�य के �प म� पहचाना। इसके
अलावा, ��तभा�गय� क� आय कम थी (२२%), और ४४% ने खा� असुर�ा का अनुभव �कया,
और ७% �नातक �व�ालय के दौरान बेघर थे।

लगभग ५१% उ�रदाता� ने अलगाव क� भावना क� सूचना द� और ६७% ने बताया �क
�ेजुएट �कूल ने उनके मान�सक �वा�य पर नकारा�मक �भाव डाला है। इसके अ�त�र�,
पदानु��मत ��तगमन �व�ेषण (वैज़�वेज़ एट अल., २०२२बी) के प�रणाम� से पता चला �क
श�ुतापूण� शै��णक वातावरण के साथ-साथ अपनेपन क� भावना क� कमी ने अवसाद के उ�
�तर (β= ५.२३, p<०.०५, β= ६.०१, p<०.०५ �मशः), �च�ता (β= २.५६, p<०.०५, β=
३.३३, p<०.०५ �मशः), और आ�मह�या के �वचार (β= १.६७, p<०.०१, β= १.९६, p<०.०१
�मशः), और जीवन क� खराब गुणव�ा (β= १.६7, p <०.०१, β= ८.६८, p<०.०५ �मशः)
क� भ�व�यवाणी क�।

सामा�जक जुड़ाव और अकादमी को �व� बनाने क� प�रयोजना� से �ा�त �न�कष� ने
अकादमी को स��य बनाने क� प�रयोजना को सू�चत �कया।
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हमारी प�रयोजना
 
यह एक �मता �नमा�ण प�रयोजना है �जसका उ�े�य दो-तरफ़ा �मता �नमा�ण को बढ़ावा देने
वाली ग�त�व�धय� म� रो�गय� और �हतधारक� को शा�मल करना और सफल जुड़ाव के �लए
पी.सी.ओ.आर.आई-अ�वेषक क� �सफा�रश� का पालन करना है, �जसम� संबंध बनाना, अपे�ाएँ
प�रभा�षत करना, संचार �ा�पत करना, �दशा-�नद�श �वक�सत करना, सह-�श�ण, संवाद को
सु�वधाजनक बनाना और योगदान को मह�व देना शा�मल है। इस प�रयोजना का द�घ�का�लक
उ�े�य �नातक और पेशेवर छा��, संकाय, कम�चा�रय�, ऑन- और ऑफ-क� पस �वा�य सेवा
�दाता� और �व��व�ालय �शासक� क� �मता को रोगी क� ��त प�रणाम अनुसंधान और/या
तुलना�मक �भावशीलता अनुसंधान (पी.सी.ओ.आर./सी.ई.आर) म� शा�मल करना है।

इस उ�े�य क� पू�त� के �लए हमने तीन ल�य ��ता�वत �कये:
�मुख �हतधारक� (जैसे, छा� रोगी, शोधकता�, �वा�य सेवा �दाता और �व��व�ालय
�शासक) को एक सहयोगी शासन संरचना और एक मान�सक �वा�य काय�बल म� शा�मल
कर�
एचएमजीपीएस मान�सक �वा�य और रोगी-क� ��त और भागीदारी अनुसंधान पर
क� ��त सह-�श�ण ग�त�व�धय� के मा�यम से रोगी क� ��त प�रणाम अनुसंधान और/या
तुलना�मक �भावशीलता अनुसंधान (पीसीओआर/सीईआर) म� शा�मल होने के �लए
�हतधारक �मता का �नमा�ण करना
ऐ�तहा�सक �प से हा�शए पर पड़े समुदाय� के �नातक छा�� क� मान�सक �वा�य
आव�यकता� पर शोध को �ाथ�मकता देने के �लए �वचार-�वमश� लोकतं� मंच� का
आयोजन करना और भ�व�य के पीसीओआर/सीईआर क� तैयारी के �लए शोध काय�समूह�
का आयोजन करना

ये ल�य कई ग�त�व�धय� के मा�यम से पूरे �कए गए और अब भी पूरे �कए जा रहे ह�:
रोगी-क� ��त और साझेदारी अनुसंधान पर ��श�ण
एक आभासी फोटोवॉयस गैलरी और �दश�नी
मान�सक �वा�य शै��क काय�शालाएँ
एचएमजीपीएस के मान�सक �वा�य और क�याण पर पॉडका�ट �ंृखला
�े�म�ग स�
�वचार-�वमश� लोकतं� मंच
अनुसंधान काय� समूह
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हमारी प�रयोजना
 
यह प�रयोजना कै�लफो�न�या �व��व�ालय, �रवरसाइड (यूसीआर) �कूल ऑफ मे�ड�सन के
अकाद�मक शोधकता��, कै�लफो�न�या �व��व�ालय �ेजुएट और �ोफेशनल काउं�सल
(यूसीजीपीसी) - एक �व��व�ालय के नेतृ�व वाला छा� संगठन, यूसीआर हे�, और
सामुदा�यक संगठन� स�हत सॉ�लड �ाउंड वेलनेस इन �रकवरी के बीच एक सहयोग है, जो
�रवरसाइड, कै�लफो�न�या म� �कशोर� और सं�मण आयु वग� के युवा� (१६-२५) के �लए
म�हला� के �वा�म�व वाली और अ�पसं�यक �ारा संचा�लत बा� रोगी पदाथ� ��पयोग सु�वधा
है।

हमारी प�रयोजना दो संरचना� �ारा �नद��शत है जो साझा शासन सु�न��त करती ह�, संचालन
प�रषद (एससी) और मान�सक �वा�य काय�बल (एमएचट�)। इन संरचना� के सद�य यूसी
डे�वस, यूसी इर�वन, यूसी लॉस ए�ंज�स, यूसी �रवरसाइड और यूसी सैन �डएगो स�हत �व�भ�
प�रसर� से कै�लफो�न�या �व��व�ालय �णाली के भीतर शै��णक, �वा�य सेवा और अ�य गैर-
�श�ण �वभाग� स�हत �व�वध �हतधारक समूह� और भू�मका� का ��त�न�ध�व करते ह�।

जून २०२२ म�, हमने अकादमी को शा�मल करने क� प�रयोजना शु� क�। इस प�रयोजना को
रोगी क� ��त प�रणाम अनुसंधान सं�ान (पी.सी.ओ.आर.आई) से एक जुड़ाव पुर�कार �ारा �व�
पो�षत �कया गया था। इस प�रयोजना का उ�े�य एच.एम.जी.पी.एस क� अनूठ� मान�सक
�वा�य आव�यकता� को संबो�धत करने के �लए भ�व�य के भागीदारी वाले रोगी-क� ��त
अनुसंधान क� न�व रखना शु� करना है। इस पुर�कार के मा�यम से, हमने कै�लफो�न�या
�व��व�ालय �श�ा �णाली और संयु� रा�य अमे�रका म� �नातक और पेशेवर छा��, �वा�य
सेवा �दाता� (ऑन- और ऑफ-क� पस), पो�टडॉ�टरल �व�ान�, संकाय सद�य�, कम�चा�रय�
(जैसे, �नातक काय��म सम�वयक) और �शासक� स�हत �व�वध �हतधारक समूह� के बीच
संबंध और �मता का �नमा�ण करने क� को�शश क� है।

हम अपने �हतधारक� �ारा एचएमजीपीएस म� �व�श� मान�सक �वा�य आव�यकता� क�
समझ को साथ�क बनाने के �लए �दान क� गई �वशेष�ता, जीवंत अनुभव� और �वचार� को
मह�व देते ह�।
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हमारी सु�वधाकता� ट�म
 

 

 

हम �वचार-�वमश� लोकतं� मंच के ��श�ण, डेटा सं�हण, �व�ेषण और �ा�या म� शा�मल
सभी सु�वधाकता�� को ध�यवाद देना चाहते ह�:

गै��एला ऑ�ट�ज़, पीएच.डी. उ�मीदवार, यूसीआर मानव �व�ान �वभाग
अमांडा �कॉट-�व�लय�स, पीएच.डी. उ�मीदवार, यूसीआर �कूल ऑफ एजुकेशन
नेली �ूज़, पीएच.डी. उ�मीदवार, यूसीआर �कूल ऑफ एजुकेशन
�हमाली ठाकुर, पीएच.डी. उ�मीदवार, यूसी डे�वस, अं�ेजी �वभाग
��मता जंद�र, यूसीआर कॉलेज ऑफ नेचुरल एडं ए�ीक�चरल साइंसेज
हेडन �शल ह�डले, पीएच.डी., यूसीआर मनो�व�ान �वभाग
वेले�रया फजाड�, बीएस उ�मीदवार, यूसीआर �कूल ऑफ मे�ड�सन
डे�नएला कै�रलो, बी.एस., यू.सी.आर. कॉलेज ऑफ नेचुरल एडं ए�ीक�चर साइंसेज
एशले ���नदाद, बीएस, यूसीआर पया�वरण �व�ान और यूसीआर �कूल ऑफ मे�ड�सन के
साथ प�रयोजना सम�वयक
मानसी राजा�य�, पीएच.डी. उ�मीदवार, यूसीआर �कूल ऑफ एजुकेशन
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छा�� क� मान�सक �वा�य
आव�यकता� पर �वचार-�वमश�

 
�वचार-�वमश�, �वचार-�वमश� लोकतं� �स�ांत पर आधा�रत है, जो मानता है �क �व�वध पृ�भू�म
के ���य� से सू�चत, सु�वचा�रत इनपुट �नण�य लेने के �लए मह�वपूण� है (�क�ग�टन, २०१२)।
यह ���कोण सामू�हक कार�वाई पर आम सहम�त या सामा�य समझौते तक प�ँचने के उ�े�य से
मु�� या संभा�वत समाधान� के सामू�हक मू�यांकन म� �व�वध �हतधारक� को शा�मल करता है
(मैक�लयोड एट अल., १९९९; वाज़�वेज़ एट अल., २०२२ए)।

हमने इस ���कोण का उपयोग एक तट� �ान बनाने के �लए �कया जो श�� असंतुलन से
र�हत हो, जहां ��तभागी: १) �भ� ���कोण� को साझा कर सक�  और सीख सक� , २) उ�े�य क�
साझा भावना पा सक� , और ३) �नण�य लेने के �लए आम सहम�त बना सक� ।

जब�क �वचार-�वमश� के कई ���कोण ह�, हमने �वचार-�वमश� लोकतं� मंच� (डीडीएफ) का
उपयोग �कया �य��क इसका �डज़ाइन रोगी-क� ��त �वा�य �ाथ�मकता� क� पहचान करने और
सामू�हक �प से प�रभा�षत समाधान� के आसपास सामुदा�यक लामबंद� शु� करने क� अनुम�त
देता है (चेनी एट अल., २०१८)।

डीडीएफ एक संर�चत ���या का पालन करते ह� �जसम� मु�े का नामकरण, मु�े क� �परेखा
तैयार करना, मु�ा पु��तका �वक�सत करना, तथा ऐसे फोरम आयो�जत करना शा�मल होता है
जो �व�भ� �हतधारक� को वैक��पक �वक�प� के प� और �वप� पर �वचार-�वमश� करने के
�लए एक ही �ान पर लाते ह�।
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जानकारी एक�ा करना
 
अ�टूबर २०२३ से फरवरी २०२४ तक, हमने एचएमजीपीएस के मान�सक �वा�य पर भ�व�य
के शोध के �लए �हतधारक और रोगी-क� ��त �सफा�रश� पर एक पो�ट-इव�ट सव��ण के मा�यम
से जानकारी एक� क�। हमारी भत� जानबूझकर क� गई थी, हमने �व�भ� सां�कृ�तक और
जातीय पृ�भू�म, जी�वत अनुभव� और/या उ� �श�ा म� �व�भ� भू�मका� से ��तभा�गय� क�
भत� क�।

अ�टूबर २०२३ म�, डॉ. एव�लन वाज़�वेज़ ने समूह सु�वधा और डेटा �व�ेषण पर कौशल
�वक�सत करने के �लए दस सु�वधाकता�� के साथ एक सु�वधाकता� १०१ ��श�ण स� �दान
�कया।

हमारे डेटा सं�ह और �व�ेषण म� तीन चरण शा�मल थे। हमने पहले पूरे संयु� रा�य अमे�रका
के ��तभा�गय� के साथ �े�म�ग स� आयो�जत �कए। �सरे, �े�म�ग स� से डेटा का �व�ेषण
करने के बाद हमने अपनी सु�वधाकता� ट�म के साथ �मलकर इ�यू बुक �लखी। एक बार जब
हमारे पास इ�यू बुक आ गई, तो हमने ज़ूम के मा�यम से तीन यूसी प�रसर� के साथ �वचार-
�वमश� लोकतं� फ़ोरम आयो�जत �कए, �ज�ह� �ह�ै�नक-सेवा सं�ान� (एच.एस.आई) के �प म�
ना�मत �कया गया था।

हमने कुल २२ ��तभा�गय� के साथ तीन �े�म�ग स� आयो�जत �कए। �े�म�ग स�� के दौरान,
��तभा�गय� को पो�ट-इव�ट सव��ण� म� पहचाने गए ३३ अ��तीय आइटम� को तीन या चार ढेर�
म� छाँटने के �लए कहा गया। नेतृ�व दल के सद�य� ने ए�ंोपैक (सं�करण ४.९८) के मा�यम से
सां�कृ�तक डोमेन �व�ेषण �कया और चार समूह� क� पहचान क�। इन चार मु�� ने एक इ�यू
बुक के �वकास को सू�चत �कया। सु�वधाकता�� ने चार समूह� को नाम �दया और डेटा
�व�ेषण और इ�यू बुक के �वकास म� भी शा�मल थे।

�े�म�ग स�� के बाद, एगें�ज�ग द एकेडमी ट�म ने डीडीएफ ���या को अंजाम �दया। फ़ोरम को
इस सवाल का जवाब देने के �लए �डज़ाइन �कया गया था, "आपके समुदाय के �लए कौन से
�वा�य मु�े सबसे मह�वपूण� ह�, �ज�ह� संबो�धत करने म� सहयोग करना चा�हए?" ��तभा�गय�
को फ़ोरम म� भाग लेने से पहले इ�यू बुक पढ़ने के �लए कहा गया था। कुल ३२ �व�वध
�हतधारक� ने उपरो� चार �वषय� पर भ�व�य के रोगी-क� ��त शोध के संचालन के प� और
�वप� पर चचा� क� और उ�ह� �ाथ�मकता द�।
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चरण १: �े�म�ग स�
हमने संयु� रा�य अमे�रका से �हतधारक� को हमारे �ारा आयो�जत तीन कृ�ष स�� म� से एक म�
भाग लेने के �लए आमं��त �कया। �े�म�ग स�� के दौरान, मु�य स� म� ��तभा�गय� को पो�ट-
इव�ट सव��ण� म� पहचानी गई ३३ अनूठ� व�तु� को तीन या चार ढेर� म� छाँटने के �लए कहा
गया था।

कुल २१ ��तभा�गय� ने सामा�जक-जनसां��यक�य सव��ण पूरा �कया। ��तभा�गय� म� �नातक
और पेशेवर छा� (n= ९), कम�चारी सद�य (n= ५), पो�टडॉ�टरल �व�ान (n= ३), संकाय
सद�य (n= ३) और �वा�य सेवा �दाता (n= २) शा�मल थे। कुल १४ ��तभा�गय� ने म�हला
और ७ ने पु�ष के �प म� पहचान क�। कुल ११ ��तभा�गय� ने खुद को �ह�ै�नक या लै�टनो, ५
ने �ेत, ३ ने ए�शयाई, १ ने अ�ेत या अ��क� अमे�रक�, १ ने �वदेशी मूल अमे�रक�/अला�का
मूल �नवासी और ३ ने �म��त न�ल के �प म� पहचाना। इसके अ�त�र�, १७ ��तभागी प��मी
तट से थे, और २ ��तभागी द��ण-प��म और उ�र-पूव� तट� से थे।

�च� १. �े�म�ग स� �हतधारक सामा�जक पहचान/���तयाँ

हमने ए�ोपैक (सं�करण ४.९८) के मा�यम से सां�कृ�तक डोमेन �व�ेषण (सीडीए) का
आयोजन �कया, जो एक �व�ेषणा�मक काय��म है, जो साथ�क समूह �ल�टर� म� व�तु� के
बीच अंत�न��हत संबंध� क� पहचान करके सां�कृ�तक डोमेन डेटा का �व�ेषण करने के �लए
�डज़ाइन �कया गया है।
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चरण १: �े�म�ग स�
सी.डी.ए. इस बात क� जांच करता है �क एक समूह के सद�य, जो एक सं�कृ�त को साझा करते
ह�, सं�ाना�मक डोमेन के मा�यम से उस सं�कृ�त के कुछ �ह�स� को कैसे �च��त करते ह� -
श�द�, वा�यांश� या अवधारणा� के एक सेट �ारा प�रभा�षत �कया जाता है जो एक �वचार
का �तीक है। सी.डी.ए. ब�-चरणीय है और इसम� डोमेन क� �वशेषता बताने वाले श�द� और
सं���त वा�यांश� को �ा�त करने के �लए असंर�चत और खुले-अंत वाली �सफा�रश� का सं�ह
शा�मल है। हमने ए�ंोपैक (सं�करण ४.९८) म� चार समूह� क� पहचान क�:

�च� २. �ल�टर

 

सु�वधाकता�� ने समूह� का नामकरण �कया:

�ल�टर #१- मान�सक �वा�य के सामा�जक �नधा�रक
�ल�टर #२- मान�सक �वा�य असमानताएं
�ल�टर #३- ���गत �तर पर ह�त�ेप
�ल�टर #४- संरचना�मक �तर पर ह�त�ेप

डीडीएफ म� मु�� के �प म� संद�भ�त इन चार समूह� ने मु�ा पु��तका के �वकास के साथ-
साथ मंच� के दौरान �वचार-�वमश� का माग�दश�न �कया।
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चरण २: �नग�म पु��तका
इस मु�े क� पु��तका म� �वचार-�वमश� के �वषय पर पृ�भू�म क� जानकारी शा�मल है और
वैक��पक समाधान� क� �परेखा द� गई है। इस जानकारी का उ�े�य तट�, गैर-प�पाती और
गैर-�नद�शा�मक होना है, �जसका अं�तम ल�य �वषय के बारे म� पया��त जानकारी और �ान
�दान करना है ता�क फोरम ��तभागी साथ�क �प से �वचार-�वमश� म� भाग ले सक� । डीडीएफ म�
�वशेष�ता रखने वाले सु�वधाकता� ट�म और नेतृ�व ट�म के सद�य� ने इस मु�े क� पु��तका
�वक�सत क�। जैसा �क नीचे बताया गया है, ��येक मु�े के �लए हमने सा�ह�य, �हतधारक�
(छा�/रो�गय� स�हत) क� �सफा�रश� और �े�म�ग स� डेटा क� �ा�या के आधार पर पृ�भू�म
क� जानकारी ��तुत क�। हमने �वचार-�वमश� को �े�रत करने के �लए �न�न�ल�खत ��� का
उपयोग �कया:

हम� [सम�या का नाम] पर �यान �य� क� ��त करना चा�हए?
हमारे समुदाय म� मौजूदा ताकत� और संसाधन �या ह� �जनका उपयोग [मु�े का नाम]
पर भ�व�य म� काम करने के �लए �कया जा सकता है?
[मु�े का नाम] पर भ�व�य म� काम करने म� कुछ बाधाए ं�या ह�?
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चरण २: �नग�म पु��तका
यहां हमने ��येक मु�े क� पृ�भू�म जानकारी द� है।

अंक #१ मान�सक �वा�य के सामा�जक �नधा�रक� के �लए, ��तभा�गय� ने उन �नधा�रक�
के बारे म� सीखा जो सामा�जक, आ�थ�क और पया�वरणीय प�र���तय� म� �न�हत असं�य
कारक� को शा�मल करते ह� �जनम� ��� रहते ह�, काम करते ह� और आय, �श�ा �तर, रोजगार
और आवास स�हत बातचीत करते ह�। ये कारक ���य� के पास उपल� संसाधन�, अवसर�
और सहायता �णा�लय� तक प�ँच को मह�वपूण� �प से �भा�वत करते ह�।

अंक #२ मान�सक �वा�य असमानता� के �लए, ��तभा�गय� ने एचएमजीपीएस के �लए
मान�सक �वा�य जो�खम� को बढ़ाने म� योगदान देने वाले शै��णक से�ट��स के भीतर भेदभाव,
सू�म आ�ामकता और �णालीगत बाधा� के अनुभव� के बारे म� सीखा। ��तभा�गय� को
बताया गया �क एचएमजीपीएस के बीच मान�सक �वा�य असमानता� को इंटरसे�न�लट�
(�� शॉ, १९८९) �ारा समझाया जा सकता है, एक ढांचा जो बताता है �क समूह-आधा�रत
पहचान� का ��त�ेदन कैसे भेदभाव और हा�शए पर जाने के जो�खम और जो�खम को बढ़ा
सकता है।

अंक #३ ���गत �तर के ह�त�ेप के �लए, ��तभा�गय� ने सुलभ मान�सक �वा�य
संसाधन� को बढ़ावा देने के �लए �हतधारक �सफा�रश� के बारे म� सीखा जो �वशेष �प से
एचएमजीपीएस �ारा अनुभव क� गई अनूठ� चुनौ�तय� का समाधान करने के �लए �डज़ाइन
�कए गए ह�। कुछ उदाहरण� म� सां�कृ�तक �प से संवेदनशील पेशेवर� के साथ ल��त परामश�
सेवाए;ँ सां�कृ�तक �प से संवेदनशील म�टर�शप काय��म; सहायक रोल मॉडल; सहकम�
सहायता समूह; संसाधन� को साझा करने और अपनेपन क� भावना को बढ़ावा देने के �लए एक
मंच शा�मल ह�।

अंक #४ संरचना�मक-�तरीय ह�त�ेप� के �लए, ��तभा�गय� ने सीखा �क संरचना�मक-
�तरीय ह�त�ेप� म� उ� �श�ा सं�ान� के भीतर संरचना�मक मु�� को संबो�धत करना शा�मल
है, �जसम� संरचना�मक न�लवाद, वग�वाद और �ल�गवाद शा�मल ह�। हमारे �हतधारक� के
अनुसार, इन ह�त�ेप� के �लए �शासक�, �श�क�, कम�चा�रय� (क� पस के अंदर और बाहर
�वा�य �दाता� स�हत) और छा�� के �लए न�लवाद �वरोधी ��श�ण क� आव�यकता हो
सकती है; हा�शए पर पड़े समुदाय� के ���कोण� को शा�मल करने के �लए शै��णक पा��म�
का पुनमू��यांकन; संरचना�मक भे�ता (गु�ता, २०१८), अपया��त आय, भोजन और आवास क�
असुर�ा, शै��णक बदमाशी, गैसलाइ�ट�ग और उ�पीड़न, माइ�ोआ�ामकता और भेदभाव को
संबो�धत करना जो एचएमजीपीएस के संपक�  म� ह� और जो खराब मान�सक �वा�य के जो�खम
को बढ़ाते ह�।
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चरण ३: �वचार-�वमश� लोकतं� मंच
मंच� के दौरान, ��तभा�गय� ने चार पहचाने गए मु�� पर �वचार-�वमश� �कया और भ�व�य के
पीसीओआर/सीईआर शोध के �लए �सफा�रश� �दान क�। छोटे-समूह चचा� (�ेकआउट �म के
मा�यम से) और बड़े-समूह चचा�� के मा�यम से ��तभा�गय� ने इ�यू बुक म� शा�मल ��येक
�वषय पर भ�व�य के शोध पर �यान क� ��त करने के कारण� पर अपने �वचार साझा �कए,
उ�ह�ने इ�यू बुक म� शा�मल ��येक �वषय पर शोध करने के �लए मौजूदा ताकत, संसाधन� और
बाधा� के बारे म� भी बात क�।

��येक समूह के ��त�न�धय� ने छोटे-समूह �वचार-�वमश� के दौरान चचा� �कए गए �मुख �वचार�
पर �रपोट� द�। �वचार-�वमश� को ऑ�डयो �रकॉड� �कया गया, ��तले�खत �कया गया और साम�ी
�व�ेषण का उपयोग करके �व�ेषण �कया गया। ��श��त ट�म के सद�य� ने �वचार-�वमश�
स�� म� �वषय� और पैटन� क� पहचान क� और उनक� �ा�या क�। �न�कष� ने एक पुनरावृ�
डेटा �व�ेषण क� अनुम�त द� �जसने एचएमजीपीएस मान�सक �वा�य म� आगे के शोध �वषय�
पर एक सामू�हक प�र�े�य को सू�चत �कया।

कुल ३२ �व�वध �हतधारक� ने मंच� म� भाग �लया और २२ ने सामा�जक-जनसां��यक�य
सव��ण पूरा �कया। कुल २4 �नातक और पेशेवर छा�, २ संकाय और ६ कम�चारी सद�य मंच�
म� शा�मल �ए। कुल १५ ��तभा�गय� ने म�हला और ७ ने पु�ष के �प म� अपनी पहचान बनाई।
कुल ११ ��तभा�गय� ने खुद को �ेत, ६ ने ए�शयाई, ५ ने �ह�ै�नक या लै�टनए�स, १ ने मूल
अमे�रक� या अला�का मूल �नवासी, १ ने अ�ेत या अ��क� अमे�रक� और २ ने �म��त न�ल के
�प म� अपनी पहचान बनाई।

�च� ४ . डीडीएफ �हतधारक सामा�जक पहचान/���तयां
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�वचार-�वमश� मंच के �न�कष�
नीचे हमने �वचार-�वमश� को �े�रत करने के �लए �यु� ��� के आधार पर समूह �वचार-�वमश�
से �ा�त �न�कष� को �व��त �कया है, �जसम� मु�े पर �यान के���त करने के कारण, मु�े से
संबं�धत ताकत और संसाधन, तथा मु�े पर अनुसंधान करने म� आने वाली बाधाए ंशा�मल ह�।

अंक १: मान�सक �वा�य के सामा�जक �नधा�रक

��तभा�गय� ने एचएमजीपीएस मान�सक �वा�य को �नधा��रत करने वाले पया�वरणीय कारक�
क� जांच करने क� मह�वपूण� आव�यकता पर चचा� क�, �य��क छा� उ� �श�ा के संदभ� म�
अपनी अंतर-संबंधी पहचान� को ने�वगेट करते ह�। ��तभा�गय� ने चचा� क� �क सामा�जक
संरचना मान�सक �वा�य के बारे म� उनके �वचार� और �व�ास� के साथ-साथ मान�सक �वा�य
सेवा� तक उनक� प�ँच को कैसे �भा�वत कर सकती है। मान�सक �वा�य और �णालीगत
समाधान� के सामा�जक �नधा�रक� के बारे म� सोचने के �लए एचएमजीपीएस के अंतर-संबंधी
नुकसान को �वीकार करना आव�यक है। एक पु�ष ��तभागी ने �ट�पणी क�,

 
हम� �श�ा जगत म� स�ा संबंध� क� मौजूदगी म� भावना�मक ���वहार के
सामा�यीकरण के बारे म� सोचना चा�हए... �य��क यह एक ��त�ध� �े� है, ऐसे
कौशल ह� �जनक� आपको इससे बाहर �नकलने के �लए आव�यकता होती है। ले�कन
कभी-कभी �ग�त या उ��त या �कसी काय��म म� सामा�यीकरण होता है; उदाहरण
के �लए आपका सलाहकार कहता है, "अगर म� यह कर सकता �ँ तो आप �य� नह�
कर सकते?"। तो इस तरह क� �ापक अपे�ाए ँह� ले�कन जैसे-जैसे पीएचडी आगे
बढ़ती है, इन चीज� के संदभ� म� यह बदतर हो सकता है, इस�लए य�द आप
�वशेषा�धकार �ा�त नह� ह� तो आपको चुनौ�तय� का सामना करना पड़ सकता है।
इस�लए, उदाहरण के �लए, एक गैर-�ेत, गैर-स�म ��� के �प म�, आप वं�चत हो
सकते ह� �जसका अथ� है �क हम कुछ मामल� म� गैर-�ेत छा�� क� खराब अवधारण
देखते ह�।
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इसके अलावा, ��तभा�गय� ने अंतरा��ीय छा�� �ारा सामना क� जाने वाली अनूठ� संरचना�मक
चुनौ�तय� पर �काश डाला, जैसे �क सं�ागत �तर पर जवाबदेही क� कमी, ता�क उ�ह� समथ�न
महसूस हो सके। अंतरा��ीय छा�� को आ�जन और वीज़ा ���त के साथ-साथ �नातक
�व�ालय क� मांग�, सलाहकार� क� ओर से समझ और लचीलेपन क� कमी का सामना करना
पड़ता है, जो सभी अकाद�मक ���वहार म� योगदान करते ह�।
 
ताकत: ��तभा�गय� ने समुदाय के भीतर कई ताकत� साझा क� जो मान�सक �वा�य के
सामा�जक �नधा�रक� पर भ�व�य के काम का समथ�न कर सकती ह�। इनम� मान�सक �वा�य
परामश� शा�मल है जो �व��व�ालय बीमा, यूसी �शप के मा�यम से उपल� है; सां�कृ�तक क� �
जो �व�वध समुदाय� के छा�� का समथ�न करते ह�; लोकपाल काया�लय; और प�रसर म� एक
मजबूत �नातक सलाहकार नेटवक� । ��तभा�गय� ने प�रसर म� �व��व�ालय अंतरधा�म�क प�रषद
(यूआईसी) को भी एक ताकत के �प म� सूचीब� �कया जो शै��णक जीवन के साथ
आ�या��मकता को एक�कृत करने और सभी धम� और आ�या��मक परंपरा� क� स�ह�णुता,
शां�त और समझ को बढ़ावा देने का �यास करता है। एक पु�ष ��तभागी ने साझा �कया,
"हमने सोचा �क प�रसर म� संरचना� क� एक ताकत यह है �क यह प�रसर म� होने से इसे और
अ�धक सुलभ बनाता है।"

इसके अ�त�र�, ��तभा�गय� ने उपल� संसाधन� का �नधा�रण करने और आव�यक अ�त�र�
सहायता और सेवा� क� पहचान करने के �लए प�रसर म� सामुदा�यक आव�यकता� का
आकलन करने क� �सफा�रश क�। उदाहरण के �लए, एक पु�ष ��तभागी ने कहा,

मुझे आ�य� है �क �या �कूल या �वभाग के आधार पर सव��ण करना संभव है और
यह जानने क� को�शश करना �क उस �वभाग म� समुदाय कैसा है। �या आप संकाय
के साथ बातचीत करने म� स�म ह�? �या आप अ�य �नातक छा�� के साथ बातचीत
करने और उनके साथ दो�ताना �वहार करने म� स�म ह�, या �या कोई ऐसा
उ�लेखनीय अनुभव है जो आपको अपने �वभाग और उनके �ारा पो�ट क� जाने
वाली ग�त�व�धय� से वा�तव म� जुड़ने से रोकता है? मुझे लगता है �क यह �वभाग �तर
पर इस पर नज़र डालने क� को�शश करने क� �दशा म� एक तरह से तैयार �कया गया
होगा।
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बाधाए:ँ ��तभा�गय� ने बताया �क य��प प�रसर म� मान�सक �वा�य संसाधन और सेवाएँ
उपल� ह� (जैसे, परामश� और मनोवै�ा�नक सेवाए)ँ, ले�कन ये संसाधन पया��त नह� ह�, खास
तौर पर सी�मत सं�या म� �च�क�सक, मनो�च�क�सक, केस मैनेजर और उनके पास सी�मत
सं�या म� स� होने के कारण। ��तभा�गय� ने प�ँच क� कमी (जैसे उ� सह-भुगतान,
साव�ज�नक प�रवहन क� कमी, प�रसर के बाहर सहायता �ा�त करना) का भी उ�लेख �कया।

इसके अलावा, मौजूदा संसाधन� म� से कई मु�य �प से �नातक छा�� के �लए ह� और
एचएमजीपीएस क� अनूठ� ज�रत� को पूरा नह� करते ह�। ��तभा�गय� ने सं�ान� को ऐसे
समाधान खोजने के �लए �ो�सा�हत �कया जो �श�ा क� �ज�मेदारी को हा�शए पर पड़े समूह�
पर वापस न डाल�। उदाहरण के �लए, एक म�हला ��तभागी ने उ�लेख �कया, "असमान �प से,
सामा�जक �नधा�रक� पर �श�ा देने का बोझ रंग क� संकाय म�हला�, या अ�य अंत�व�रोधी
समूह� पर पड़ता है, �जनके पास इस ���त म� कम श�� है और वे अ�धक संभा�वत मु�� का
अनुभव कर�गे।"

��तभा�गय� ने शै��णक सं�ान� पर भी �नशाना साधा �क वे प�रसर म� �व�वधता के बारे म�
बात तो करते ह�, ले�कन �व�वधता को समथ�न देने के �लए उठाए गए कदम� के बारे म� �� नह�
ह�, जब�क यह एक ऐसा कारक है जो उ�ह� अपना चेहरा बचाने म� मदद करता है। उदाहरण के
�लए, एक म�हला ��तभागी ने कहा,

 

 
 

 

यूसी प�रसर� म� जो �ह�ै�नक सेवा सं�ान ह�, वहां संकाय और कम�चा�रय� के �लए
रंग-अंधा न�लवाद म� संल�न होने क� �वृ�� हो सकती है और वे कहते ह�, "ठ�क है,
हमारे पास [समूह का नाम] क� इतनी �व�वध आबाद� है, इस�लए हम� �व�वधतापूण�
होना चा�हए और �व�वधता के मामले म� अ�ा होना चा�हए और इस पर काय� करने
और अ�धक सीखने और सुधार करने क� आव�यकता नह� है।

१७



मु�ा २: मान�सक �वा�य असमानताएँ

��तभा�गय� ने मान�सक �वा�य असमानता� को सामा�जक �याय के मु�े के �प म� संबो�धत
करने क� आव�यकता पर जोर �दया �य��क ये असमानताए ँएचएमजीपीएस को उनके जीवन
के सभी �े�� म� �भा�वत करती ह� �जसम� शै��णक �दश�न, अपनेपन क� भावना और �व�
और बु�नयाद� ढाँचे शा�मल ह�। �व�ीय बाधा�, �ेजुएट �कूल �शासक� और सलाहकार� से
भेदभाव, प�ँच क� कमी और �ेजुएट छा�� को द� जाने वाली देखभाल और उपचार के �तर
और �नरंतरता पर प�रसर� और �वभाग� के बीच अंतर स�हत ऐसी असमानता� के कई
उदाहरण� पर चचा� क� गई। अलग-अलग अंतर-पहचान वाले एचएमजीपीएस मान�सक �वा�य
असमानता� का अलग-अलग अनुभव करते ह�, खासकर कै�लफो�न�या जैसे �व�वधतापूण�
रा�य म�। एक म�हला ��तभागी ने �ट�पणी क�,

 

 

��तभा�गय� के अनुसार, अ�ेत संकाय, �च�क�सक�
और परामश�दाता� का ��त�न�ध�व का अभाव एक
�मुख मु�ा है, जो एचएमजीपीएस के मान�सक
�वा�य को �भा�वत करता है और इन छा�� के बीच
�वा�य असमानता� को ज�म देता है।

हर �कसी के संघष� अलग-अलग होते ह�, और हर कोई एक ही तरह के काम का बोझ
नह� संभाल सकता। �फर भी, �नातक छा�� के �प म� हमसे एक ही तरह के मानक�
का पालन करने क� अपे�ा क� जाती है, और ये मानक अ�सर अ�ा�य भी होते ह�।
और इस�लए नी�त इन चीज� को ठ�क करने म� मदद कर सकती है; ले�कन यह
वा�तव म� उन �व�भ� कारण� पर �यान नह� देती है �क लोग� के �लए मान�सक
�वा�य एक मु�ा �य� है, और हम इस मु�े को केवल एक ही चीज़ से हल नह� कर
सकते। हम� सां�कृ�तक यो�यता और परामश� क� �व�वधता क� आव�यकता है जो
[हमारे] �लए उपल� है और इस समय इसक� कमी है। और रंगीन �श�क� क� कमी
एक बड़ा मु�ा है, और छा� ज�री नह� �क अपने सभी कम�चा�रय� और अपनी
स�म�तय� के सद�य� से जुड़ सक�
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ताकत: ��तभा�गय� ने प�रसर म� उपल� कई संसाधन� को साझा �कया जो मान�सक �वा�य
असमानता� को कम करने म� मदद कर सकते ह�, �जनम� सामा�य �प से संसाधन क� �, प�ंच
काया�लय, सां�कृ�तक क� � और साथ ही छा�-नेतृ�व वाले �नवारक सुर��त �ान शा�मल ह�।
उदाहरण के �लए, एक म�हला ��तभागी ने बताया �क उसके �वभाग म� छा� हर दो स�ताह म�
जांच कर सकते ह�, �जससे छा�� क� ���गत और शै��णक चुनौ�तय� को पहचाना जा सकता
है। हालाँ�क �बना �कसी फं�ड�ग या सं�ागत समथ�न के �कया गया, ले�कन इस प��त को ब�त
मू�यवान माना गया। इसके अलावा, एक पु�ष ��तभागी ने �ट�पणी क�,

 

कुछ ��तभा�गय� ने काउंस�ल�ग और मनोवै�ा�नक सेवा� (कै�स) के मा�यम से प�रसर म�
उपल� सेवा� का उ�लेख �कया। ��तभा�गय� ने मान�सक �वा�य के �वषय पर प�रसर म�
पेश क� जाने वाली �व�भ� काय�शाला� पर भी चचा� क�, जो मान�सक �वा�य के आसपास
�व�भ� जातीय समूह� और जा�तय� के बीच मौजूदा कलंक को �र करने का �यास करती ह�।
इसके अ�त�र�, मौजूदा श��य� के बारे म� बात करते �ए, एक म�हला ��तभागी ने कहा,

 

हमारे प�रसर म� मान�सक �वा�य के �लए सबसे �भावी संसाधन छा�� �ारा
संचा�लत संगठन� से आए ह�। म� उन छा�� के �लए काम करता �ँ �ज�ह�ने समानता
और मान�सक �वा�य पर क� ��त एक समूह बनाया है। उ�ह�ने मान�सक �वा�य के
�लए अनुकूल माहौल बनाने म� अ�ा काम �कया है, और इस �वभाग के �श�क� ने
इसे अपनाया है। हालाँ�क, �नातक छा�� से यह अपे�ा करना �क वे �वयं ऐसा कर�,
पूण� समाधान नह� है।

मुझे लगता है �क प�रसर म� [मान�सक �वा�य असमानता� के �वषय पर] शोध
करने क� ताकत �सफ�  यह है �क आपके पास एक ब�त ही �व�वध समूह है, और एक
बड़ा समूह है, जो सभी एक ही चीज से गुजर रहे ह�; इस�लए शायद �व��व�ालय क�
�कृ�त के कारण यह शोध के �लए एक तरह से उपयु� होगा।
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बाधाए:ं बाधा� के संदभ� म�, ��तभा�गय� ने चचा� क� �क कैसे प�रसर म� मौजूदा संरचना� को
और अ�धक पर�र जोड़ा जाना चा�हए और अ�धक कुशलता से काम करना चा�हए। प�ंच
संबंधी मु�े अ�सर एचएमजीपीएस के बीच अलगाव क� भावना म� योगदान करते ह� �य��क
उनके पास समुदाय बनाने का कोई तरीका नह� है, �जससे मौजूदा असमानताए ंऔर बढ़ जाती
ह�। उदाहरण के �लए, एक म�हला ��तभागी ने कहा,
 

 

��तभा�गय� ने �व�भ� संगठना�मक संरचना� और वातावरण� का भी उ�लेख �कया जो
�नातक और पेशेवर छा�� के बीच �व�वधता का स�मान करने म� स�म नह� हो सकते ह�, जो
मौजूदा मान�सक �वा�य असमानता� को और बढ़ा सकते ह�। उदाहरण के �लए, एक पु�ष
��तभागी ने उ�लेख �कया, "छा�� को लग सकता है �क वे �कसी �वशेष पुर�कार या �वेश को
�ा�त करके �व��व�ालय के �लए �व�वधता के बॉ�स को चेक कर रहे ह�। यह धारणा� और
�ान के आधार पर मान�सक �वा�य के �लए सं�ागत और ���गत बाधाए ंपैदा करता है"।

 

 

 

मुझे लगता है �क �व��व�ालय को सुधार करना चा�हए, खास तौर पर सुग�यता
सेवा� म�, ता�क छा�� के साथ काम करने म� मदद �मल सके; �य��क मुझे लगता है
�क ब�त सारे छा� �नातक और �नातको�र �तर पर �ानीय �े�� और ऐसी
पृ�भू�म से प�रसर म� आ रहे ह�, जहाँ �व��व�ालय आने से पहले आपको मू�यांकन
सेवा� या मान�सक �वा�य सेवा� तक समान प�ँच नह� �मल पाती। इस�लए, यह
त�य �क हमारे पास प�रसर म� कै�स और सुग�यता सेवाए ँह� और यह वा�तव म� छा��
क� सेवा नह� कर रही ह�, वा�तव म� �च�ताजनक है। मुझे लगता है �क वे ब�त बेहतर
कर सकते ह�, खास तौर पर �नातक और �नातको�र दोन� �तर� पर सुग�यता सेवा�
के साथ, और प�रसर म� पेशेवर� को रख सकते ह�।
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मु�ा ३: ���गत �तर पर ह�त�ेप

��तभा�गय� ने ���गत �तर के ह�त�ेप� को मह�वपूण�, जमीनी �तर पर �कए जाने वाले
ह�त�ेप� के �प म� व�ण�त �कया जो �नातक और पेशेवर छा�� का समथ�न करने के �लए
अ�धक सम� और सां�कृ�तक �प से संवेदनशील ���कोण �दान करते ह�। ��तभा�गय� ने
साझा �कया �क �व��व�ालय� को हमेशा यह नह� पता होता है �क �नातक छा�� को संसाधन�
और सेवा� के अ��त�व का �व�ापन कैसे करना है। ��तभा�गय� ने मान�सक �वा�य देखभाल
और ���गत �प से अनुकू�लत ��त��या� के मह�व पर �काश डाला, �वशेष �प से
त�काल �णालीगत और संरचना�मक समाधान� क� अनुप���त म�। ��तभा�गय� ने ���गत
�तर के ह�त�ेप� पर चचा� क� जो एक परेशानी के �प म� काय� करते ह� �ज�ह� �णालीगत
ह�त�ेप बनने के �लए पाइपलाइन �कया जा सकता है। एक पु�ष ��तभागी ने �ट�पणी क�,

 

��तभा�गय� ने �नातको�र �व�ालय म�
सलाहकार� और माग�दश�क� क� भू�मका पर
�काश डाला और एचएमजीपीएस को माग�दश�क�
से जुड़ने तथा एक ऐसे ठोस ��� को रखने क�
�सफा�रश क� जो उ�ह� समझे, उनका समथ�न करे
तथा उनके ��त सहानुभू�त रखे।

हमने �जन अ�य बात� पर बात क� उनम� से एक सम� समथ�न था। इस�लए �सफ़�
अकाद�मक उ��त और �सफ़�  �नवेश पर वापसी पर �यान क� ��त करना सही नह� है?
कभी-कभी छा�� के बारे म� इंसान के �प म� सोचना; इस�लए छा�� क� भलाई
अ�सर अ��य� लाभ होती है। ले�कन बेशक, फं�ड�ग मु��कल है। इस�लए ���गत
�तर का समथ�न मह�वपूण� है, और मुझे लगता है �क हम जो कह रहे ह� वह यह है �क
हम� उस समथ�न क� और ज़�रत है। मुझे लगता है, �फर से, ���गत सेवा� के
साथ क�ठनाई यह है �क भले ही वे हर एक छा� के �लए शानदार ह�, �फर भी हम
उ�ह� शाक�  से भरे समु� म� फ� क रहे ह�।
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ताकत: मौजूदा ताकत� जो ���गत �तर के ह�त�ेप� पर भ�व�य के काम का समथ�न कर
सकती ह�, उनम� संकाय और सहकम� से सहकम� म�टर�शप काय��म और सहायता समूह
शा�मल ह�, साथ ही �नयो�जत शै��क अवकाश काय��म (पीईएलपी) जैसे अ�त�र� समथ�न भी
शा�मल ह� जो छा�� को आपातकालीन ���तय� के मामले म� अनुप���त क� अ�ायी छु�� लेने
क� अनुम�त देता है। इसके अ�त�र�, प�रसर� म� �नातक �भाग और मनोवै�ा�नक सेवा क� �� म�
काय�रत �व�वध और सहायक कम�चारी भी ह� जो �नातक �व�ालय म� अनुभव क� गई चुनौ�तय�
से �नपटने के �लए म�टर�शप �दान कर सकते ह�। प�रसर म� ये संसाधन क� � छा��, संकाय और
कम�चा�रय� को समय �बंधन, काय� �ाथ�मकता आ�द जैसे बु�नयाद� कौशल पर काय�शालाएँ
�दान करते ह�। ��तभा�गय� ने उन रणनी�तय� पर �सफा�रश� भी द� �जनका उ�ह�ने उपयोग
�कया है और �ज�ह� उनके �नातक �व�ालय क� या�ा म� मददगार पाया है। उदाहरण के �लए,
एक म�हला ��तभागी ने कहा,

. 

 

 
 

 

 

मेरे �वभाग ने �जन चीज़� को लागू करना शु� �कया है, उनम� से एक है छा� संर�क
अपे�ा द�तावेज़, �जसम� ���या के आरंभ म� ही, आपके �थम वष� के भीतर ही
आपक� स�म�त क� पहचान करना शा�मल है; अपनी स�म�त क� पहचान करके अपने
समथ�न नेटवक�  को �ापक बनाना और यह �वीकार करना �क आपका संकाय या
�धान अ�वेषक (पीआई) या संर�क ही एकमा� ��� नह� है �जस पर आप इस
पूरी ���या म� भरोसा कर सकते ह� या करना चा�हए। इस �कार अपने समथ�न
नेटवक�  के �नमा�ण के मह�व पर जोर �दया जाता है।
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बाधाए:ँ ��तभा�गय� ने बताया �क �व��व�ालय छा�� क� सहायता के �लए ���गत �तर पर
ह�त�ेप करते ह�, ले�कन इन ह�त�ेप� के बारे म� अ�सर उतनी बात नह� क� जाती, �जसके
कारण ब�त से छा�� को इनके बारे म� पता ही नह� चलता। उदाहरण के �लए, एक म�हला
��तभागी ने बताया,

 
पीईएलपी जैसे मौजूदा संसाधन� के संबंध म�, ��तभा�गय� ने उनक� �वहाय�ता के बारे म� �च�ता
जताई। उदाहरण के �लए, पीईएलपी का उपयोग करने से �नातक छा�� को �वा�य सेवा तक
प�ँच खोनी पड़ सकती है, और जब वे अंततः वापस लौटने का फैसला करते ह�, तो उ�ह� �स�टम
क� नौकरशाही से �नपटना पड़ सकता है, जो उ�ह� अपने �नातक अ�ययन को आगे बढ़ाने से
हतो�सा�हत कर सकता है। एक पु�ष ��तभागी ने �ट�पणी क�,
 
. 

 

 
 

 

मुझे वाकई ऐसा लगा �क काश म� [क� पस का नाम] पर ऐसे संसाधन पा पाता जो मेरे
�ेजुएट �कूल के काय�काल के दौरान और �सफ़�  मेरे छठे साल म� ही नह�, ब��क पूरी
तरह से मेरा साथ देते। और मुझे पता है �क सभी �ेजुएट छा�� के �लए ऐसा नह� है,
ले�कन कुछ हद तक, यह अवसर� क� संतृ��त जैसा महसूस होता है, और मुझे लगता
है �क यह �वीकार करने म� कुछ आ�म�नरी�ण क� ज़�रत थी �क म� एक समूह या
म�टर�शप �ो�ाम आज़मा सकता �ँ और, जैसे, चीज़� को आज़मा सकता �ँ और देख
सकता �ँ �क �या �फट बैठता है, और मेरे �लए �या काम करता है। और यह मेरे
�ेजुएट �कूल के काय�काल के दौरान �वक�सत �आ। इस�लए, इन अवसर� म�
भागीदारी के इद�-�गद� भाषा या मानदंड� को बदलना।

मुझे लगता है �क ���गत �तर पर ह�त�ेप कुछ सम�या� को हल करने का सबसे
तेज़ तरीका है �य��क अ�सर ऐसा होता है �क एक ��� �सरे ��� तक प�ँचता
है। आमतौर पर वह अ�सर सलाहकार होता है और उसके पास �कसी तरह का
समाधान या कोई समाधान होता है जैसे �क इस ��� से बात करना या यह वही है
जो आप कर सकते ह�। ले�कन कभी-कभी यह इस अथ� म� भी अ�म होता है �क
[यह] एक �णालीगत सम�या है और ब�त से �नातक� को ये सम�याए ँहोती ह� और
हर कोई भा�यशाली नह� होता �क उसके पास एक सलाहकार हो जो उस संबंध म�
उनक� मदद कर सके। और इस�लए आप जानते ह� �क एक तरफ, यह �कसी सम�या
को हल करने का सबसे तेज़ तरीका है ले�कन �सरी तरफ यह वा�तव म� ब�त से
लोग� तक नह� प�ँच पाता है।
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मु�ा ४: संरचना�मक �तर पर ह�त�ेप

��तभा�गय� ने संरचना�मक-�तर के ह�त�ेप� पर �यान क� ��त करने के कई कारण सुझाए,
�जसम� समुदाय क� जवाबदेही क� आव�यकता पर बल �दया गया ता�क यह सु�न��त �कया जा
सके �क शै��णक सं�ान �नातक छा�� को �वागत यो�य और पोषण करने वाला वातावरण
�दान कर रहा है। ��तभा�गय� ने �शासक�, संकाय और कम�चा�रय� के सद�य� को न�लवाद
�वरोधी ��श�ण �ंृखला और पेशेवर �वकास के अवसर �दान करने क� आव�यकता पर चचा�
क�, ता�क �श�ा जगत म� सां�कृ�तक और मान�सकता म� बदलाव लाया जा सके।

फोरम के दौरान, कई ��तभा�गय� ने “म�ने नरक से गुज़रा है इस�लए उ�ह� भी गुज़रना चा�हए”
मान�सकता को तोड़ने क� ज़�रत पर ज़ोर �दया। इसके अ�त�र�, ��तभा�गय� ने संसाधन�
और सेवा� को सभी के �लए सुलभ बनाने के �वचार को बढ़ावा �दया, चाहे ज़�रत कुछ भी
हो, और �व�भ� सीखने क� अ�मता� और तं��का संबंधी �वकार� वाले लोग� के �लए प�रसर
म� अ�धक सामुदा�यक और पेशेवर सहायता �दान करना। एक म�हला ��तभागी ने यू�नव�स�ट�
ऑफ़ कै�लफ़ो�न�या �स�टम के अभूतपूव� अवसर के बारे म� बात क�, उसने कहा,

 

��तभा�गय� ने �व�वधतापूण� �टाफ और संकाय क� �नयु�� क� आव�यकता पर भी बल �दया,
ता�क �व�ाथ� �वयं को �व��व�ालय के �व�भ� भाग� म� ��त�न�ध�व करते �ए देख सक� , साथ
ही, प�रवत�न और आगे क� �श�ा को हमारे संरचना�मक �तर के ह�त�ेप� म� प�रवत�न के �लए
��या��वत �कया जा सके।

 

संरचना�मक �तर के ह�त�ेप एक �नवारक कार�वाई क� तरह ह� और वे ब�त धीमी
ग�त से काम करते ह�, ले�कन यह सबसे �भावशाली चीज� म� से एक है जो हम कर
सकते ह� �य��क यह समूह क� सम�या� को ल��त करता है जो उन मु�� को हल
करेगा जो आज हमारे पास नह� हो सकते ह� य�द यह �स�टम के �लए नह� होता। और
संरचना�मक ह�त�ेप कई अ�य �कार के ह�त�ेप� के पूरक ह�; और साथ ही, यह
वा�तव म� मह�वपूण� है �क हम, एक �व��व�ालय के �प म�, ऐसी चीज� कर� �जनका
बाक� �व��व�ालय अनुसरण करते ह� �य��क यूसी इतना बड़ा और �भावशाली है
इस�लए यह वा�तव म� मह�वपूण� है �क हम उसी से शु�आत कर�।
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ताकत: �व��व�ालय क� �व�ा� म� कई ताकत� ह� �जनका उपयोग संरचना�मक-�तर के
ह�त�ेप� पर भ�व�य के शोध को आगे बढ़ाने के �लए �कया जा सकता है। उदाहरण के �लए,
मौजूदा अ�नवाय� ��श�ण ह� �जनम� �नातक छा� कम�चा�रय� को एक-�सरे के साथ बातचीत
करने और शै��क उ�कृ�ता और �व�वधता का समथ�न करने के तरीक� पर चचा� करने का
अवसर �मलता है। उदाहरण के �लए, यूसी डे�वस म� शै��क �भावशीलता क� � (सीईई) पहली
पीढ़� के छा�� का समथ�न करने के �लए न�लवाद �वरोधी �श�ण काय�शालाए ंऔर काय�शालाएं
�दान करता है। ��तभा�गय� ने ओ�बड्समैन काया�लय जैसे संसाधन� क� उपल�ता पर भी
चचा� क�, जहां छा� मु��कल बातचीत करके और संघष� के मामले म� एक आम जमीन पाकर
म�य�ता सहायता �ा�त करने के �लए संपक�  कर सकते ह�। एक म�हला ��तभागी ने कहा,

  

 

. 

 

 
 

 

 

सीईई के मा�यम से ब�त सी �श�ण-संबंधी काय�शालाए ँआयो�जत क� गई ह�, जो
हम� �नातक छा� �श�क� के �प म� ��श��त कर सकती ह� �क कैसे अपने �नातक
छा�� का बेहतर ढंग से समथ�न �कया जाए, जैसे न�लवाद �वरोधी �श�ाशा��,
समावेशी �श�ाशा��, �व�वधतापूण� छा�� का समथ�न कैसे �कया जाए, इस तरह क�
चीज़�। ले�कन मुझे आ�य� है �क �या संकाय के �लए कोई समतु�य है और य�द है,
तो �कतने संकाय वा�तव म� इसका उपयोग करते ह�? हो सकता है �क नए संकाय
म�टर�शप ��श�ण करते ह�। ले�कन मुझे यह जानने क� उ�सुकता होगी �क �पछली
बार कब �कसी ने म�टर�शप ��श�ण �दया था, अगर वे कुछ समय से यहाँ थे।
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बाधाए:ं ��तभा�गय� ने इस �वषय पर भ�व�य म� शोध काय� करने म� संभा�वत बाधा के �प म�
प�रसर� और �वभाग� म� पया��त संसाधन� और �नरंतरता क� कमी को सूचीब� �कया।
��तभा�गय� ने बताया �क संकाय को �नातक छा� कम�चा�रय� के समान ��श��त नह� �कया
जाता है और यहां तक   �क �दान क� जाने वाली अ�नवाय� �श�ाशा�� ��श�ण �ंृखला भी
अ��तत नह� है और छा�� क� वत�मान आव�यकता� को पूरा नह� करती है। एक पु�ष
��तभागी ने एचएमजीपीएस के मान�सक �वा�य को �भा�वत करने वाले संरचना�मक कारक�
म� से एक के �प म� खराब माग�दश�न के बारे म� बात क�,
 

अंत म�, ��तभा�गय� ने एचएमजीपीएस क� अनूठ� मान�सक �वा�य आव�यकता� को
संबो�धत करने और उपल� सेवा� और संसाधन� को बेहतर बनाने के �लए एक �णाली बनाने
के �लए धन क� कमी के मु�� पर जोर �दया। एक म�हला ��तभागी ने �ट�पणी क�,

 
 

एक और [�सफा�रश] म�टर�शप के ब�त बड़े मु�े को संबो�धत करना होगा। म�ने खुद
यूसी डे�वस के म�टर�शप ढांचे और फैक�ट� के �लए �दशा-�नद�श� के त�व� को लेने
क� को�शश क� है और इसे ��ड कमेट� और चेयर के सामने रखा है, और कहा है,
"अरे, �या म� इसे फैक�ट� मी�ट�ग म� ला सकता �ँ? �या यह ऐसा कुछ है �जसे हम
अपना सकते ह�? �या हम इसे अ�नवाय� बना सकते ह�?" हम देख रहे ह� �क हमारे
केवल 50% फैक�ट� वा�तव म� अपने �नातक छा�� के साथ उनक� शै��णक
सफलता के बारे म� बात करने के �लए �मल रहे ह�। �या कोई ऐसा आ�व�कार है �जसे
हम इसके �लए खोज सकते ह�? इस�लए, मुझे लगता है �क इस तरह क� म�टर�शप
पहल के �लए समथ�न होना वा�तव म� मददगार होगा।

इस तरह क� �श�ा [संरचना�मक-�तर] म� ब�त समय लग सकता है और इसम� ब�त
सारे संसाधन लगाने क� आव�यकता होती है। कोई ��� लाख� �व�वधता ��श�ण�
म� भाग ले सकता है और �फर भी आ�म-�च�तन नह� कर सकता; और इस�लए यह
एक बाधा हो सकती है। और हर कोई अपने तरीके बदलना या अलग चीज� सीखना
नह� चाहता, है न? यथा���त �कसी कारण से मौजूद है। एक और बात काय�काल के
आसपास के मु�े हो सकते ह�, खासकर उन लोग� के साथ जो संकाय से बदमाशी
और खराब मान�सक �वा�य के बारे म� बात कर रहे ह�।
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साव�ज�नक भू�े�
 
�वचार-�वमश� के तुरंत बाद, हमने मंच के ��तभा�गय� के साथ एक पो�ट-इव�ट सव��ण साझा
�कया। सव��ण म� कुल २२ ��तभा�गय� ने जवाब �दया। इस सव��ण म� शा�मल ��� म� से
एक था, "आज क� चचा� म� भाग लेने के बाद, मुझे लगता है �क �नातक और पेशेवर
छा�� क� मान�सक �वा�य आव�यकता� पर भ�व�य के शोध को [मु�े का नाम] पर
�यान क� ��त करना चा�हए।" ��तभा�गय� को मु�ा # १ मान�सक �वा�य के सामा�जक
�नधा�रक; मु�ा # २, मान�सक �वा�य असमानताए;ँ मु�ा # ३, ���गत-�तर के ह�त�ेप; और
मु�ा # ४, संरचना�मक-�तर के ह�त�ेप के बीच चयन करने के �लए कहा गया था।

अ�धकांश ��तभा�गय� (n= १३) ने अंक #४ "संरचना�मक-�तरीय ह�त�ेप" के �लए मतदान
�कया। कुल ५ ��तभा�गय� ने अंक #३, ���गत-�तरीय ह�त�ेप को सबसे मह�वपूण� शोध
�वषय के �प म� वोट �दया। अंत म�, ३ ��तभा�गय� ने अंक #२, मान�सक �वा�य असमानता�
के �लए मतदान �कया। �कसी भी ��तभागी ने अंक #१, मान�सक �वा�य के सामा�जक
�नधा�रक� के �लए मतदान नह� �कया।
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हमने �वचार-�वमश� के बारे म� �या सीखा
मंच� पर चचा�� के मा�यम से कई पैटन� उभरे, जो सुझाव देते ह� �क भ�व�य के शोध म�
संरचना�मक-�तर के ह�त�ेप� के मु�� को शा�मल �कया जाना चा�हए, �वशेष �प से मान�सक
�वा�य और उ� �श�ा के �े�� म� सामू�हक कार�वाई और प�रवत�न को बढ़ावा देने के उ�े�य
से। ये �वषय सभी चार मु�� और ��येक छोटे-समूह के �वचार-�वमश� के भीतर ��तभा�गय� के
कारण�, श��य� और ऐ�तहा�सक �प से हा�शए पर पड़े �नातक और पेशेवर छा�� पर भ�व�य
के शोध के �लए संभा�वत बाधा� के �ह�से के �प म� उभरे।

तीन मु�य �े�� म� �भावी मान�सक �वा�य ह�त�ेप� पर चचा� क� गई:

 १. प�रसर के अंदर और बाहर उपल� मान�सक �वा�य सेवा� म� सुधार
२. दमनकारी संरचना� को �व�त करना
३. देखभाल करने वाले समुदाय� को बढ़ावा देना
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�भावी मान�सक �वा�य सेवा� के बारे
म� हमने �या सीखा

��तभा�गय� ने सभी के �लए अ�धक सुलभ, �कफायती और �भावी मान�सक �वा�य
संसाधन� और सेवा� क� वकालत क�। ��तभा�गय� ने �नातक और पेशेवर छा�� को
कम�चा�रय� के �प म� नह� ब��क छा��/रो�गय� के �प म� अवधारणा बनाने क� आव�यकता
के बारे म� भी बात क�। अपनी अवधारणा को बदलकर, सं�ा, �फर, एच.एम.जी.पी.एस के
�लए उपल� धन, सेवा� और संसाधन� को बढ़ा सकती है। इसके अलावा, मंच� पर,
��तभा�गय� ने उ� �श�ा और रोगी-क� ��त देखभाल म� सं�ागत जवाबदेही और अ�भनव
���कोण क� आव�यकता पर जोर �दया। एक म�हला ��तभागी ने साझा �कया,

मंच� के दौरान चचा� �कए गए संरचना�मक �तर के कुछ ह�त�ेप� म� सभी छा�� के �लए
उपल� सेवा� और संसाधन� के बारे म� जानकारी तक प�ंच बढ़ाना; प�रसर म� द�घ�का�लक
मान�सक �वा�य देखभाल तक प�ंच बढ़ाना; स�ती, उपल� और सुलभ सेवा� को बढ़ावा
देना (प�रसर म� और बाहर); �वकलांग और/या तं��का-�व�वधता वाले लोग� के �लए
सामुदा�यक और पेशेवर समथ�न बढ़ाना शा�मल ह�।
.

    

 

सभी �वभाग� म� अ�धक संपक�  क� आव�यकता है। और �वशेष �प से CAPS के
साथ अ�धक समथ�न क� आव�यकता है। हमने इस बारे म� बात क� �क कैसे... मुझे
पूरी तरह से यक�न नह� है �क उनके पास अभी �कतने परामश�दाता ह�, ले�कन अगर
म� �पछले साल से सोचंू, तो पूरे �व��व�ालय के �लए शायद चार या पाँच
परामश�दाता ह�। और ऐसा लगता है �क वे ब�त अ�धक बोझ से दबे �ए ह�, खासकर
�पछले कुछ वष� म� जब मुझे लगता है �क प�रसर म� ब�त से लोग संकट म� थे। और
मुझे लगता है �क यह संरचना-�तरीय ह�त�ेप� म� बाधा है। यह पया��त
अवसंरचना�मक समथ�न नह� होने जैसा है।
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इसके अ�त�र�, ��तभा�गय� ने कै�स म� अ�धक और �व�वध �च�क�सक� और पेशेवर� क�
आव�यकता पर �काश डाला। एक म�हला ��तभागी ने कहा,

   

इसके अलावा, ��तभा�गय� ने सां�कृ�तक क� �� क� मह�वपूण� भू�मका के बारे म� बात क� और
बताया �क कैसे इन क� �� को �वहा�रक �वा�य पेशेवर� को �नयु� करने और बनाए रखने पर
�यान क� ��त करना चा�हए, जो एचएमजीपीएस के �लए आव�यक सां�कृ�तक और भाषाई �प
से �व�वध सेवाए ं�दान कर सक� ।

इसी �कार, ��तभा�गय� ने शै��णक सं�ान� को अपने बोड� म� अ�ेत और �न�न आय पृ�भू�म
वाले संकाय, कम�चा�रय�, �शासक� और �वा�य सेवा �दाता� का ��त�न�ध�व बढ़ाने के �लए
�ो�सा�हत �कया, �य��क वत�मान �नकाय म� अ�धकांश लोग �ेत, �व�, �सस-ज�डर और/या
धनी पृ�भू�म से ह�।

    

 

�नातक छा�� के �प म� हम ज�द� ही क� पस से बाहर भेज �दए जाते ह� �य��क क� पस
म� सेवाए ँ�नातक छा�� क� आबाद� के �लए ब�त कम होती ह�। मनो�च�क�सक� या
यहाँ तक �क केस मैनेजर� जैसी मान�सक �वा�य सहायता सेवाए ँब�त �यादा नह�
होती ह�, इस�लए अ�सर हम� क� पस से बाहर भेज �दया जाता है
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दमनकारी संरचना� को �व�त करने के
बारे म� हमने �या सीखा 

��तभा�गय� ने उ� �श�ा म� ऐ�तहा�सक, सामा�जक और समकालीन नुकसान� (जैसे,
संरचना�मक न�लवाद, �ल�गवाद और यो�यतावाद) को �वीकार करने के मह�व के बारे म� बात
क� ता�क उ�ह� �र करने क� �दशा म� जानबूझकर काम �कया जा सके। उदाहरण के �लए,
��तभा�गय� ने संकाय और कम�चा�रय� के सद�य� को न�लवाद �वरोधी ��श�ण �ंृखला और
सां�कृ�तक �प से जाग�क पेशेवर �वकास के अवसर �दान करने क� आव�यकता पर चचा�
क�। ��तभा�गय� के अनुसार, ये ��श�ण यथा���त को तोड़ने के �लए �श�ा जगत म�
सां�कृ�तक प�रवत�न� को बढ़ावा देने म� मदद कर सकते ह�।

��तभा�गय� ने उ� �श�ा म� �चा�रत सं�कृ�त और नेतृ�व शैली को बदलने क� आव�यकता के
बारे म� बात क�, �वशेष �प से संरचना�मक न�लवाद को ख�म करने के �लए। एक पु�ष
��तभागी ने साझा �कया,

 
   

एक संकाय सद�य ने प�रसर म� मौजूद �व�वधता ��श�ण संसाधन� क� सराहना क�। उ�ह�ने
बताया,

 
      
 

 

 

[��तभागी का नाम] आवास और सामा�जक-आ�थ�क कारक� के बारे म� भी सोच रहा
था और उ�ह� संबो�धत कर रहा था और संरचना�मक कारक� के उन �ह�स� पर �वचार
कर रहा था। यह �� �प से यहाँ एक ब�त बड़ा मु�ा है; इस�लए मुझे लगता है �क
यह इस बात पर वापस आता है �क आप �कसी �ान क� सं�कृ�त को कैसे बदलते
ह�? जब �व��व�ालय म� ऐसे आदेश या प�रवत�न होते ह� जो वह चाहता है, तो यह
ब�त ऊपर से नीचे क� ओर होता है। ले�कन जब न�लवाद �वरोधी चीज़� के बारे म�
आदेश या प�रवत�न होते ह�, तो कभी-कभी यह थोड़ा और नीचे से ऊपर क� ओर
लगता है। मुझे लगता है �क अकेले यह असमानता और �ाथ�मकता हा�या�द है।

हमारे पास [क� पस का नाम] म� सी-�े�न�ग नामक कुछ था जो शै��क उ�कृ�ता और
�व�वधता का समथ�न कर रहा था। यह संकाय के �व�भ� अ�य सद�य� के साथ एक
पूण� �दवसीय पा��म था जो �व�वधता के �लए शै��क समानता का समथ�न करने
के बारे म� था। और उ�ह�ने वा�तव म� पाया �क यह अ�व�सनीय �प से सहायक था
और मुझे नह� पता �क इसे अ�धक �ापक �प से �सा�रत �कया गया है या नह�,
ले�कन मुझे लगता है �क अगर ऐसा होता तो यह लोग� के �लए अ�व�सनीय �प से
सहायक होता।
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��तभा�गय� ने यह भी कहा �क शै��णक सं�ान �ारा �नातक और पेशेवर छा�� को �वागत
यो�य, स�मानजनक और पोषण करने वाला वातावरण �दान करना सु�न��त करने के �लए
अ�धक सं�ागत और सामुदा�यक जवाबदेही क� आव�यकता है। अंत म�, एक पु�ष ��तभागी
ने संरचना�मक-�तर और ���गत �तर के ह�त�ेप� के बीच संबंध� के बारे म� बात क�।
��तभागी ने साझा �कया,
 
       

��तभा�गय� ने प�रसर म� �व�वधता, समानता और समावेश (डी.ई.आई) काया�लय� जैसे
संसाधन� को बढ़ावा देने के मह�व पर चचा� क�। ��तभा�गय� ने डी.ई.आई काया�लय म�
���गत सलाहकार �नयु��य� को बढ़ाने क� �सफा�रश क� ता�क एच.एम.जी.पी.एस �नातक
�व�ालय म� अनुभव �कए गए संघष� और चुनौ�तय� के बारे म� बात करने के �लए उन तक प�ँच
सके। ��तभा�गय� ने प�रसर म� �व�वधता का बेहतर समथ�न करने के �लए यूसी �णाली के
भीतर पहले से ही उठाए गए कुछ कदम� क� भी सराहना क�, �जसम� डी.ई.आई काया�लय� के
�लए अ�धक �टा�फ�ग और �नदेशक� को �नयु� करना शा�मल है जो पहले उपल� नह� थे।
��तभा�गय� क� �सफा�रश के अनुसार, संरचना�मक-�तर के ह�त�ेप जानबूझकर होने चा�हए
और ब�ह�कार �था�, शै��णक बदमाशी, गैसलाइ�ट�ग और उ�पीड़न, काय��ल म� ��तशोध
और धोखेबाज �स��ोम से जुड़ी मान�सक �वा�य असमानता� पर �यान क� ��त करना चा�हए।
��तभा�गय� ने एच.एम.जी.पी.एस के बीच मनोवै�ा�नक आघात, अवसाद, �च�ता और
आ�मह�या के �वचार क� �ापकता को कम करने के �लए ज�द से ज�द ह�त�ेप करने क�
आव�यकता के बारे म� भी बात क�।

 

म� बस इतना कहना चाहता �ँ �क हालाँ�क म� [�सरे ��तभागी] �ारा �णालीगत
ह�त�ेप� के बारे म� कही गई हर बात से सहमत �ँ, मुझे लगता है �क हम� या तो
�णालीगत और ���गत दोन� तरह के ह�त�ेप� के �लए एक ब�-�तरीय ���कोण
अपनाने क� ज़�रत है या हम� इसे ���गत �प से करने क� ज़�रत है। �य��क
�णालीगत ह�त�ेप� को लागू होने म� ब�त समय लगेगा। हमारे पास हमेशा ब�त
सारी नौकरशाही होती है, और बदलाव� को लागू करने म� बाधाए ँहोती ह�, है न?
हमारे पास ब�त से लोग ह� जो इस बात पर अड़े रहते ह� �क उनक� यथा���त काम
कर रही है। जैसे "म�ने इसके �लए �कूल से पढ़ाई क� है, या म�ने इस �व��व�ालय म�
२०-३० साल काम �कया है, हर कोई ऐसा ही करता है, हम� इसे बदलने क� �या
ज़�रत है?" इस�लए, हम� आज लोग� के मान�सक �वा�य संबंधी मु�� से �नपटने
का एक तरीका खोजने क� ज़�रत है। अगर हम� चार म� से एक चुनना हो तो म� उस
कारण से ���गत चुनँूगा। ले�कन हाँ, हमारे पास ���गत �प से जो ब�त सारे
मु�े ह�, वे ठ�क इस�लए ह� �य��क �स�टम ठ�क से काम नह� कर रहा है। इस�लए, यह
एक ब�त ही ज�टल मु�ा है।
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देखभाल समुदाय� के बारे म� हमने �या
सीखा

��तभा�गय� ने एचएमजीपीएस के मान�सक �वा�य और भावना�मक क�याण को �ाथ�मकता
देने क� आव�यकता के बारे म� बात क�। ऐसा करने का एक तरीका �वा�य क� सं�कृ�त (चेनी
एट अल., २०२३) और उ� �श�ा सं�ान� म� देखभाल के समुदाय� को बढ़ावा देना है।

देखभाल के समुदाय� को बढ़ावा देने का एक �मुख पहलू एचएमजीपीएस के मान�सक �वा�य
को नुकसान प�ंचाने वाले संरचना�मक कारक� को संबो�धत करने के �लए साझा �ज�मेदारी क�
भावना होना है। साझा �ज�मेदारी के �लए �व�भ� �हतधारक�, शै��णक �वषय�, �भाग� और
�वभाग� (जैसे, क� पस नेतृ�व, यूसीजीपीसी और यू�नव�स�ट� ऑफ कै�लफो�न�या के रा�प�त
काया�लय) के बीच �ॉस-से�टर सहयोग क� आव�यकता होती है। ये सहयोग �नातक और
पेशेवर छा�� के �लए उपल� मान�सक �वा�य सेवा� और संसाधन� के बारे म� जाग�कता,
�व�ास और उपयोग को बढ़ा सकते ह�।

इसके अलावा, एक म�हला ��तभागी ने �ट�पणी क�, "मुझे लगता है �क हम� इस बात पर �वचार
करना होगा �क छा�� क� �व�श� सामा�जक-सां�कृ�तक पृ�भू�म म� बड़ी �णाली मान�सक
�वा�य के बारे म� उनके �वचार� और �व�ास� को कैसे �भा�वत कर सकती है और वे समथ�न
�ा�त करने म� कैसे सहज महसूस करते ह�।"

��तभा�गय� ने मान�सक �वा�य सेवा� के �लए अ�धक धन क� वकालत क� जो
एचएमजीपीएस के साथ ��त�व�नत होती है। उदाहरण के �लए, कुछ छा� पेशेवर परामश� को
पसंद कर सकते ह� या इसक� आव�यकता हो सकती है, �सर� को आघात-सू�चत देखभाल क�
आव�यकता हो सकती है, अ�य धा�म�क या आ�या��मक परामश� को पसंद कर सकते ह�, और/
या अ�य समान सां�कृ�तक या जातीय पृ�भू�म वाले छा�� या कम�चा�रय� से जुड़ना पसंद कर
सकते ह�।
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��तभा�गय� ने इस बात पर भी चचा� क� �क �कस तरह से �नातक छा�� क� ज�टलता� और
कई समूह-आधा�रत हा�शए पर पड़ी पहचान� को छा�� को उ�चत देखभाल और सहायता
�दान करने के �लए �यान म� रखा जाना चा�हए। उदाहरण के �लए, छा� शोध करने, क�ाएं
लेने और प�रवार और ब�� के साथ संतुलन बना रहे ह�। एक म�हला ��तभागी ने �ट�पणी क�,

      

��तभा�गय� ने बताया �क एचएमजीपीएस क� �व�श� मान�सक �वा�य आव�यकता� को
पूरा करने के �लए, उ� �श�ा सं�ान� को १) उपल� मान�सक �वा�य सेवा� म� �व�वधता
लानी होगी (प�रसर के अंदर और बाहर), २) �वषा� और श�ुतापूण� शै��णक वातावरण को
बा�धत और न� करना होगा �य��क वे �वा�य संबंधी असमानता� को ज�म देते ह�, और ३)
सुर��त �ान� और देखभाल के समुदाय� के अ��त�व क� गारंट� देनी होगी जो एचएमजीपीएस
के मान�सक �वा�य, अपनेपन क� भावना और भावना�मक क�याण का पोषण करते ह�।
मान�सक �वा�य के सामा�जक �नधा�रक�, मान�सक �वा�य असमानता�, ���गत �तर के
ह�त�ेप� या संरचना�मक �तर के ह�त�ेप� पर अनुसंधान करने म� आने वाली चुनौ�तय� के
बावजूद, हम आशा करते ह� �क भ�व�य के अनुसंधान से प�रसर म� और प�रसर के बाहर
उपल� �भावी और �वहाय� मान�सक �वा�य सेवा� क� पहचान म� वृ�� होगी, यह
दमनकारी संरचना� को ख�म करने म� मदद करेगा, और यह एचएमजीपीएस क� �व�श�
मान�सक �वा�य आव�यकता� को पूरा करने के �लए �वा�य क� सं�कृ�तय� और देखभाल
के समुदाय� को बढ़ावा देगा।

 

उ�ह� [छा�� को] लगता है �क जब �व��व�ालय उनके �नयो�ा होने, �वा�य बीमा
और आवास �दान करने क� बात आती है, तो उनके पास ब�त सारे अंडे होते ह�।
मान�सक �वा�य चुनौ�तय� से �नपटने के �लए, उ�ह� आगे बढ़ने क� आव�यकता
महसूस हो सकती है �य��क इसी से वे अपनी आजी�वका चलाते ह�। चुनौ�तय� का
सामना करते �ए, वे अपने सलाहकार� के साथ मुखर होने से �हच�कचाते ह�, इस डर
से �क उ�ह� अ�े�रत या उप�वी के �प म� लेबल �कया जा सकता है। परामश� जैसे
संसाधन प�रसर म� उपल� ह�, ले�कन समथ�न के बारे म� अ�धक मुखर होना और
जीवन क� चुनौ�तयाँ कैसे हो सकती ह�, यह मह�वपूण� है। �व��व�ालय के �वभाग
और काया�लय इतने अलग-थलग हो सकते ह� �क लोग� को संसाधन� के बारे म� पता
ही नह� चलता। यह पता लगाना मह�वपूण� है �क छा� इन चीज़� [संसाधन�] के बारे म�
कैसे सीखते ह�, चाहे सलाहकार�, छा� संगठन� या अ�य चैनल� के मा�यम से।
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�नातक और �ावसा�यक छा�� के �लए
संसाधन

हम �हतधारक� को अपने सं�ान� म� �नातक और पेशेवर छा�� के �लए उपल� मान�सक
�वा�य और क�याण सेवा� के बारे म� अ�तन और सां�कृ�तक �प से संवेदनशील जानकारी
साझा करने के �लए �ो�सा�हत करते ह�।

उनके मान�सक �वा�य और भावना�मक क�याण को समथ�न देने के �लए �न�न�ल�खत रा�ीय
और �व��व�ालय �तर के संसाधन ��ता�वत ह�।

रा�ीय संसाधन

रा�ीय आ�मह�या रोकथाम लाइफलाइन (अं�ेजी और �े�नश म� उपल�)  
१-८००-२७३-८२५५, वेबसाइट: https://suicidepreventionlifeline.org/
स.ए.म.ह.स.ए क� २४/७ रा�ीय हे�पलाइन १-८००-४८७-४८८९, स.ए.म.ह.स.ए क�
रा�ीय हे�पलाइन: https://www.samhsa.gov/find-help/national-helpline
रा�ीय मान�सक बीमारी गठबंधन (एनएएमआई): http://www.nami.org/

न.मी. क� ��ट�मा�� ��त�ा: https://www.nami.org/Get-Involved/Pledge-
to-Be-StigmaFree

यूसी संसाधन

यूसी �रवरसाइड अ�न�द�� छा� काय��म ९५१-८२७-३८०८ https://usp.ucr.edu
यूसीआई �ीम स�टर https://dream.uci.edu/
गौचोस फॉर �रकवरी, पदाथ�-उपयोग �वकार� और नशे क� लत �वहार के �लए सहकम�-
आधा�रत पुन�ा���त काय��म https://adp.sa.ucsb.edu/gfr
डे�वस और डे�वस �वा�य एल.जी.बी.ट�.�यू.आई.ए संसाधन क� �
https://lgbtqia.ucdavis.edu/
सैन �डएगो एल.जी.बी.ट�. संसाधन क� � https://lgbt.ucsd.edu/
यूसी डे�वस वेटर�स स�सेस स�टर https://veterans.ucdavis.edu/
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ट�म के सद�य
नीचे हमारी संचालन प�रषद, मान�सक �वा�य काय�बल और नेतृ�व ट�म के सभी सद�य� क�
सूची द� गई है �ज�ह�ने इस प�रयोजना के �वकास म� योगदान �दया। नीचे द� गई जानकारी म�
प�रषद के सद�य� के नाम, �कूल/एसो�सएशन के �वभाग और उनक� शै��णक या पेशेवर
भू�मका शा�मल है

संचालन प�रषद (एससी):

गै��एला ऑ�ट�ज़, एमए- �नातक छा�, यूसी �रवरसाइड (यूसीआर)
अमांडा �कॉट-�व�लय�स, एमए- �नातक छा�, यूसीआर
नेली �ूज़, एमए- �नातक छा�, यूसीआर
कोनी माम�लेजो, डॉ.पी.एच. - द वेल के �नदेशक, यूसीआर
माइक�लस फालौट्सोस, पीएच.डी.- �ोफेसर, यूसीआर
अल�न कैनो म�ूट, पीएच.डी. - �चकानो छा� काय��म क� सहायक �नदेशक, यूसीआर
डॉन लोयोला, एड.डी. - यूसीआर म� �ेजुएट �टूड�ट एडवाइ�ज�ग के �नदेशक
अमांडा हेल, एमए- �नातक छा�ा, यूसीआर
�वेन चो�र, पीएच.डी. - यूसी डे�वस

मान�सक �वा�य काय�बल (एमएचट�):

पे���सया ऑड�नेज़-�कम, एमए- �नातक छा� और यूसीजीपीसी काय�कारी अ�य�,
यूसीआर
�हमाली ठाकुर, एमए-�नातक छा�ा, यूसी डे�वस, यूसीजीपीसी प�रषद सद�य
हेडन �शल ह�डले, पीएच.डी. - यूसीआर म� �श�ण के सहायक �ोफेसर, पूव� यूसीजीपीसी
अ�य� (२०२२-२३)
सोराया ज़ा�क, पीएच.डी. - पूव� �नातक छा�, यूसीआर
यी झोउ, पीएच.डी.- यूसी �रवरसाइड
तो�शया यामागुची, एम.डी. - ��ल�नकल �ोफेसर, यूसीआर �कूल ऑफ मे�ड�सन
जेसी ��जवाटर, पीएच.डी. - पूव� �नातक छा�, यूसीआर, पूव� �नातक छा� संघ (जीएसए)
अ�य� (२०२२-२३)
जे से�के- �नातक छा� - यूसीआर
मै�यू के��ट�ग - �नातक छा�, यूसीआर
जोस अ�वारेज़- �नातक छा�, यूसीआर
अमांडा एगो�टो रामोस, �नातक छा�, यूसीआर
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नेतृ�व ट�म:

अकाद�मक नेतृ�व: एव�लन वाज़�वेज़, पीएच.डी., एम.एस., सहायक �ावसा�यक शोधकता�,
यूसीआर �कूल ऑफ मे�ड�सन (एसओएम)
�नातक छा� नेतृ�व/मान�सक �वा�य टा�कफोस� (एमएचट�) सह-नेता: मानसी राजा�य�,
एमए, �नातक छा�, यूसीआर �कूल ऑफ एजुकेशन
सोशल मी�डया लीड: ��मता जंद�र - अंडर�ेजुएट छा�ा, यूसीआर कॉलेज ऑफ नेचुरल एडं
ए�ीक�चरल साइंसेज
हे�केयर लीड: �लसा मो�लना, �सएडी�स-२, �नदेशक, सॉ�लड �ाउंड वेलनेस इन �रकवरी
एमएचट� सह-नेता: �क�बरली ले�स, पीएचडी - ��ल�नकल मनो�च�क�सा के �ोफेसर,
यूसीआर एसओएम
सामुदा�यक सहभा�गता �मुख/एमएचट� सह-नेता: एन चेनी, पीएच.डी., एम.ए., एसो�सएट
�ोफेसर, यूसीआर एसओएम
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Community-Based Participatory Research
101- Available here 
Ethics in Patient-Centered Research-
 Available here 
Comparative Clinical Effectiveness
Research- Available here 

1) PATIENT-CENTERED RESEARCH
TRAINING SERIES

2) VIRTUAL PHOTOVOICE GALLERY- 

3) MENTAL HEALTH
EDUCATIONAL WORKSHOPS

Co-Learning
Activities

Mental Health 101- Available here 
Structural Factors and Mental Health
Disparities- Available here  
Setting Limits and Boundaries- Available
here
Building Community through Stories 

4) PODCAST SERIES- AVAILABLE HERE 

Visit our
 Linktree Virtual galerry- Available here  
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https://youtu.be/LFrG1HzWufE
https://youtu.be/LFrG1HzWufE
https://youtu.be/VT9yTDrG2DM
https://youtu.be/STnZNMTMxlw
https://youtu.be/STnZNMTMxlw
https://youtu.be/Tu2bN-Cl2XQ
https://youtu.be/NfWZih2ZdRs
https://youtu.be/NfWZih2ZdRs
https://youtu.be/NfWZih2ZdRs
https://open.spotify.com/show/4YJj41LuWPdAQITOL6sjdd
https://open.spotify.com/show/4YJj41LuWPdAQITOL6sjdd
https://linktr.ee/engagingtheacademy
https://engagingtheacademy.artsteps.com/view/63f3cc470804a25075d01607
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