SUPPLY CHAIN EXPERT ADVISORS



;TE SUENA FAMILIAR?

Todo Cvesta '
MAg CAYO oy
rentrabilidad
X se esfumd

ﬂ\ e
La presupuesto
competencia no se cumple

€9
imp\aca\o\e

/ Lag Ventas no
cyecen
Mi §eYViclo
decae

' 2 4 8 &

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS






SUPPLY CHAIN EXPERT ADVISORS

;COMO TE APOYAMOS?

Ofrecemos programas de formacion disefiados para
transformar el talento logistico y comercial de la
region.

Nuestros cursos no son tedricos: estan creados a
partir de mas de 20 afios de experiencia en
operaciones reales, negociacion con clientes globales
y gestion de cadenas de suministro en mercados
altamente competitivos.

Cursos especializados en areas clave:

1. Comercial Logistico: ventas, servicio al cliente,
cuentas clave y negociacion estratégica.

2. Pricing Logistico: fijacion de precios, licitaciones y
modelos de rentabilidad.

3. Operaciones y Distribucion: forwarding,
almacenamiento, transporte multimodal y
optimizacion de procesos.



Introduccion al rol comercial en logistica
La importancia estratégica del area comercial en la
cadena de suministro.

Fundamentos de ventas logisticas
Proceso de prospeccion, desarrollo de clientes y
| cierre de oportunidades.

 Gestion de cuentas clave
Herramientas para fortalecer relaciones y maximizar
~ valor en clientes estratégicos.

- Servicio al cliente como ventaja competitiva
Creacion de experiencias que generan fidelizacion y
diferenciacion en el mercado.
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Estrategias de negociacion aplicadas a logistica
Técnicas para licitaciones, contratos y acuerdos
comerciales de alto impacto.

Estructura de propuestas comerciales
Disefio de ofertas atractivas y rentables alineadas a la
operacion logistica.

KPIls comerciales y financieros
Medicion del desempeio en ventas, margenes y
satisfaccion del cliente.

Taller practico de casos reales
Simulacion de procesos comerciales y negociacion en
el entorno regional.
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Introduccion al pricing en logistica
Rol del pricing en la rentabilidad y competitividad
regional.

Fundamentos de costos logisticos
Calculo de costos en transporte terrestre, maritimo,
aereo y aduanas.

Modelos de tarifas y esquemas de cobro
Herramientas para diseiar precios en forwarding,
almacenamiento y distribucion.

Pricing en almacenaje y distribucion

Costos para almacenes fiscales, refrigerados, maquila
y ultima milla.
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Estrategias avanzadas de pricing

Negociacion de tarifas y contratos

Procurement estratégico aplicado al pricing

KPIs y métricas financieras

Taller practico con casos reales
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EL RESULTADO

Tomar cualquiera de nuestros cursos —Comercial
Logistico o Pricing Logistico— es una decision
estratégica para cualquier profesional o empresa
gue busca crecer en un mercado cada vez mas
competitivo.

En tiempos donde la logistica ya no es solo mover
carga, sino generar valor, las compafias que
capacitan a su equipo logran diferenciarse,
aumentar sus margenes y fortalecer las relaciones
con clientes clave.

Nuestros programas estan diseflados con un
enfoque 100 % practico, basados en casos reales
de la region y con metodologias que puedes aplicar

de inmediato en tu operacion.
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DA EL PASO

& Para conocer mas detalles sobre costos,
fechas de inicio y modalidades de inscripcion,
visita www.sceagroup.com/cursos y podras

hacer tu inscripcion en linea.

Puedes escribirnos tambien directamente a
cursos@sceagroup.com .

Estaremos encantados de guiarte y ayudarte a
elegir el programa que mejor se adapte a tus
objetivos.
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