
 

 

新型冠状病毒 
移民常见问题 

检测  治疗  移民身份的影响  消费者保护 

像所有洛杉矶居民一样，洛杉矶县的移民也担心新冠

病毒的爆发。此外，一些移民担心接受检查或治疗会

影响他们的移民身份。以下是一些常见问题的答案。

无论您的移民身份，您都应当寻求对于新冠病毒的检

测和治疗。 
 

❑ 如果我想接受检查或治疗，该怎么办? 

▪ 如果您有健康保险或 Medi-Cal (白卡)，请致电

您的医生以进行测试和治疗。 请在去诊所前

打电话给您的医生并告知他们您的情况。避免

在未告知诊所前直接就医。如果遇到紧急情

况，请前往急诊室或拨打 911。您可以在此网

站获取最新信息: publichealth.lacounty.gov 

▪ 如果您没有健康保险，无论您是否拥有合法的

移民身份，您仍然可以免费获得测试和治疗。

您可能有资格加入 My Health LA，这是一个针

对洛杉矶县低收入居民的医疗保健计划。请致

电 844-744-6452 了解更多信息。请访问

dhs.lacounty.gov/MHLA 以获得其诊所列表。 
 

❑ 接受冠状病毒检测或治疗会影响我的移民身份吗 ? 

▪ 不会。您的医疗信息是保密的。您的医生不能

告知移民官员您的医疗信息。此外，联邦政府

已宣布他们将不会在公共负担测试中考虑冠状

病毒测试或治疗。 
 

❑ 您需要其他的社会福利吗，例如粮食券? 

▪ 洛杉矶县公共社会福利局提供许多社会福利计

划。您可以透过此网站联系公共社会福利局: 

yourbenefits.laclrs.org/ybn/Index.html. 如果 您

由于移民身份而没有资格申请，您家中的其他

人可能仍有资格领取福利。移民局不会在公共

负担测试中考虑您的家庭成员所获得的福利。 

▪ 洛杉矶县各处的食物银行也提供免费食物 : 

lafoodbank.org/find-food/pantry-locator/. 许 多

学区还为学生提供免费餐点。请向您的孩子所

就读的学区办公室查询。 

❑ 我丢了工作或工作时间减少了。我该怎么办？ 

▪ 如果您有合法工作许可 (work permit)，您可以向

加州就业发展部  (EDD) 在线申请失业保险  : 

edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm 

▪ 虽然无证移民无法获得失业保险，但仍可能有资

格获得伤残保险或带薪家庭假。请向 EDD 申请: 
edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm 

▪ 洛杉矶县企业和员工灾难帮助中心即时为您提供

咨询以获得因新冠病毒爆发而应对的资源。请致

电 800-593-8222， 通过电子邮件将您的问题发送

至 DisasterHelpCenter@lacounty.gov ，或请访问 

www.lacounty.gov/covid19 以了解详情。 
 

❑ 冠状病毒可以治愈吗？ 

▪ 目前尚无专门治疗该新型冠状病毒所引起疾病的

方法或疫苗。许多骗子利用这种流行病来掠夺消

费者。请警惕那些虚假宣传可以预防或治疗这种

新型感染疾病的欺诈性产品。向消费者和商务事

务局 (DCBA) 报告可疑的欺诈行为 : 800-593-8222 
dcba.lacounty.gov 
 

❑ 卖家对消毒洗手液和医疗用品等商品收取高价。这
合法吗? 

▪ 在政府当局宣布紧急情况后，卖方将基本必需品

的价格提高 10％以上是违法的。所有消费者，包

括无证移民，都受到防止价格哄抬的保护。 请向

DCBA 举报任何价格哄抬行为 : 800-593-8222 
dcba.lacounty.gov 
 

❑ 我因为新冠病毒的影响而无法支付房租，我的房东
试图驱逐我。我该怎么办?  

▪ 洛杉矶县通过了一项临时禁令，自 2020 年 3 月 4

日起至 5 月 31 日有效。此禁令禁止房东在该县的

非建制区域内驱逐任何居民或商业租户。洛杉矶

市和其他邻近城市也采取了类似措施。这些保护

措施适用于所有房客，无论其是否拥有合法的移

民身份。请联系 DCBA 寻求帮助: (800) 593-8222 
dcba.lacounty.gov 

请联系您的移民事务办公室寻求帮助:   
800-593-8222  oia.lacounty.gov 
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