
¿ Cómo se puede realizar una 

petición, queja, reclamo, 

sugerencia y/o felicitaciones a 

través, de la página web?.



Página Web, nuevomondonedo.com



En el menú principal “click en MAS”



Realiza el desplazamiento a CONTACTO



A través de este formato se puede realizar 

una petición, queja, reclamo, sugerencia y/o 

felicitaciones.

Cómo también se puede ir directamente al 

formato: nuevomondonedo.com/contacto



Otros mecanismos para realizar una PQRS: 

directamente al móvil, WhatsApp, correo 

electrónico o directamente en nuestras oficinas
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