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En este periodo en el que he ocupado esta cartera   realice lo siguiente:

Asesoría y seguimiento de distintas problemáticas y dudas de los afiliados con respecto a distintos procesos para solicitar prestaciones
como son la de lentes, aparatos y prótesis, adicionalmente se le ha dado seguimiento y solución a las negativas de parte del IEMS para
lograr que a los compañeros se les pague dichas prestación.  También ante la dirección de capital  humano se ha resuelto en varias
ocasiones problemas particulares de compañeros relacionados con descuentos, timbrado ante el SAT, problemas con la información que el
IEMS reporta de pagos de prestamos personales del ISSSTE solicitando la aclaración y la emisión de la carta de pagos de parte del IEMS.
Así como la solicitud de corrección de pagos faltantes o incorrectos de parte del IEMS.

Adicional al trabajo especifico de la cartera y en el espíritu de que todos los integrantes del CE funcionamos como un equipo, he participado
en los trabajos sustantivos del sindicato como son participación en mesas y comisiones de trabajo ( en la comisión mixta de capacitación y
formación así como en la comisión de seguridad e higiene),  y en apoyo a distintas carteras,    asistencia a las sesiones de CGR, CE y ACT así
mismo participe  en todas  de las  movilizaciones sindicales.

Con respecto a los trabajos de las comisiones en conjunto mis compañeros en particular en la de capacitación se trabajo para que en la
mayoría de los dictámenes los trabajadores resultaran beneficiados con los permisos solicitados, se tuvieron reuniones en especial con la
dirección académica para resolver el problema del SGIE y el botón del PAP y se tienen otras reuniones en puerta.
En particular en la comisión de seguridad e higiene puedo resaltar las visitas a los planteles así como la elaboración de informes de las
necesidades de cada plantel como resultado de estas.

Finalmente realice trabajo de apoyo y acompañamiento a distintas carteras del CE  así mismo hago patente el apoyo de los compañeros de
este comité para desarrollar el trabajo.

Héctor Calderón Sosa.
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