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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE SUMINISTRO 

Enero 2021 v1 

1. Alcance 

Estos Términos y Condiciones de Suministro se aplican y se consideran incorporados en todos los 

contratos para la venta de Equipos o el suministro de bienes y / o servicios por AI-PV Systems & 

Engineering SRL (“AI-PV Systems”, o “Proveedor” en adelante) y / o sus Órdenes de Compra 

correspondientes. Ninguna adición, variación o renuncia a estas Condiciones tiene ningún efecto 

legal excepto cuando específicamente acordado con AI-PV Systems por escrito. Estas Condiciones 

prevalecerán sobre los términos y condiciones incluidos en cualquier documento que estipule el 

Comprador. 

Este documento, junto con las cotizaciones, confirmaciones de pedidos, facturas y especificaciones 

(y todos los suplementos y sus anexos emitidos por AI-PV Systems en cada momento) constituirán 

el contrato completo Suministro Condiciones entre el Comprador y AI-PV Systems para cada venta 

actual o futura entre las partes. En caso de alguna inconsistencia entre estos Términos y 

Condiciones de Suministro y las disposiciones de la cotización o de cualquier suplemento o anexo al 

mismo, regirán las disposiciones contenidas en la cotización o en dicho suplemento o anexo. 

Términos adicionales o diferentes proporcionados en la orden de compra del Comprador que 

varían en cualquier grado de cualquiera de los términos en este documento, se objetan y rechazan 

por la presente. Cualquier conducta del Comprador (incluido, entre otros, el envío de un pedido, el 

pago para, o uso de, el Equipo) constituirá la aceptación por parte del Comprador de estos 

Términos y Condiciones de Suministro (“TCS”, en adelante). 

2. Definiciones 

"Equipo o Parte del Equipo" significa e incluye cualquier bien, maquinaria, sistema o partes 

relacionadas o repuestos diseñados, fabricados, ensamblado y / o suministrado por AI -PV Systems e 

incluye singular y plural cuando lo requiera el contexto. 

"Comprador" incluye a cualquier principal, empleado autorizado o agente o subcontratista del 

Comprador. 

"Ubicación" significa el lugar donde se debe instalar o entregar el Equipo.  

3. Cotizaciones y aceptación 

Los precios (Importe) y términos del contrato cotizados por AI-PV Systems excluirán el costo de 

flete, ITBIS, almacenamiento, seguros y empaque, a menos que la factura/orden de compra indique 

lo contrario. La entrega será en las instalaciones acordadas por el Comprador y AI-PV Systems por 
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escrito o en la dirección de las instalaciones del renglón de facturación de la Orden 

de Compra (Facturar A), Salvo pacto en contrario con el Comprador por escrito y Firmado por AI -PV 

Systems. 

 

Los precios cotizados por AI-PV Systems permanecerán vigentes por un período de sesenta (60) 

días, a partir de la fecha de la cotización, salvo pacto en contrario entre las partes o que los costes 

de AI-PV Systems aumenten dentro de este plazo por motivos más allá del control de AI-PV 

Systems, como lo es la tasa de cambio, legislaciones, resoluciones fiscales, fuerza mayor,  precios de 

equipos, aumento costes logísticos, etc. 

Las obligaciones de AI-PV Systems a continuación están sujetas a la previa recepción por parte de 

AI-PV Systems de las licencias de exportación y de instalación necesarias (caso por caso), requerido 

en relación con el envío e instalación del Equipo o de los equipos, si lo hubiera. Además, nada de lo 

contenido en este documento será o se considerara que requiere que AI-PV Systems tome 

cualquier acción que constituya, directa o indirectamente, una violación de cualquier ley de 

cualquier jurisdicción aplicable, y el hecho de que AI-PV Systems no lleve a cabo dicha acción no se 

considerará una infracción en virtud del presente. 

4. Horarios y retrasos 

AI-PV Systems, durante el diseño e implementación y/o montaje del Equipo, proporcionará al 

Comprador el progreso del proyecto, programara y notificara al Comprador de cualquier demora 

proyectada en la entrega. La notificación de cualquier retraso dará a AI-PV Systems mejor 

estimación de la fecha en la que se proyecta el envío o entrega de la instalación.  

El plazo de entrega no es una provisión esencial de ningún suministro, sino únicamente la fecha 

probable de entrega prevista. 

5. Control y permisos. Aviso de defectos 

Antes del envío, durante su implementación o antes de su entrega, AI-PV Systems realizará la 

inspección del Equipo o Instalación (según corresponda), según lo considere conveniente para 

facilitar la puesta en servicio en destino. 

A menos que se acuerde lo contrario, el Comprador es responsable de redactar la documentación y 

obtener todos los permisos requeridos, homologación o similar de las autoridades locales, en su 

caso. Al llegar al destino de los Equipos y no más tarde de ocho (8) días calendario, el Comprador 

llevará a cabo una inspección de Equipo o de la Instalación según corresponda y deberá informar 

inmediatamente a AI-PV Systems en caso de cualquier aparente error, daño de fábrica o de 

instalación, defecto o disfunción. 

6. Envío 

Salvo pacto en contrario, el Comprador es responsable del transporte desde las instalaciones de AI -

PV Systems en Santo Domingo, D.N. (República Dominicana), o AI-PV Systems suministrara los 

equipos en el destino señalado por el cliente previo acuerdo sobre el costo del transporte.  
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AI-PV Systems organizará el transporte y asegurará el o los Equipo(s) contra el tránsito normal de 

riesgo, a petición y por cuenta del Comprador, pero en caso de pérdida o daño causado o no por 

negligencia de AI-PV Systems o su transportista o cualquier  tercero, la responsabilidad de AI-PV 

Systems se limitará a avalar al Comprador el beneficio de dicho seguro de envió (En caso de que el 

Comprador se haya negado a pagar dicho seguro, toda responsabilidad por daños durante la 

transportación o envió recaerán por cuenta del Comprador, incluido los daños a terceros y a AI -PV 

Systems, de haber alguno). 

Si no se reciben las instrucciones para el envío o si el Comprador no acepta la entrega o requiere 

que AI-PV Systems retrase la entrega más allá de la fecha de entrega acordada, AI-PV Systems 

tendrá derecho a realizar las gestiones necesarias para almacenar con un tercero, el o los Equipo(s) 

consignados y cobrar al Comprador en consecuencia y el Comprador se hará responsable del riesgo 

de pérdida o daño del o de los Equipo(s), y pagara el precio del contrato/orden de compra como si 

el o los Equipo(s) hubieran sido entregados. AI-PV Systems tendrá derecho, después de un aviso 

previo razonable al Comprador, para deshacerse del Equipo en otro lugar a cuenta del Comprador. 

7. Instalación 

Si se solicita que AI-PV Systems o los subcontratistas de AI-PV Systems proporcionarán servicios de 

supervisión o realizarán la instalación o Servicios de puesta en servicio del o de los Equipo(s), 

contratados. Estos servicios no están incluidos en la cotización y se suministrarán en pedido 

concreto, cotización previo aceptación del Comprador. El comprador pagará los servicios a la tarifa 

especificada por día / hombre-mujer más manutención y viajes y cualquier otro gasto 

complementario en el que se pueda incurrir para realizar dichos servicios. A tal fin, un día significa 

ocho (8) horas. Las horas adicionales por día y los sábados y domingos se cobrarán con un cargo 

adicional al Comprador, según la ley de trabajo. 

Si dichos servicios finalmente se requieren por un número de días superior al período acordado, el 

Comprador deberá informar a AI-PV Systems por escrito del requisito y AI-PV Systems se reserva el 

derecho de solicitar al Comprador que pague días adicionales sobre el mismo, de la manera 

especificada anteriormente más los costos o gastos adicionales incurridos por motivo de la 

extensión del período de servicio, incluidos los gastos de viaje para desplazarse desde el lugar hasta 

las instalaciones de AI-PV Systems de los empleados de AI-PV Systems durante el fin de semana. 

El Comprador se asegurará de que el lugar donde se debe instalar el o los Equipo(s) cumplan al 

menos con los requisitos de AI-PV Systems y las especificaciones medioambientales y de seguridad 

de entornos de trabajo o requeridas por el Comprador y aceptadas por AI-PV Systems. Si AI-PV 

Systems no está satisfecho con los trabajos preparatorios y / o condiciones de la ubicación del o de 

los Equipo(s) o instalación, se reserva el derecho de suspender la puesta en servicio, si es 

responsabilidad de AI-PV Systems, según cotización y cargo por gastos ocasionados por retraso de 

la puesta en servicio. 
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El Comprador será responsable de obtener todos los permisos y licencias necesarios o similares y 

de proporcionar a AI-PV Systems toda la información necesaria y los dibujos sobre la ubicación 

donde se instalará el o los Equipo(s) y/o instalación y deberá proporcionar en su cuenta propia los 

servicios e instalaciones auxiliares que AI-PV Systems pueda razonablemente requerir para realizar 

la instalación de o de los Equipo(s) solicitados y/o requeridos en la Orden de Compra, según los 

términos de la cotización AI-PV Systems no será responsable de la descarga, provisión y conexión a 

servicios y/o instalación, o utilización de materiales de proveedores no aptos, o no autorizados por 

AI-PV Systems (Para la conservación de las garantías y certificaciones, los Equipos o Instalación 

deberán ser realizadas por AI-PV Systems, o terceros autorizados por AI-PV Systems). 

El Comprador garantizará un acceso seguro y adecuado a la ubicación para los empleados y / o 

subcontratistas de AI-PV Systems y será responsable de la custodia segura de todos los equipos, 

materiales y demás bienes dejados en el sitio por AI-PV Systems en el curso de la instalación. El 

Comprador será responsable de cualquier daño sufrido por AI-PV Systems o sus empleados y / o 

subcontratistas, excepto en la medida en que dicha lesión sea causada por su propia negligencia.  

8. Pago 

El pago total o parcial según se acuerde, debe hacerse a AI-PV Systems con anticipación a la 

confirmación del pedido por transferencia bancaria, a menos que se acuerde lo contrario por 

escrito. El equipo seguirá siendo propiedad total de AI-PV Systems hasta que el Comprador haya 

realizado el pago incondicional. Si algún pago está vencido, AI-PV Systems tendrá derecho a 

suspender más entregas o servicios. 

Además, si AI-PV Systems no recibe el pago total de los montos adeudados en la fecha acordada en 

la Orden de Compra o en el contrato como se haya acordado, podrá devengar intereses a una tasa 

del ocho por ciento (8%) del saldo pendiente por año, o la tasa máxima permitida por la ley 

aplicable, la que sea menor, desde la fecha de vencimiento de dicho pago a AI-PV Systems hasta 

que el monto total facturado este totalmente pagado. Además, el Comprador será responsable de 

los costos de cobranza de AI-PV Systems y los honorarios de los abogados para cobrar cualquier 

monto vencido en beneficio de  AI-PV Systems hasta que el Comprador haya realizado el pago total 

e incondicional. Si algún pago está vencido, AI-PV Systems deberá tener derecho a suspender más 

entregas o servicios, y a notificar al Comprador. 

9. Entrega 

Aunque AI-PV Systems se esforzará por suministrar el Equipo dentro del tiempo especificado, AI-PV 

Systems no será responsable por retrasos debidos a cualquier causa ajena al control razonable de 

AI-PV Systems. 
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AI-PV Systems está autorizado a realizar envíos parciales, A menos que se acuerde lo contrario, a la 

llegada del o de los Equipo(s), cualquier daño al o a los Equipo(s) o discrepancia con la lista de 

empaque deben ser: (i) notificados a AI-PV Systems por escrito y (ii) indicados en el CRM o en el 

recibo del remitente por igual, en su defecto AI-PV Systems no será responsable de las 

discrepancias con la lista de empaque o daños al o a los Equipo(s) realizados por terceros. Si el 

Comprador no da tal aviso y hace tal declaración constituirá la aceptación y la renuncia a todos esos 

reclamos por parte del Comprador. En ninguna caso AI-PV Systems será responsable de los daños o 

pérdidas en el momento de la entrega en las instalaciones de AI-PV Systems, salvo por mal 

funcionamiento de los equipos a ser entregados. 

Se requerirá al comprador que obtenga por su cuenta cualquier licencia de importación o 

documentación relacionada requerida para el país de destino y / o cualquier destino intermedio al 

que se enviará o entregará el o los Equipo(s), según se haya acordado. 

El comprador será responsable de todos y cada uno de los derechos de importación, impuestos, 

licencias, tarifas, costos y similares. 

10. Propiedad intelectual 

Cualquier conocimiento, información técnica, dibujos, especificaciones o documentos 

suministrados en relación con los suministros realizado por AI-PV Systems al Comprador se 

mantendrá confidencial por el Comprador y no se divulgará a terceros ni se utilizará para cualquier 

otro fin que no sea el de suministro, cualquier divulgación deberá contar con el consentimiento 

previo por escrito de AI-PV Systems, salvo y hasta que el mismo sea de conocimiento público. 

AI-PV Systems conserva la propiedad de todos y cada uno de los derechos de propiedad intelectual.  

AI-PV Systems no tiene conocimiento de que el o los Equipo(s) infringen ninguna patente de 

terceros o cualquier otra propiedad intelectual o restricciones, cuando se suministra, pero AI -PV 

Systems no ofrece ninguna otra garantía contra patente u otra propiedad intelectual infracción y no 

será responsable con respecto a la misma. AI-PV Systems declara tener la autorización de 

comercializar las marcas de sus proveedores, bajo acuerdos.  

Si AI-PV Systems podrá introducir variaciones menores en el o los Equipo(s) para cumplir con los 

requisitos especiales del Comprador, o las especificaciones propias de la instalaciones, pero sin que 

esto llegara a afectar la garantía ofertada al Comprador, el Comprador aceptará la responsabilidad 

total con respecto a cualquier infracción de patentes u otros derechos de propiedad intelectual y se 

compromete a indemnizar y mantener a AI-PV Systems indemne frente a todas y cada una de las 

reclamaciones, pérdidas o costes derivados de los mismos, por mal uso o manipulaciones de los 

Equipo(s) o la instalaciones y las marcas utilizadas en la misma. 

AI-PV Systems No ofrece garantía de que cualquier uso particular del o de los Equipo(s), o cualquier 

técnica empleada con él, esté libre de patente u otras restricciones de propiedad intelectual. 

Cualquier consejo dado por AI-PV Systems al respecto se da sin responsabilidad a AI-PV Systems. 
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Las marcas registradas y los nombres de AI-PV Systems no serán utilizados por el Comprador de 

otra manera que los aplicados por AI-PV Systems al o a los Equipo(s) o instalación suministrada. 

11. Garantía 

Para los propósitos de este Acuerdo, un "Producto Defectuoso" significará cualquier Equipo 

individual o parte del mismo suministrado por AI-PV Systems al Comprador bajo este TCS, que sufre 

un mal funcionamiento de fabricación, lo que resulta en un rendimiento que no cumple las 

especificaciones de rendimiento del Equipo, como se especifica en la cotización y en su Hoja de 

Datos (Data Sheet) de los Productos o Equipos(s), y que es confirmado por AI-PV Systems o 

comprobado por el Comprador que sufre dicho mal funcionamiento y está cubierto por Garantía de 

AI-PV Systems en virtud de este Acuerdo. 

AI-PV Systems garantiza que el o los Equipo(s) e instalaciones, en la entrega deberán cumplir con 

las características técnicas descritas en el presupuesto (Ficha Técnica de los Productos), sujeto que 

el Comprador (i) Ordeno para la instalación y puesta en servicio a AI-PV Systems o el Comprador 

debidamente realizo la instalación, puesta en servicio, según sea el caso y (ii) el Comprador realiza 

el debido mantenimiento, todo esto de acuerdo a los Manuales de instalación, puesta en servicio y 

mantenimiento vigentes de AI-PV Systems, siguiendo los documentos oficiales colgado en el sitio 

web de AI-PV Systems, durante veinticuatro (24) meses después de la entrega ("período de 

garantía"). No obstante, AI-PV Systems informa y el Comprador acepta que el Equipo suministrado 

puede ser ligeramente diferente según observaciones de los fabricantes. 

Sujeto al debido cumplimiento por parte del Comprador de las secciones de este documento, AI-PV 

Systems garantiza el o los Equipo(s) e instalaciones contra cualquier defecto de fabricación en el 

momento de la entrega, tras confirmación con el o los fabricantes. La garantía está sujeta y 

restringida a las siguientes condiciones: 

i. Aviso: El Comprador proporciona a AI-PV Systems un aviso por escrito sobre (i) en caso de 

cualquier defecto aparente en el Productos dentro de los ocho (8) días, a partir de la fecha 

de entrega; o (ii) Con respecto a defectos no aparentes, el Distribuidor o Comprador deberá 

notificar a fabricante por escrito dentro de los ocho (8) días a partir de que el defecto sea o 

debería haber sido detectado, pero siempre antes de los veinticuatro (24) meses desde la 

fecha de entrega. Una vez que expire cualquiera de los períodos mencionados 

anteriormente sin que el AI-PV Systems o terceros distribuidores afiliados de AI-PV Systems 

proporcionen el aviso relacionado de defectos, esta garantía quedará sin efecto con 

respecto a los defectos aparentes o vicios ocultos como el caso pueda ser. 

 

ii. La garantía está limitada, a opción de AI-PV Systems, a la reparación o arreglos de 

reparación por un subcontratista autorizado del o de los Equipo(s) e instalaciones o la parte 

defectuosa del mismo (limitado a mano de obra) o reemplazo (limitado al Equipo mismo o 

la parte defectuosa del mismo) o reembolso del precio del Equipo. 
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Cualquier otro costo asociado de cualquier tipo como, pero no limitado a, transporte, 

desplazamientos, el desmontaje de la instalación o lo que sea, quedan excluidos de la 

garantia. 

 

iii. AI-PV Systems podrá solicitar al Comprador que ponga a disposición de AI-PV Systems o 

terceros autorizados por AI-PV Systems el o los Equipo(s) defectuoso o las piezas 

defectuosas de los mismos en el mismo estado en que fueron entregadas, antes de 

proceder a su reparación, Reemplazo o reembolso.  

 

iv. Respecto a los componentes del o de los Equipo(s) o partes del mismo que no sean de 

propia fabricación del proveedor directo de AI-PV Systems, la responsabilidad se limita a 

transmitir al Comprador el beneficio de cualquier garantía o garantía  otorgada a AI-PV 

Systems, por el fabricante para dicho componente del o de los Equipo(s) o parte del mismo;  

 

v. AI-PV Systems no será responsable si el defecto reclamado en garantía ha sido causado por 

una o más de las siguientes causas: 

 El comprador o cualquier tercero ha causado el defecto por negligencia, 

manipulación por personal del comprador no calificado, manejo incorrecto o uso 

inadecuado o; 

 falta del debido mantenimiento o; 

 Los equipos se utilizaron para un propósito para el que no eran adecuados o; 

 Los equipos estaban conectados a otros productos o hardware o a un software 

incompatible o; 

 Úsese y tírese o; 

 Cualquier defecto que no estuviera en la entrega. 

 

vi. El cumplimiento de cualquier deber de AI-PV Systems en garantía está sujeto a que el 

Comprador haya pagado y continúe pagando todos y cada uno de los suministros y 

mantenimientos contratados a AI-PV Systems y estos hayan sido realizados por AI-PV 

Systems o por el Comprador, según las especificaciones. 

 

vii. En ningún caso el hecho de que un Equipo necesite ser actualizado después de su entrega, 

debido a nuevos requisitos del mercado a partir de la fecha de entrega se considerará 

Producto Defectuoso y/o bajo la cobertura de la garantia. Dicha actualización y / o la 

mejora de un Equipo, tan pronto como esté disponible, si lo está, será objeto de un nuevo 

pedido por parte del Comprador a AI-PV Systems y las partes acordarán los términos y 

condiciones de dicho pedido. 

 

viii. Nada en esta sección se entenderá como una extensión del plazo para avisos relacionados 

con discrepancias con la lista de empaque y los daños al Equipo a la llegada, como se 

describe en la sección 5 de este documento. 
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EL COMPRADOR ACEPTA QUE LAS GARANTÍAS Y CONDICIONES ESTABLECIDAS EN ESTAS 

CONDICIONES DE SUMINISTRO SE APLICAN A CUALQUIER SUMINISTRO DE EQUIPO E INSTALACION 

EN EL LUGAR DE CUALQUIER OTRA GARANTÍA EXPRESA Y / O IMPLÍCITA Y / O LEGAL (EXCEPTO 

TÍTULO) QUE SE PUEDE RECLAMAR POR FUENTE DE DERECHO, USOS O ADUANAS, INCLUYENDO SIN 

LIMITACIÓN GARANTÍAS DE COMERCIABILIDAD Y APTITUD PARA UN PROPÓSITO DIFERENTE DEL 

MENCIONADO EN LA COTIZACIÓN Y DICHOS TÉRMINOS Y CONDICIONES IMPLÍCITOS ESTÁN 

EXPRESAMENTE EXCLUIDOS EN LA MEDIDA PERMITIDO POR LA LEY. EL COMPRADOR RECONOCE 

QUE ESTÁ COMPRANDO EL EQUIPO ÚNICAMENTE SOBRE LA BASE DEL COMPROMISOS DE AI-PV 

SYSTEMS EXPRESAMENTE ESTABLECIDOS AQUÍ. 

PARA EVITAR CUALQUIER DUDA, EL COMPRADOR AL SOLICITAR UN PEDIDO ACEPTA RENUNCIAR A 

CUALQUIER OTRO DERECHO EXPRESO O GARANTÍA O RECURSO IMPLÍCITOS EN LA MAYOR MEDIDA 

PERMITIDA POR LA LEY. 

12. Seguridad 

En la medida de lo posible, AI-PV Systems se ha asegurado de que los Equipo(s) han sido 

diseñado(s) y construido(s) para ser seguros y sin riesgos para la salud cuando se instala y utiliza 

correctamente de acuerdo con las instrucciones de funcionamiento de AI-PV Systems instrucciones. 

El comprador conoce las leyes y normativas locales sobre los riesgos relacionados con la salud y la 

seguridad y del equipo especificaciones y funcionamiento. Por lo tanto, el Comprador es el único 

responsable de cualquier riesgo relacionado con el debido cumplimiento de leyes y reglamentos del 

Equipo y su funcionamiento desde la entrega y se asegurará de que la o las personas que utilizan, 

mantienen o manipulan el Equipo(s) reciban la formación adecuada y la literatura de seguridad. La 

literatura será suministrada por AI-PV Systems de forma gratuita y podrá ser fotocopiada por el 

Comprador si es necesario y El comprador debe verificar dicha documentación y completarla, si es 

necesario, para cumplir debidamente con cualquier requisito local.  

13. Seguros y responsabilidades 

El comprador, al aprobar un pedido, se compromete y se asegura de estar suficientemente 

garantizado para que la responsabilidad civil cubra razonablemente cualquier riesgo. Ninguna de las 

partes será responsable ante la otra en cualquier acción o reclamo por incidentes, especiales, 

consecuentes, indirectos, daños punitivos, ejemplares o legales, que incluyen, entre otros, 

cualquier pérdida de ingresos, pérdida de ahorros o pérdida de beneficios en cualquier caso, que 

surjan de o estén relacionados con cualquier suministro en estas condiciones de suministro, ya sea 

acción en la que se solicita la recuperación de daños y perjuicios se basa en contrato, agravio 

(incluyendo, en la mayor medida permitida por ley, la negligencia única, concurrente o de otro tipo, 

ya sea activa o pasiva, y la responsabilidad estricta del vendedor), estatuto o de lo contrario, 

incluido el incumplimiento fundamental o la negligencia, incluso si la parte ha sido informada de tal 

posibilidad de tal daños y perjuicios. 
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La responsabilidad de las partes por cualquier reclamo de cualquier tipo, por cualquier pérdida o 

daño que surja, esté relacionado o resulte de cualquier suministro bajo este TCS o por  el 

desempeño o incumplimiento del mismo, en ningún caso excederá el precio de compra imputable 

al Equipo o unidad del mismo que da lugar al siniestro. Para equipos no entregados, AI-PV Systems 

La responsabilidad se limita a la diferencia entre el precio de mercado de un Equipo similar y el 

precio de AI-PV Systems. El las partes no serán responsables de cláusulas de penalización de 

ninguna descripción. Cualquier acción que resulte de cualquier reclamo que surja en virtud de este 

acuerdo que sea presentada por cualquiera de las partes debe ser desde su comienzo hasta dentro 

de un (1) año después de que se haya acumulado la causa de la acción; de lo contrario, la parte 

perderá su derecho a la reclamación. 

14. Indemnización 

AI-PV SYSTEMS NO SERÁ RESPONSABLE ANTE EL COMPRADOR Y EL COMPRADOR INDEMNIZARÁ, 

DEFENDERÁ Y MANTENDRÁ A AI-PV SYSTEMS Y SUS RESPECTIVOS ACCIONISTAS, DIRECTORES, 

FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS, Y LOS SUCESORES Y ASIGNADOS DE LO ANTERIOR, DESDE Y 

CONTRA, TODAS O CUALQUIER PARTE DE CUALQUIER CAUSA DE ACCIÓN, RECLAMOS, 

RESPONSABILIDADES, PÉRDIDAS, COSTOS, DAÑOS Y GASTOS (INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, 

HONORARIOS Y GASTOS DE ABOGADOS) (COLECTIVAMENTE "RECLAMOS") POR LESIONES, 

ENFERMEDADES O MUERTE DE PERSONAS (INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, TERCERAS PARTES Y 

EMPLEADOS DEL COMPRADOR Y SUS AGENTES, CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS Y CLIENTES, Y 

SUS RESPECTIVOS EMPLEADOS) DE DAÑOS O PÉRDIDAS DE PROPIEDAD (INCLUYENDO, SIN 

LIMITACIÓN, LA DEL COMPRADOR O TERCEROS) DERIVADOS O RESULTANTES DE LA COMPRA, 

PROPIEDAD, TRANSPORTE, RECIBO, MANIPULACIÓN, ALMACENAMIENTO, PROCESAMIENTO, 

ALTERACIÓN, USO, ELIMINACIÓN O REVENTA DEL EQUIPO, SOLO O EN COMBINACIÓN CON OTROS 

O EN EL FUNCIONAMIENTO DE CUALQUIER PROCESO. 

15. Fuerza mayor 

AI-PV Systems y el Comprador quedarán exentos de responsabilidad en virtud del presente por 

incumplimiento de alguna o todas sus obligaciones, por el tiempo y en la medida de tal 

incumplimiento cuando el incumplimiento de la Parte sea ocasionado por cualquier causa o causas 

de cualquier tipo o carácter razonablemente fuera del control de la Parte (cualquier causa 

denominada en el presente "Fuerza mayor"), incluidos, entre otros: casos fortuitos, accidentes, 

incendios, explosiones, inundaciones y huracanes; huelgas, cierres patronales u otros disturbios 

industriales; disturbios o conmoción civil; guerra, declarada o no declarada; cumplimiento de las 

leyes, reglas, reglamentos, ordenanzas, cierres por pandemias, códigos u órdenes ejecutivas o 

judiciales de cualquier tipo y naturaleza ahora o en el futuro promulgados por cualquier gobierno 

federal, estatal, o local, o cualquier otro gobierno (nacional o extranjero) o cualquier otro agencia 

gubernamental (nacional o extranjera) (colectivamente, las "Leyes"). 
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Incluyendo, sin limitación, prioridad, racionamiento, órdenes de asignación o preferencia o 

regulaciones que afecten la conducción de los negocios de AI-PV Systems, que AI-PV Systems a su 

sola discreción lo considera conveniente cumplir como deber legal o patriótico; cancelación de la 

licencia de AI-PV Systems para operar su negocio; escasez o avería u otra falla de las instalaciones 

del fabricante utilizadas para la fabricación o el transporte; escasez de trabajo; incapacidad para 

asegurar, todo a precios razonables o debido a la escasez de transporte, energía, combustible, 

materiales o suministros; o parada total o parcial debido a la rotación normal de las operaciones de 

AI-PV Systems o según lo requieran las operaciones del Comprador. Si alguna de las Partes se ve 

imposibilitada por Fuerza mayor para cumplir con sus obligaciones en virtud de este Acuerdo, esa 

Parte notificará a la otra Parte, y al dar tal notificación las obligaciones a la Parte, en la medida en 

que se vean afectados por dicha Fuerza mayor, serán suspendidos durante la continuación de 

cualquier incapacidad causada, la responsabilidad se restablecerá una vez concluido el evento de 

fuerza mayor. 

16. Terminación 

Si el Comprador se somete a algún acto de quiebra o, cierre temporal de empresa, tiene designado 

un síndico o una orden de administración hecho en su contra o entra en liquidación (excepto con el 

propósito de reconstrucción o fusión) o comete cualquier incumplimiento de cualquier disposición 

de estas condiciones de suministro, todas las sumas adeudadas en virtud del presente serán 

inmediatamente reclamadas para pagar y AI-PV Systems puede, sin perjuicio de cualquier renuncia 

previa, terminar cualquier suministro actual inmediatamente por aviso escrito, sin responsabilidad 

para AI-PV Systems, pero sin perjuicio de cualquier derecho previo de cualquiera de las partes. 

17. Ley aplicable 

Estas condiciones de suministro se rigen por las leyes de la Republica Dominicana. 

18. Arbitraje 

AI-PV Systems y el Comprador se esforzarán por resolver los posibles puntos en cuestión o disputas 

de manera amistosa. En caso de que la controversia no pueda ser resuelta por la gerencia que se 

ocupa del asunto a nivel operativo, la controversia será transferida a los Consejeros Delegados de 

ambas partes, quienes luego intentarán encontrar una solución mutua en un plazo de treinta (30) 

días después de su participación. 

Si el procedimiento anterior no conduce a una solución, todas las disputas que surjan de o en 

relación con este El acuerdo, que incluye, entre otros, cualquier cuestión relacionada con su 

existencia, validez o terminación, se remitirá y finalmente será resuelto por arbitraje de acuerdo 

con las Reglas de Arbitraje de la Cámara de Comercio Internacional ("Reglas de la CCI") por el 

momento en vigor, cuyas reglas se consideran incorporadas por referencia en esta cláusula.  

 

tel:+13059077198


   
Av. Roberto Pastoriza No. 356, Plaza La Lira, Local 12-B,  

Ensanche Piantini, Santo Domingo, Distrito Nacional., Rep. Dom. 

 RNC 131169708 • www.ai-pvsystems.com • info@ai-pvsystems.com  

 (+1(305) 907-7198 / +1(829) 273 7359 / +1(829) 696 6434   

 

 

 

El tribunal estará compuesto por un solo árbitro que será designado por la CCPSD. El idioma del 

arbitraje será el español. El laudo del árbitro será definitivo y vinculante para las partes. El árbitro 

será un ciudadano experto en la ley aplicable y en los procedimientos de arbitraje. Las audiencias, si 

las hubiere, serán celebradas en Santo Domingo. 

No obstante lo anterior, si el conflicto entre las partes es evaluado por el reclamante por debajo del 

monto de sesenta mil ($60.000) Dólares entonces los Juzgados de la Cámara de Comercio del 

Distrito Nacional serán los únicos Juzgados competentes. 

19. Nulidad 

Si alguna disposición o parte de la misma de estos Términos y condiciones de suministro se 

considera inaplicable por el tribunal competente, entonces la disposición restante continuará en 

pleno vigor y efecto. 

Las partes reconocen y acuerdan que si alguna disposición de este Acuerdo, o cualquier parte del 

mismo, se considera inválida o inaplicable por un tribunal competente debido a que dicha 

disposición o parte de la misma tiene un período de tiempo excesivo o ilegal y / o un alcance 

demasiado amplio o ilegal, dicha disposición inválida o inaplicable o parte de la misma será 

automáticamente sustituida por la misma disposición con la misma intención, pero con un plazo y / 

o alcance legalmente válidos. 

En los casos restantes, las Partes negociarán de buena fe un sustituto mutuamente aceptable y 

exigible de la disposición inaplicable o parte de la misma, cuyo sustituto será lo más consistente 

posible con la intención original de la celebración del acuerdo. Si las Partes no pueden ponerse de 

acuerdo sobre dicho sustituto de la disposición inaplicable o parte de la misma, entonces el 

Tribunal interpretará el contrato e implementará las disposiciones o parte del mismo que se 

considere inaplicable dentro de toda la extensión permitida por la ley y el Tribunal interpretará el 

contrato completo en su totalidad y lo más fielmente posible a la intención inicial de las partes.  

20. Renuncia 

A menos que se disponga lo contrario en el presente, la falta de ejercicio de cualquiera de las partes 

y / o cualquier retraso en el ejercicio de cualquier derecho o recurso en virtud de los términos de 

este TCS no se considerará una renuncia al mismo, ni el ejercicio parcial o único de cualquier 

derecho o recurso excluye el ejercicio futuro del mismo o el ejercicio de cualquier otro derecho o 

recurso concedido por este TCS o cualquier documento relacionado o por ley. 
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21. Efecto vinculante. Asignación 

Los derechos y obligaciones de las Partes bajo este TCS o cualquier acuerdo o contrato que pueda 

surgir de cualquier orden enviada por el Comprador y aceptado por AI-PV Systems no puede ser 

traspasado, cedido o subrogado, total o parcialmente, por ninguna de las Partes presente sin el 

consentimiento previo por escrito de la otra parte, pero será vinculante y garantizará el beneficio 

apropiado y será exigible por las partes que firmaron este TCS y cualquier sucesor, cesionario 

autorizado o representante legal. 

22. Cumplimiento de las leyes 

El Comprador deberá cumplir con todas las Leyes de la Republica Dominicana de cualquier forma, 

de no proceder, deberá cumplir con todas las Leyes locales en su país de origen, relacionadas con la 

compra, propiedad, transporte, recepción, manipulación, almacenamiento, procesamiento, 

alteración, uso, eliminación o reventa del o de los Equipo(s) o en la operación de cualquier proceso 

o instalación. AI-PV Systems cumplirá con todas las Leyes relativas a la venta, propiedad y entrega 

en condiciones aplicables. 

23. Prácticas responsables 

El Comprador reconoce que AI-PV Systems ha proporcionado documentación o información sobre 

el producto y/o la instalación, como manuales de instalación que incluyen advertencias e 

información de seguridad y salud relacionada con el o los Equipo(s) que se proporcionará a 

continuación y en conjunto con la entrega. El comprador deberá: 

i. Familiarizarse con dicha información; 

ii. Adoptar y seguir prácticas seguras de manipulación, almacenamiento, transporte, uso, 

tratamiento y eliminación respecto al o a los Equipo(s) proporcionados a continuación, 

incluidos, entre otros, cuidados y prácticas especiales según El uso del o de los Equipo(s) 

por parte del Comprador que requiere incluir, sin limitación, todas las prácticas 

requeridas por leyes aplicables; 

iii.  Instruir a sus empleados, contratistas independientes, asesores externos, agentes y 

clientes sobre las precauciones y uso seguro, prácticas requeridas en relación con la 

descarga, manipulación, almacenamiento, uso, transporte y eliminación de los bienes 

suministrados a continuación, y  

iv. Cumplir con las leyes ambientales y de seguridad aplicables y tomar las medidas 

necesarias para evitar cualquier peligro para personas, bienes o el medio ambiente.  

El Comprador indemnizará, defenderá y mantendrá indemne a AI-PV Systems frente a todas y cada 

una de las causas de acción, reclamaciones, responsabilidades, pérdidas, costos, daños y gastos 

(incluidos, entre otros, honorarios y gastos de abogados) en la medida que surja del 

incumplimiento por parte del Comprador de cualquiera de sus compromisos en virtud de esta 

Sección 23. 
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24. Supervivencia 

Sin perjuicio de la terminación de la relación entre AI-PV Systems y el Comprador, estos términos y 

condiciones de suministro, se mantendrá hasta el pleno cumplimiento.  

Los derechos y recursos de las Partes y las obligaciones y responsabilidades de las partes que se 

hayan acumulado antes o por su naturaleza se extendería más allá del vencimiento, terminación u 

otra cancelación de estos Términos y condiciones de suministro sobrevivirá a tal vencimiento, 

terminación u otra cancelación y continuará vinculando a las partes y sus permitidos sucesores y 

cesionarios indefinidamente hasta que se cumplan o se renuncien (incluidas, entre otras, las 

Secciones [17 a 24, deberes de confidencialidad, deberes de garantía, limitación de 

responsabilidades]. 

El Comprador reconoce por la presente que el Vendedor (AI-PV Systems) ha llamado 

suficientemente a la atención del Comprador el subrayado y en negrita disposiciones de estos 

términos y condiciones. 

Aceptado Conforme: 

Firma:  Firma:  

Gerente: Jean-Paul Phillipe Cartagena Cargo:  

Fecha: 28-07-2021 Fecha:  
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