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E-Guard V12
CONTROL DE RONDAS

Descarga

Software de
Admisnistracion

Fig. N° 1 Arquitectura del sistema.

1. Sistema de Control de Rondas.

1.1 Descripcion.

Solucién para controlar todo tipo de rondas y monitoreo. Este sistema de control
consiste en ubicar dispositivos de identificacion (Tag’s RFID) en los diferentes
lugares que la persona debe recorrer en su ronda de trabajo, al llegar al punto se
captura inaldambricamente el cédigo del tag presente por medio del lector. El codigo
del punto es guardado con fecha y hora de lectura del mismo. Posteriormente la
informacion se descarga a un PC por medio del software de administracion SGPlus
donde deben estar programados los recorridos (configuracion de horarios)
previamente.

Todas las capturas seran almacenadas e interpretadas para generar un informe de
fallas (Novedades) de las diferentes rondas. Los reportes pueden ser exportados a
diferentes formatos entre ellos PDF, Excel, impresos y/o enviados via correo
electronico.
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2. Equipo Lector E_Guard V12. 1

2.1 Caracteristicas.
- Marcacion por tecnologia inaldmbrica RFID (134.2Khz).
- Distancia de lectura hasta 3cm (Tag de 23mm).
- Reloj calendario de tiempo real de excelente precision.
- Capacidad de almacenamiento hasta 5400 eventos.
- Alerta de hasta 500 inicios de rondas.
- Serial Unico.
- Facil activacion, sensor “Touch”. g
- Comunicacion serial. Fig. N° 2 Equipo Lector.
- Indicadores luminosos y sonoros.
- Funda de caucho, proteccién contra caidas.
- Estuche para portarlo cdmodamente.
- Bateria no recargable, 2xAAAx1.5V. Facil consecucién y reemplazo.
- Autonomia de 200.000 marcaciones o un afio de trabajo.
- Descarga a través de dos contactos en acero inoxidable. Resistente a altas tensiones 220V.
- Descarga de informacioén directa al PC o descarga por equipo recolector(supervisor).
- Equipo ligero. Dimensiones: 27x53x95mm. Peso: 120grs.
- Recubrimiento interno para evitar dafios por vibracion, humedad y vandalismo.
- Tornillos de seguridad para cierre de carcasa.
- Opcion de actualizacion de version via puerto de descarga.
- Reporte de estados y operacion:
- Indicacion luminosa y sonora para marcacion de tags.
- Estado de bateria. Indicacidon de bateria baja.
- Reporte de encendidos excesivos sin marca.
- Reporte de apertura y cierre de carcasa.
- Memoria llena.
- Parametros configurables por el usuario:
- Activacion de alertas de inicio de rondas.
- Blogueo(1min) por encendidos excesivos sin marca.(aumento de autonomia)
- Bloqueo de marcaciones consecutivas de mismo tag.(aumento en almacenamiento).
- Blogueo(1min) después de una marcacion exitosa.(aumento de autonomia).

www.eysingenieria.com
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2.2 Método de activacion.

Acercar el equipo Lector a no mas de 3cm del tag y gm
proceda con la marcacidon activando el equipo por
medio del sensor “Touch”, espera la indicacién de
confirmacion de captura del tag (Led verde + 1 beep).

Sensor
“Touch”

Indicadores
Luminosos

Fig. N° 3 Método de Marcacion.

TABLA DE INDICADORES

Evento Led rojo Led Verde Pito Procedimiento

Activacion equipo Encendido - - -

Lectura de Tag Encendido Intermitencia | 1 beep -

Memoria Llena Intermitencia lenta (2 veces) - 3 beeps lentos Descargar equipo

Memoria Borrada Encendido Intermitencia | 1 beep -

Alerta Inicio de Ronda | Intermitencia lenta (10 veces) S 10 beeps lentos | Iniciar Ronda

Bateria Baja Apagado lento - - Cambio préximo de baterias
Error de Reloj Intermitencia lenta (2 veces) - - Actualizar Reloj **

Error de Memoria Intermitencia lenta (3 veces) - - Descargar equipo **

Evento de Operacion - - 10 beeps rapidos -

** Si después de realizar este procedimiento el error continua, contacte a su proveedor.

Fig. N° 4 Lector

www.eysingenieria.com
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3. Tags.
Dispositivos de radiofrecuencia pasivos(sin baterias) que poseen un cddigo Unico, él cual es
capturado por medio de un lector(E-guard).
Existen una varias presentaciones de tags, que permite elegir el mas apropiado de acuerdo
a su uso final y configuracion para el sistema de control de rondas.

3.1 Tag Vidrio 23mm (Punto de Ronda).

Ideal para empotrar en paredes o muros, con la
ventaja que pueden ser cubiertos con masilla o algun
material similar, evitando asi hurtos o dafios.

Ver 6.4.6 Instalacion fisica de tags.

Resistente a humedad y/o agua.

Distancia de lectura Eguard : 3cm max.

Material cubierta : vidrio. Fig. N° 5 Tag vidrio 23mm.

))) e '-'-" 3.2 Tag Tarjeta (Vigilante, Supervisor, Empleado)

e Permite la identificacion de personal, los datos de la

empresa y usuario puede ser adicionados a través de
“ una etiqueta autoadhesiva.

— Distancia de lectura Eguard : 5cm max.

Caran Material cubierta : plastico blanco.

Yy ) -

Fig. N° 6 Tag Tarjeta.

3.3 Tag Keyring o Llavero (Novedad).

Facil de portar, el operario puede cargar uno o mas de estos
dispositivos, y registrarlos por medio del lector al momento
de ocurrencia de una novedad.

Distancia de lectura Eguard : 3cm max.

Material cubierta : plastico negro.

Fig. N° 7 Tag Keyring.

Nota : las relaciones anteriores de presentaciones de tags y configuraciones para el
sistema control de rondas no son obligatorias, solo son las sugeridas por el fabricante.
Internamente todos los tags son iguales, el cddigo es quien queda relacionado a un tipo
para efectos del software de control de rondas.

www.eysingenieria.com
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4. Equipo Recolector V12.

4.1 Caracteristicas.

- Reloj calendario de tiempo real de excelente precision.

- Capacidad de descarga de hasta 4 lectores a maxima capacidad (21000 eventos).
- Serial Unico.

- Facil activacion, sensor “Touch”.

- Comunicacion serial.

- Indicadores luminosos y sonoro.

- Bateria no recargable, 2xAAAx1.5V. Facil consecucidn y reemplazo.

- Autonomia de un afio de trabajo.

- Descarga a través de dos contactos en acero inoxidable.

- Funda de caucho, proteccién contra caidas.

- Estuche para portarlo comodamente.

- Equipo ligero. Dimensiones: 27x53x95mm. Peso: 120grs.

- Recubrimiento interno para evitar dafios por vibracién, humedad y vandalismo.
- Tornillos de seguridad para cierre de carcasa.

- Opcion de actualizacidon de version via puerto de descarga.

4.2 Método de activacion.

Empalmar firmemente al equipo al lector, y proceda a
iniciar la descarga activando el equipo recolector por
medio del sensor “Touch”.

Durante la descarga el led indicador rojo se mantendra
intermitente, al finalizar la descarga se enciende el led
indicador verde y el equipo lector confirmara la
descarga con un “beep”.

Fig. N° 8(a) Descarga por Recolector.

Importante: Si durante una descarga con recolector,
el lector emite un sefial de 3 “beeps”, indica que la
descarga se cancelo, debido a que la memoria
disponible en el recolector no es suficiente para
descargar el lector actual. En este caso se recomienda
descargar el recolector para tener 100% de capacidad.

Fig. N° 8(b) Recolector.

wWww.eysingenieria.com
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5. Base de Descarga V12.

Contactos para

5.1 Caracteristicas. descarga

- Conexion directa a puerto USB.
- Contactos en acero inoxidable.
- Indicadores luminosos.

INDICADORES

1. | Rojo - Conexi6n a Puerto USB.

Indicadores

2. | Verde — Puerto abierto.

3. | Verde — Comunicacion.

5.2 Instalacion de Drivers. Fig. N* 9 Base de Descarga.

Inserte el CD de instalacion en la unidad de CD-ROM, el menu del CD correra
automaticamente, seleccione la accion “Driver Base de Descarga” en el grupo instaladores,
en caso de no ejecutarse el autorun ubique el archivo “PL2303_ProlificDriverinstaller.exe”
explorando la carpeta Driver e inicie la instalacién con “Doble click”.

InstallShield Wizard X

@ Welcome to the InstallShield Wizard for PL-2303
USB-to-Serial

InstallShield Wizard Complete

& PL2303_Prolific Driverlnstaller.eve

The InstallShield® Wizard will install PL-2303 USB-to-Serial

on your computer. To confinue. cick New. InstaliShield akeady successtuly to installed PL:2303

USB-to-Serial driver. Please press [Finish] button to close and
out of InstallShield

Fig. N° 10 Driverlinstaller.

If you have been plugged cable on PC before run this setup,
please unplug and then plug cable again for system detect this
el

|ll

Conectar la base de descarga y referirse al “administrador de dispositivos” del sistema para
conocer su estado y numero asignado de puerto por sistema.

Windows 7 : Inicio — Panel de Control — Administrador de dispositivos.

Windows XP : Inicio — Panel de Control — Sistema — Hardware — Administ. de dispositivos.

Archive  Accién Ver Ayuda
o= @ HEl "
_4--‘? Puertos (COM y LPT)

_ ‘? Prolific USB-to-5erial Comm Port (COMIL)
22 Teclados

_ '>.1 - Unidades de disco
1

Fig. N° 11(a) Instalacidn base de descarga.

WWwWw.eysingenieria.com u
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Importante: El sistema solo opera con puertos Comm desde 1 a 16, si al
conectar la base de descarga esta es ubicada en un puerto mayor a este
rango, se debe modificar las propiedades del Puerto y seleccionar un numero
menor para el Comm.

= Administrador de dispositivos
Archive Accién  Ver Ayuda

&= | T E HE & E%S

> {.%.; Proveedor de impresion W5D
4 "3 Puertos (COM y LPT)

. .7 Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM20)
. .22 Teclados

> -+ Unidades de disco

. ey Unidades de DVD o CD-ROM

Fig. N° 11(b) Puerto Comm fuera de rango

Con “doble click” sobre el item del puerto se abre la ventana de propiedades del mismo.
Seleccionar la pestafia de “Configuracién de puerto” y presionar el botén “Opciones
avanzadas”

General | Corfiguracitn de pusrto | Controlador | Detalles

sar biferes FIFQ (requiere UART compatible con 16550)
Faridad:
Seleccione un valor menor para comegir problemas en la conexidn.
.
Seleccione un valor mayor para mejorar el rendimiento.
N | | —
————— - Biferde  Menor() U Mar(tt) 019
\ \Opciones avanzadas.. ]P‘mva\ums predeteminados ] MeCEpcion:
Biferde enor(1) U Mayor(te) (16)

fransmisidn:

Nimero de pueto COM:

Fig. N° 11(c) Opciones avanzadas puerto Comm

En la opcion “Numero de puerto COM” seleccionar un puerto libre ubicado entre 1y 16,
presionar “Aceptar”. Las propiedades del puerto se actualizaran a este nuevo valor.

www.eysingenieria.com
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6. Software de administracion de Rondas SGPlus Vrs 03.02.001
Aplicativo para control de rondas, que permite realizar configuraciones, descargasy
generacion de reportes a partir de la informacion entregada por los equipos.

6.1 Caracteristicas: — ‘|_| SOF |
- Licencia : Software libre y gratuito.
- Idioma : 100% en espaiiol.
- Amigable y facil manejo. —
- Disponibilidad de manejar varios clientes. =T | N pe— \@<‘
—
—

- Clave de seguridad para configuraciones.
- Variedad de reportes.

- Reportes de configuracion. —

- Reportes de Marcaciones por Clientes. \%

- Reportes de Marcaciones por Equipo.

- Reportes de Marcaciones por Rutas.

- Reportes de Marcaciones por Tags.

- Reportes de Novedades por Equipo.

- Reportes de Novedades por Ruta.

- Reportes de Novedades de Operacidn por Equipo.

- Reportes de Estados Equipos.

- Reportes exportables a diferentes formatos, entre ellos PDF y Excel.
- Utilidades de mantenimiento para mejorar rendimiento.

[~ - e Gl
's' ..: Administrador del Sistema :.. . - (2 |

Gs 3 1 FE:=1 au ™ I
RFID GUARD TOUR SYSTEM

Vrs.03.02.001

Configuracion Descarga Reportes Utilidades Salir

Ingenieria de Colombia Ltda.

Fig. N° 12 Software SGPlus.

www.eysingenieria.com
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6.2 Instalacion de Software SGPlus.
Realice los siguientes pasos para la instalacion del software de administracion de control de
rondas SGPlus.

1. Inserte el CD de instalacion en la unidad de CD-ROM, el B
menu del CD correrd automaticamente, seleccione la accién M
“Smart-Guard 03.02” en el grupo instaladores, en caso de no ‘5‘1 SETUP.LST
ejecutarse el autorun ubique el archivo “Setup.exe”
. . 5GPlus,CAB
explorando la carpeta instaladores “SGPlus3_02” e inicie la E
I

instalacion con “Doble click”. Fig. N° 13 Directorio Instalador

2. Mensaje de bienvenida, presione “Aceptar”
para continuar con proceso de instalacion.

% Bienvenidos al Programa de instalacién de SGPlus.
=

El programa de instalacion no puede instalar los archivos del sistema o
actualizar los archivos compartidos si estan en uso. Antes de continuar, le
recomendamos que cierre cualquier aplicacion que se esté ejecutando.

Salir

i Fig. N° 14 Mensaje Bienvenida.

3. Presione = para continuar con la instalacion. El directorio por defecto para la
instalacion es “DIR_ROOT:\Archivos de programa\SGPlus” o “DIR_ROOT:\Program
Files\SGPIlus” para versiones en idioma ingles.

) Instalacion de SGPlus

al
of
)

Inicie la instalacion; para ello, haga dic en el botdn que aparece abajo.

Haga dic en este botdn para instalar el software de SGPlus en el directorio de
destino espedificado.

Directorio:

Cambiar directorio

C:\Program Files\SGPlus\

Fig. N° 15 Iniciar la instalacidn.

Nota: la sesidn con la cual se esta ejecutando la instalacion en el sistema debe tener
privilegios administrador en el equipo, de lo contrario pueden existir problemas al
intentar copiar los archivos. En caso de necesitarse puede modificar el directorio de
instalacion de la aplicacion, presione “Cambiar directorio” para seleccionar otra ruta
de instalacion, se recomienda que la nueva ubicacién tenga el directorio SGPlus, para
contener todos los archivos de la ejecucién del programa juntos.

Se recomienda instalar el aplicativo en el directorio raiz, ejemplo “C:\SGPlus”

wWww.eysingenieria.com u
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Una barra de progreso mostrara la evolucion del [f #eiveddeste:

C:\Windows\system32\expsrv.dil

copiado de los archivos de la instalacidon, permita

continuar hasta que el sistema le reporte la
Cancelar

finalizacion del proceso.

Fig. N° 16 Progreso de instalacion.

Durante el proceso de instalacién de archivos, puede generarse algunos problemas de
copiado, tal como reemplazar archivos con versiones mas reciente a la que se intenta copiar
o simplemente que el archivo no puede ser copiado o registrado. A continuacidn se muestra
el procedimiento a seguir para cada situacion:

Se esta copiando un archivo mas antiguo que el que hay

co nfl icto de VerSion es: actualmente en el sistema. Se recomienda que conserve el archivo.
EI a rch ivo q u e Se i nte nta Cop i a r ya existe e n eI Nombre de archivo: 'C:\Windows\system32\comdig32.ocx’
sistema, y la versidn existente es mas reciente a la Descripdén: "CMDislog ActiveX Control DL

Su versién: '6.1.97.82'

del instalador. Para estos casos siempre se conserva e
el archivo existente, presionando la opcion “Si”. (||

Fig. N° 17 Conflicto de versiones.

Infraccion de acceso al copiar el archivo:

i C:\Windows\system32\expsrv.dil El archivo que se intenta copiar ya existe en el

Infraccién de acceso al copiar el archivo. sistema y esta en uso. Para todos los casos

seleccionamos la opcién “Omitir” y en el

Anular Omitir mensaje de confirmacién de continuar sin
copiar este archivo seleccionar “Si”.

Fig. N° 18 Error de copiar archivo.

Error de registro de DLL’s.

El regIStro de una Ilbrerla presento un error. Error al registrar el archivo 'C:\Program Files\Commaon Files\Microsoft
Seleccionamos “Omitir” para continuar con B\ shared\DAO\DAO3SDOLL

proceso de instalacion.
Anular | Reintentarl Omitir I

Fig. N° 19 Error de registro.

Error archivos no actualizados.
Si durante la instalacién aparece este error, presionar “Cancelar” y ubique la carpeta
Instaladores “SGPlus3_02_001M” en el CDy ejecute el “Setup.exe” con “Doble click”.

Instalacidn '

' Instalar no puede continuar porque algunos archivos del siskema no estan actualizados, Haga clic en Aceptar si desea
L instalar para actualizar estos archivos ahora, Mecesitara reiniciar Windows antes de poder iniciar Instalar de nuewvo,
Haga clic en Cancelar para salir de la instalacion sin actualizar los archivos del sistema.

Cancelar I

Fig. N° 20 Error archivos no actualizados.

wWww.eysingenieria.com n
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6.3 Seleccion Puerto de Comunicaciones.

La descarga de informacion y otras funciones entre los equipos y el software se realizan a
través de una base de descarga conectada a un puerto USB disponible en el PC.

Una vez conectada la base de descarga al PC, esté asignara un numero de puerto con el
cual se le hara referencia en el aplicativo.

Para conocer cual es el numero de puerto asignado a la base de descarga, referirse al
“administrador de dispositivos” del sistema. Algunas rutas para diferentes sistemas
operativos se mencionan a continuacion.

Windows 7 : Inicio — Panel de Control — Administrador de dispositivos.

Windows XP : Inicio — Panel de Control — Sistema — Hardware — Administ. de dispositivos.

I

I =4 Administrador de dispositivos e = 24

.

Archive Accion  Ver Ayuda
| HE| &

K Equipo £

F Jungo
A Monitores
| Mouse y otros dispositivos sefialadores
| Procesadores
= Proveedor de impresion WD
4 73 Puertos (COM y LPT)

m

== Teclados
Unidades de disco
Unidades de DVD o CO-ROM

Fig. N° 21 Administrador de dispositivos.

La base de descarga es asignada al grupo “Puertos(COM y LPT)” bajo el nombre “Prolific
USB-to-Serial Comm Port”, el numero COMM debe ser configurado en el software.

| . Administrador del Sistema ::.

Configuracion Descarga Reportes 7 Salir
Compactar BD
Back Up's
Limpiar Puerto Mo

Grabar

Puerto

\ 4

Bloquear

Fig. N° 22 Seleccién Puerto de comunicaciones.

Ingresar el numero de Puerto Comm y presionar “Grabar” para guardar este parametro.
Este procedimiento debe realizarse solo una vez, siempre y cuando la ubicaciéon (puerto
USB) de la base de descarga se conserve.

www.eysingenieria.com




) e/

Ingenieria de Colombia Ltda

6.4 Configuracion Tag’s.
Cada punto de marcacién tiene un codigo de Siste
identificacion (16 caracteres) Unico e irrepetible. [ Configuracion | Descarga Reportes Utilidades _Salir

El ingreso de tags es el primer paso en la Tag AL Ctrl+FL )

—

configuracion del sistema y se recomienda Ruta % Modificar Ctri+F2
hacerlo previamente a la instalacion fisica de los Sy A gt

puntos por comodidad. Crear Clave Eliminar Ctrl+F4
Remplazar Ctrl+F5

Fig. N° 23 Menu Nuevo Tag

6.4.1 Registro de Nuevos Tags.
Para el ingreso de tags al sistema se debe realizar el siguiente procedimiento por cada uno.

- Informacion  General —&ccion-
 Tipo

: B

Codiga [noo0o00031 755867 E - Empleadn

i N-
N M - Novedad
Descripcion ]PUNTD 1 Y {* P - Punto de Ronda Grabar
" 5 - Supervisor

Cliente |EYS INGENIERIA DE COLOMBIA LTDA. @ ~| &4 £ v -Viglarte @

 Tag's enla Basze de Datoz -

| No | Codigo | Tipa Descripcion | Cliente
00000000091 75867 P PUNTO 1 EYS INGENIERIA DE COLOMBIS LTDA.

Fig. N° 24 Procedimiento de configuracién nuevos tags

Paso 1. Ingreso del cadigo del tag.
Existen dos formas para el ingreso de un cédigo de tag al sistema:

Automatica: Conectar un equipo lector al sistema por
medio de la base de descarga, ubicar fisicamente el
tag a no mas de 3 cm del lector y presionar el botdn
"Leer". Después de realizarse la captura del cddigo del

tag, este aparecera automaticamente en la casilla.
Marque el tag de una forma segura para identificarlo
en su posterior instalacion.

Ver. 6.8 Descarga de informacion, para registrar tags
gue ya fueron capturados por el equipo anterior a la

descarga. Fig. N° 25 Captura de Tag

Manual: Escribir los 16 caracteres correspondientes al cddigo del tag. Solo se
permite el ingreso de los nimeros 0-9 y las letras A-F.

www.eysingenieria.com
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Paso 2. Descripcion del tag.
Durante este proceso se relaciona a cada codigo una descripcion, para el caso de los tag’s
usados como rondas usualmente es el sitio de instalacion.

Paso 3. Cliente.

Debemos asignar cada punto a un cliente especifico, en caso de tratarse de una ronda de
guardia el cliente debe ser el mismo para todos los puntos de la ronda, al tratarse de
rondas de monitoreo cada punto sera asignado al cliente al que se le instalo el punto.

Si el tag que se desea registrar pertenece a un cliente ya existente, se recomienda
seleccionar el cliente desplegando el listado en la casilla de texto, con esto evitamos crear
clientes diferentes por errores en la digitacion del nombre de cliente.

Si para un cliente existen mdas de una ruta, y estas no tienen puntos en comun la mejor
opcidn es crear diferentes clientes, lo hacemos colocando el mismo nombre de cliente
mas un texto adicional para diferenciarlos, con esto logramos que al generar un reporte
por clientes el sistema nos agrupe las marcaciones por zonas o rutas de trabajo.

Paso 4. Tipo.
El sistema puede distinguir cinco tipos de tag’s.

(P) Puntos de Ronda.
El punto de ronda es la funcién mas comun de los tag’s, la ubicacion de los
diferentes puntos generan la ronda que debera seguir el operario del equipo.

(N) Novedad.

Opcionalmente el operario puede cargar una serie de tag’s registrados como
novedades, para los casos en que debe salirse de la ronda por motivos de una
alarma o razén que le impida seguir correctamente su ronda, antes o después de
atender la alarma el guarda marca uno de estos puntos, con esto se logra tener un
registro valido del porque se incumplio la ronda.

(E) Empleado, (S) Supervisor, (V) Vigilante.

El SGPlus es un software desarrollado para el control de rondas, pero tiene
funciones adicionales para el control de horarios de llegada, conocer horas de
inicio y fin de turno entre otras aplicaciones. Para hacer uso de esta funcion a cada
persona se le asigna un tag.

Paso 5. Grabar.
Después de ingresar toda la informacion correspondiente al cédigo del tag presente,
presionar el botén “Grabar” para guardar la informacidén en el sistema.

Paso 6. Lista.
Verificar el ingreso del tag en la lista inferior. Repetir los pasos para nuevos tag’s.
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6.4.2 Modificacion de Tag's.
Esta opcion permite modificar la informacion relacionada a cada cddigo de tag. Seleccione

el tag a modificar de la lista dando “click” en la celda del cédigo deseado o haga uso de la
opcion de busqueda . ﬂ

Al terminar los cambios sobre la informacion, presione el boton “Modificar” para validar la
modificacion.
Tener en cuenta que las modificaciones solo tendran efecto para las proximas descargas, la

informacidn de las capturas almacenadas en la base de datos anteriores a la modificacion
se conservara intacta.

6.4.3 Listar Tag’s.
Solo permite mostrar los tags existentes en la configuracién del sistema.

6.4.4 Eliminar Tag’s.

Seleccione de la lista de tag’s el item que desea eliminar, luego presione el botdn
“Eliminar”, esta accidon borra el tag de la base de datos de configuracién. El sistema no
permite eliminar tag’s que estén asociados a minimo un horario, para estos casos se debe
primero retirar el tag de todos los horarios en el cual se encuentro incluido, esto se hace
para asegurar de que los tiempos de rondas sean modificados a causa de la eliminacion de
un tag.

Para los casos de dafos o perdidas de tags, use la opcidon de reemplazar para modificar solo
el cddigo de tag conservando la informacion relacionada y horarios.

6.4.5 Reemplazar Tag’s.

Esta opcidn permite facilmente reemplazar el cédigo de un tag que sufrid dafio o
perdida. Buscar y seleccionar el cédigo del tag que se desea reemplazar, en la casilla
contigua al cddigo ingresar automaticamente o manual el dato del tag que se usara
como reemplazo y presionar el boton “Reemplazar”. Esta accidn actualizara de una

forma segura todas las configuraciones de horarios y rutas donde aparecia el tag
anterior.

|nformacion  General

—_—

Codigo [00000000051 75887 |l Leer | )

Descripcion  |FUNTO 1 LY

Cliente |E“r’5 INGEMIERIA DE COLOMBLS LTDA. J i

Fig. N° 26 Reemplazo de Tags
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6.4.6 Instalacion Fisica de Tags para Ronda.
Una vez terminado el proceso de ingreso de cddigos de tags al sistema, se procede con la
instalacion de cada uno en el sitio acorde a su descripcion en la configuracion.

Paso 1. Ubicar sitio final de instalacidn:

- Facil acceso para el operario.

- Evitar instalar cerca de piezas metadlicas (Disminuyen distancia de lectura)
- En lo posible la altura debe estar por encima de la cabeza del operario,
para evitar acciones de vandalismo.

Paso 2. Perforacion.
Perforar un orificio de 6mm(broca 1/4" ) de diametro
con una profundidad no mayor a 3cm. La distancia de
lectura de los equipos tiene un rango maximo entre 2.5
y 3cm para los tags de 23mm, evite que los tags
gueden muy profundos.

La broca recomendada es pensando a futuro la posible
extraccion de una forma segura del tag.

Paso 3. Introducir Tag.

Ubicar el tag en la perforacion, teniendo en cuenta que el
extremo de la antena quede hacia el exterior, para lograr
una mayor distancia de lectura.

Paso 4. Recubrimiento.

Después de ubicar el tag, esté se puede cubrir con algun tipo de
masilla, cemento o cualquier otro material para dar mayor
seguridad al tag. Se recomienda hacer lecturas de prueba antes
de realizar este paso, garantizando asi la instalacion final.

Holders.

Accesorio(Estuche) de plastico util para los
casos donde los tags no pueden ser
empotrados en los muros o paredes.
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6.5 Configuracion Rutas.
El sistema permite la creacién de rutas, donde
se relacionan tags con los horarios en los cuales

. Ta »
deben ser marcados. Cuando se asocia una ruta 7 x P =
. . Ruta »|  (Nueva Ctrl+F6 D
a un equipo lector, el sistema evaluara los datos ; e o
. L Equipo > Modificar Ctrl+F7
durante la descarga a partir de la ruta indicada, I (s S

Crear Clave

generando informacion adicional sobre las
novedades ocurridas durante el periodo de
operacion registrado en la descarga del equipo.

Eliminar Ctrl+F11
Copiar Ctrl+F12

Fig. N° 27 Menu Nueva Ruta

Importante: Al momento de una descarga, el sistema evaluara los datos a partir de la
configuracion de la ruta que se tenga asociado al equipo en ese momento. Si se desean
realizar modificaciones en la Ruta, es recomendable hacerlas después de la descarga del
equipo, de lo contrario el sistema puede evaluar periodos de tiempo donde el modelo de
ruta es diferente al actual.

6.5.1 Nueva Ruta.
Para la creacidon de una nueva ruta se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Nombre de la Ruta

Descripcidn con la cual asociaremos facilmente la ruta al sitio o modelo de operacion.
Se recomienda incluir en el nombre de la ruta, informacién sobre el cliente para cual
opera la ruta, con esto se logra ubicarlo facilmente durante la generacién de un reporte.

—

@ .2t Rutas .. — =k

Mombre de la Ruta

| |FHUT.-'1'-.‘I - E%S IMGEMIERLS DE COLOMELS LT

|
I' Faso 1: Escriba un nombire con el cual identificara
la RLUTA, (50 caracteres alfa numericos maximo)

Siguiente »>x | Salir

Fig. N° 28 Nombre Ruta Nueva
Después de ingresar el correspondiente nombre de ruta, presionamos
“Siguiente>>" para continuar con el proceso de creacion de la ruta.

www.eysingenieria.com




e ss

Ingenieria de Colombia Ltda

Paso 2. Asignacion de Tags a la Ruta.

Seleccionar de la lista de tags registrados en la base de datos(Listado a la derecha), los
tags que estaran incluidos en la ruta. Después de creada la ruta no se puede adicionar
nuevos tags, solo se permite retirarlos del listado.

Presionar “Siguiente>>" para continuar.

Importante: La adicién o eliminacién de tags de la ruta, solo se hace desde la lista de
tags registrados, un | > | aparece sobre la columna “Sel” para los tags que estdn
actualmente seleccionados para la ruta.

[ ——c—)

.z Asignacion de Tag's a la Ruta

— Tag asignados ala Ruta — Tag's registrados en la Base de Dato
Cligntes @ Individual

JRUTA 1 - EYS INGENIERIA DE COLOMBIA LTDA EYS INGENIERIA DE COLOMBIA LTDA | Clente o
" Todos

Descripcion Cliente Deszcripcion Cliente

PUNTO 1

PUMTO 2

PUMTO 3 EYS INGENIERIA DE COLOMELS LTI
PUMTO 4

PUNTO &

Pazo2: Seleccione todos los tag que desea incluir en la ruta. Use doble
B = e

Lt r Continuar click sobre &l (los] tag's]) que desea pasar o retirar. El baton de opcion
Imptar | in randas h ‘ marcado, determinara si la seleccion e Tag Individual, los Tag's del

@ Cliente o simplemente todos los T ag de la lista.

<4 Atras | Siguiente »>

o Fig. N° 29 Asignacidn de tags
Descripcion de la ventana:

1. Nombre de la ruta.

2. Ubicacion rapida de tags de un cliente particular.

3. Modo de seleccion. Determina que tag o grupo de tags se desplazaran al
momento de dar un “doble click” sobre las listas.

. Lista de todos los tags registrados actualmente en la base de datos.

. Tipo de tags.

. Lista de tags agregados actualmente a la ruta.

. Limpiar. Borra todos los tags agregados a la ruta.

. Opcidn “Continuar sin rondas”. Informa al sistema que la ruta no tendra
horarios configurados, solo la lista de tags que se incluyen la ruta.
Al presionar “Siguiente>>" con esta opcidn habilitada, el sistema no
incluird horarios en la ruta y solicitara asociar un equipo a la ruta.

0N O U1 b
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Paso 3. Creacion de Horarios.
La dindmica de la creacidon de horarios que posee el sistema permite tener en cuenta y
evaluar solo los periodos de tiempo en el cual se deben realizar las rondas. El usuario
puede establecer recesos en la marcacién, debido a descansos u otras actividades que
impidan al guarda realizar los recorridos. Ejecutar el siguiente procedimiento:

- Seleccionar los tags.

- Establecer Inicio y Fin del horario.
- Crear pardmetros de ronda (tiempo entre puntos o tiempo por ronda).

- Opcional. Habilitar secuencia y ordenar los tags.

- Presionar “Otro” para guardar el horario actual.

.. Asignacion de Rondas

— Tag's tipo punto de marcacion asignados a la Futa. Puntos: 5

Descripcion |

Clignte

PUNTO1
PUNTO 2
= |PUNTO 3
JPunTo 4
" |PUNTO 5

Pazo3: Seleccione todos log tag que desea incluir en
esta Ronda. Usze doble click sobre el [loz] tagl's] que
deszea pazar o retirar. E| boton de opcion marcada,
determinaré i la seleccion ez Tag Individual, los Tag's
del Cliente o simplemente todos los Tag de la lista.

Siguiente > |

<4 Alraz |

E'vS INGEMIERIA DE COLOMELA LTI

& Individual
= Cliente
" Todos

Salir

— Tag's Parala Ronda. Puntosz = 4

e /s
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Descripcion | Clignte

Harario

Inicia hh : mm mm Wueltas
ILunes ! : ) I

Fin hh ;o mm Puntomm vuelta
|—@ RN G)

PUNTO 1
PUNTO 2
PUNTO 2
FUNTO 4

EYS INGEMIERIA DE COLOMBIA LTI

Lirnpiar |
Otro |

®

— Horarios parala Ruta

Mo Inicio | Hora | Final

| Hora | Inter | TP [ T [ WA [Sec

Descripcion

| Cliente

Todos los dias | 18:00 08:00 0 720

15

PUNTO 1
PUNTO 2
FUNTO 3
FUNTO 4

ES INGEMIERIA DE COLOMBLA LTDA

Fig. N° 30 Creacién de Horarios.

Descripcion de la ventana:

1. Lista de tags preseleccionados para la ruta.
Nota: Los tags se adicionan o retirar de un horario efectuando un “doble
click” sobre los items de esta lista. |_> |Indica que el tag esta seleccionado.
2. Modo de seleccion. Determina que tag o grupo de tags se desplazaran al
momento de dar un “doble click” sobre las listas.
. Lista de tags actualmente relacionados al horario.
4. Dia de inicio del horario o periodo establecido.
hh: Hora de inicio (0 - 23H)
mm: Minuto de Inicio (0 - 59)
5. Dia de fin del horario, para los casos de elegir un periodo establecido en
el horario de inicio, el dia de fin permanecera deshabilitado.
hh : Hora de inicio (0 - 23H)
mm : Minuto de Inicio (0 - 59)

w
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6. Datos calculados automaticamente después del ingreso de informacion.
mm : Numero de minutos que comprende el horario.
N Vueltas : Numero de rondas a realizar durante el horario.

7. mm Punto/mm Vuelta.

El usuario puede ingresar uno de estos dos datos y el otro sera calculado

automaticamente por el sistema.
mm Punto : Numero de minutos entre puntos.

mm Vuelta : Numero de minutos para una vuelta(Ronda).

mm Vuelta = #tag * mm Punto

8. “Otro”, guardar el horario actual e iniciar la configuracidon de uno nuevo.

9. Resumen de los horarios creados. Para editar un horario dar “Doble Click”.

Para la configuracién de un horario siga el procedimiento mostrado a continuacion a

partir del ejemplo mostrado en la Fig. Creacion de Horarios:

Horario 1: Se marcan 4 puntos (Punto 1 al 4), todos los dias de 18:00 a 06:00.
Horario 2: Se marcan los 5 puntos, todos los dias de 06:00 a 18:00.

- Seleccionar los tags a marcar durante el horario de la lista de tags preseleccionados.
- Fijar el Inicio y Fin del Horario.

- Ingresar el numero de minutos entre puntos o numero de minutos por vuelta.
- Habilitar la opcidn de secuencia y ordenar tags, en caso tal de usarse.
- Presionar “Otro” para guardar el horario actual e iniciar la configuracion de otro.

Haorarios para la Ruta

No Inicio | Hora | Final

| Hora | Inter | TP | T¥ | NV [Sed|

Descripcion

Clienta

—

Todos log diag | 18:00

ra

Todoz loz diaz | 0B:00

0g:00

18:00

720

720

15

12

&0

&0

12

12

Mo

Mo

PUWTO 1
PUNTO 2
PUNTO 3
PUMTO 4
PUNTO 1
PUMTD 3
PUNTO 2
PUNTO 4

DIIKITO R

Fig. N° 31 Resumen Horarios de Ruta.

E'YS INGEMIERIA DE COLOMBIA LTDA

E'YS INGEMIERIA DE COLOMBIA LTDA

Después de crear los horarios presione “Siguiente>>" 'y relacione la ruta a uno de los
equipos lectores registrados en el sistema, en caso de no tener registrado el equipo aun,
la relacidn ruta-equipo puede hacerse después durante la configuracién propia de los

equipos.
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EDIFICIO 1

EDIFICIO 2

-==== Horario 1.
— Horario 2.

Horariog para la Ruta

Mo Inicio | Hara | Final | Hora | Inter | T.FP | T | MY |Sec| Descripcion | Clignte:
PUNTO 1
. ' PUNTO 2
Todos los dias | 18:00 0B:00 0 720 15 &0 12 Mo FUNTO 3 EVS INGENIERIA DE COLOMEIS LTDA
PLNTO 4
PUNTO 1
PUNTO 3
Todos los dias | 0E:00 19000 7200 12 &0 12 Mo pynTo 2 EVS INGENIERIA DE COLOMEIS LTDA

PUNTO 4

CIILTA R

Fig. N° 32 Representacion de los horarios para la Ruta.
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6.5.2 Modificar Rutas.

Seleccione la ruta que se desea modificar, la informacidn correspondiente a tags y horarios
de la ruta es mostrada.

Si la modificacion se trata de adicién de horarios a la ruta, realice el procedimiento del Paso
3 Creacién de Horarios mostrado anteriormente y para los casos de modificar un horario
existente debe ubicarlo en la lista inferior “Horarios para la Ruta” y seleccionarlo con
“doble click”, los tags y parametros serdn cargados y pueden ser modificados.

Al terminar las modificaciones presionar “Validar”, para guardar la nueva configuracion de
la ruta.
Acciones permitidas para la modificacion de rutas:

- Adicionar/Eliminar horarios.

- Adicionar/Eliminar tags preseleccionados de horarios.

- Parametros de ronda(Inicio, Fin, mm Punto, mm Vuelta).

— Tag's tipo punto de marcacion asignados ala Auta. Puntos: 5 — Tag's Parala Ronda. Puntos =5
MNo | Sel Dezcripcion | Cliente Mo | Sel Descripcion | Cliente
> |PUNTO1 1 |PUNTO1
> |PUNTO 2 3 |PUNTO 3
> |PUNTO 3 E'S INGEMIERIA DE COLOMBLA LTL 2 |PUNTO 2 E'vS INGEMIERIA DE COLOMEILS LTL
> |PUNTO 4 4 |PUNTO 4
> |PUNTO S 5 |PUNTOS
. Seleccione la RUTA que desea Modificar & Individual Horario
1 & Client Inicio hh : mm  mm H Wuelas
e [ | [@ [0 [720 [ 12
[FUTA1 -EvS INGEMIERIADE COLOMBIALTDA  ~|  ~ Todes Todos s dss =] [T [0 Limpiar |
Fin \hh :mm  mm Punto mm vuelta Otra
, . [ | o [z [ e [ow |
Yalidar | Salir |
— Horarioz parala Ruta
Mo Inicio | Hora | Final | Hora [ Inter | TP | TW | NV [Sed Descripcion | Cliente
FUNTO 2
1 | Todos los dias | 18:00 08:00 | 720 15 B0 12 No PUNTO 3 EYS INGENIERIA DE COLOMBIA LTDA
— FUNTO 4
FPUNTO 1
FUNTO 3 S
2 | Todos los dias | 06:00 1800 0 720 12 =11] 12 | No PUNTO 2 4 /K @ EYS INGEMIERIA DE COLOMBIA LTDA
FUNTO 4 - (1)
rnas - Doble Click

Fig. N° 33 Modificacién de Rutas
Descripcion de la ventana:

1. Seleccion de Ruta a modificar.
2. Validar modificaciones.
3. Horarios para la ruta. “Doble click” sobre un horario para modificar.

6.5.3 Listar Rutas.
Solo permite mostrar la configuracion actual de una ruta seleccionada.
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6.5.4 Eliminar Ruta.
Selecciona la ruta y presione “Eliminar”. Esta accidon borrara la ruta del sistema.

Selecciane la RUTA que desea Eliminar & dndividust
" Cliente
RUTAT -EYS INGENIERIA DE COLOMBIALTDA  ¥| ¢~ Todas
Elirnirar | Salir

Fig. N° 34 Eliminar Rutas

6.5.5 Copiar Ruta.
El sistema permite crear una ruta a partir de una existente, logrando asi crear facilmente

rutas alternas.

Seleccione la BUTA que desea Copiar 0 IndwlduaE
(" Cliente
RUTA T -EYS INGENIERIA DE COLOMBIALTDA  ¥|  ~ Todas
Copiar | Salir

Fig. N° 35 Copiar Rutas
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6.6 Configuracion de equipos.
Al igual que los tags, los equipos tienen un serial Unico, el cual es registrado en el sistema
con informacién del cliente y ruta asociada.

6.6.1 Configuracion.

e /s

Ingenieria de Colombia Ltda

[ ——

- - — —
|
—  Equipo —  Alertaz — Accion —@j
Codigo Cliente [ Responzable | @
[o11208000001 @ Lezr | [EvS INGEMIERIA DE COLOMBIA LTDA -] W dctivar Bl e . 79
Aliaz Ruta
[LECTOR @) |RUTA1 -EVS INGENIERIA DE COLOMEIA LTDA v | Trarsferi © Grabar
@ ® |
[
Alias Codigo | Clignte | Ruta

LECTOR 1 011203000001 | EY'S INGENIERIA DE COLOMEBIA LTDA RUTA T -EYS INGENIERIA DE COLOMBIA L

Fig. N° 36 Configuracion equipos

Descripcion de la ventana:

1.

U b WN

8.

Serial equipo. Puede ser ingresado manual o automatico.
Manual : Digitar serial referenciado en la caja del equipo.

Automatico : Conecte el equipo a la base de descarga y
presione “Leer”.

. Alias, descripcion del equipo.

. Cliente(Responsable).

. Ruta asociada al lector. Seleccionar de la lista.
. Activacion de alertas de inicio de rondas.

Fig. N° 37 Captura de Serial

Para los casos que el equipo lector tenga asociada una ruta con horarios, puede
ser configurado para dar una alerta sonora al operario de cuando debe iniciar el
recorrido de una ronda. Active las alertas y cargue la configuracion de inicios de
ronda al lector presionando “Transferir”, debe tener conectado al sistema el

equipo lector para realizar este procedimiento.

. “Grabar”, guardar la informacién actual en la base de datos.
7.

“Eliminar Equipo”, seleccionar (Click) de la lista el serial que se desea eliminar.

Lista de equipos registrados en el sistema.

Nota: la configuracion de rutas y alertas de inicios de rondas solo aplica para equipos
lectores.
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Cada equipo posee un reloj/calendario para capturar la fecha y hora de cada evento,
debe estar siempre sincronizado con la hora actual.

r'

.t Reloj del Equipo :.. o -

Fecha y Hora PC

211282012 10:19:29

Fecha p Hora Equipo

21122012 10:20:02

Leer Actualizar

-

Fig. N° 38 Verificacion Reloj.

“Leer”, muestra la fecha y hora del equipo para ser comparada con los datos del PC.
“Actualizar”, sincronizar equipos con fecha y hora actual del PC.

Verifique periddicamente el dato de fecha y hora entregado por el equipo.
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6.6.3 Configuracion Avanzada de Equipos.

Para tener un mayor control sobre la operacién de los equipos, el sistema permite al
usuario configurar ciertos parametros.

La activacion de ciertos parametros permiten disminuir y controlar la manipulacion
inapropiada de los equipos lectores, situaciones como encendidos repetidos sin marca o
marcas repetidas de un mismo punto pueden ser controladas y reportadas.

Los lectores cuentan con la posibilidad de alertar al operario los inicios de cada ronda,
segun configuracion de la ruta, permitiendo asi sincronizar al operario con la ruta,
disminuyendo novedades por errores en atraso o adelanto de inicio de recorrido.

[%7] Configuracion Avanzada EguardV/12 L = —Ehl

Informacion Equipo : @

Serial : | 0111210020154 Wrs. Hardware : | mm

Tipo: | E quipo Lector s Firmware: | o102

Configuracion :@
Leer

| Bloguear Marcacion en caso de Reloj invalido. i Configuracion :

[v Habilitar &lerttas de Inicios de Rondas [Las Rondas deben estar cargadas previamente).

[v Bloguear Equipo par excesos de invalidas. E_argar .

v Reportar estado de bateria baja. E el m=eery

[~ Bloguear marcaciones consecutivas de mismo tag. @

[~ Bloguear despues de una marcacion exitoza,

Actualizacion @

Cargar
Archiva 3] | L. | Actulizacion
Estado: [Mirguna actulizacion seleccionada. @

Comentarios :

Fig. N° 39 Configuracion Avanzada

Descripcion de la ventana:
1. Informacidén de equipo:
Serial : Cédigo unico.
Tipo : Equipo Lector o Equipo Recolector.
Vrs. Hardware : Identificador de version fisica de equipo.
Vrs. Firmware : ldentificador de version de programacién de equipo.
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2. Parametros configurables para el equipo actual:

- Bloquear marcacion en caso de reloj invalido : si el equipo detecta que la fecha y/u hora
no corresponden a un dato valido, no permite guardar registros de la marcacién, e indica al
operario con un doble encendido del indicador led rojo. Para este caso el reloj del equipo
debe ser actualizado para continuar con su operacién normal.

- Habilitar alertas de inicios de rondas : Activa la indicacion sonora (despertador) para cada
inicio de ronda. En este punto solo podemos habilitar o no la indicacion, la programacién de
inicios de rondas debe estar cargada previamente.

- Bloquear equipo por excesos de marcaciones invalidas : al detectar encendidos continuos
(10) sin una marcacidn exitosa, el sistema registra un evento, el usuario pude activar el
bloqueo del equipo (1min) para los casos de ocurrencia del evento, mejorando la
autonomia del equipo.

- Reportar estado de bateria baja : activar el sistema para reportar que la bateria se
encuentra en estado bajo y debe ser proxima a cambiar. Al detectar bateria baja el
indicador led rojo se apagara lentamente después de algunas operaciones.

- Bloquear marcaciones consecutivas del mismo tag : el operario solo podra marcar un
punto solo una vez, al intentar registrar nuevamente el mismo punto en un intervalo
inferior a 5min, el lector no registrara estas capturas, obligando al operario a continuar al
proximo punto y aumentando la capacidad de almacenamiento.

- Bloquear el equipo después de una marcacion exitosa : después de realizar una captura
valida de un punto, el equipo automaticamente sera bloqueado y no permitira encendidos
por un intervalo de un minuto, disminuyendo asi el indice de encendidos sin marca y
aumentando la autonomia de operacion para las baterias.

3. Lee la configuracién actual del equipo conectado al sistema.

4. Carga la configuracion actual al equipo conectado al sistema.

5.- 6. Actualizacion de firmware.
Al momento de la liberacion de una nueva version de firmware por parte del
fabricante que sea compatible con el hardware actual, el usuario podra actualizar
los equipos. Se recomienda descargar los equipos antes de realizar un
procedimiento de actualizacion de firmware.
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6.7 Clave.

La creacion de una clave, permite restringir la modificacion de parametros configurados en
el sistema, para usuarios no autorizados. Las funciones que son bloqueadas son las
siguientes:

- Configuracion (Tags, Rutas, Equipos, Cambiar clave).

- Descarga de equipos borrando la informacion.

- Utilidades (Compactar DB, Backup, Limpiar, Puerto )

Después de crear y grabar la clave, desplazarse al menu Utilidades-Bloquear para restringir
el sistema, las Unicas funciones disponibles en este modo son:

- Descarga solo leer.

- Reportes de configuracion.

- Reportes de movimiento.

- Reporte de equipos.

Después de creado la clave, el programa iniciara bloqueado para préximos usos.

Ltilidades | Salir
Muewa Clave Cormpactar BD
] EE— M — Back Up's
Salir Limoi
impiar
Puerto
Bloquear

Fig. N° 40 Bloquear sistema.

Utilidades-Desbloquear para permitir el uso completo del sistema mientras el aplicativo se
encuentre activo. Para el caso de eliminar la clave definitivamente, debe primero
desbloquear el sistema y luego al menu Configuracién-Cambiar Clave dejar la casilla vacia y
presionar “Grabar”.

Muewva Clave

Ii Grabar
aEEEEE—— Salir

Fig. N° 41 Eliminar Clave.
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6.8 Descarga de Informacion.
Procedimiento que permite guardar todas las informacién capturada por los lectores en la
base de datos del sistema.

7 .. Informacion de la descarga

Equipo
Fecha y Hora Reszponzable I
011210020154 | 05/02/201310:16:06 |EYS IMNGEMIERIA DE COLOMEBILA LTDA, Ao
Coion
Aliaz Futa Azignada Colo Leer
|LECTOR2 |RUTA2 EvS INGEMIERA DE COLOMBILA
Grabar v Borrar
Datos de Capturas
Reporte Novedades |@
Mo Fecha | Hora | Codigo [ T] Descripcion | Clighte
1] 08402/2013 | 1016 L: 011210020154 D LECTOR 2 E%'S INGEMIERIA DE COLOME LA LT DA,
2| 07/02/2013 ) 14:58 || == |nicio de Dperacion =
3| 0840242013 | 1012 01000COBOACOO00 | P PUMTO 1 E%'S INGEMIERIA DE COLOME LA LT DA,
4| 08/02/2013 | 1012 | 02000COB0A000000 | P PUNTO 2 @ E%'S INGEMIERIA DE COLOME LA LT DA,
5| 08402/2013 | 10:12 | 03000C0B0OACO0000 | P PUNTO 2 EY'S INGEMIERIA DE COLOME LA LT Do,
E| 08/02/2013 | 10:12 | 04000COBOACOO000 | P PUNTO 4 E%'S INGEMIERIA DE COLOME LA LT DA,
7| 0840242013 | 1012 | 0BO0OCOBOACOOO00 | P PUMTO S E%'S INGEMIERIA DE COLOME LA LT DA,
8| 08/02/2013 1016 F | == Fir de Operacion =

Fig. N° 42 Descarga de Informacién.

Descripcién de la ventana:
1. Informacion de equipo: Muestra la informacion relacionada con el equipo descargado,
informacion de “Alias”, “Responsable” y “Rutas” entre otras.

2. Modo de descarga: existen dos modos de descarga de la informacion en los equipos.
- “Solo Leer”, solo permite visualizar la informacidn contenida en los equipos, sin
borrarla fisicamente de la unidad, para los casos de tener una ruta asociada al
equipo las novedades seran generadas y se creara un reporte de novedades para la
actual descarga.
Este modo es utilizado cuando se tiene varios entes de control sobre el
comportamiento del operario de los equipos.
Importante: la informacion y el reporte de novedades solo es temporal, la
informacion no es registrada en la base de datos. Para guardar una copia de las
novedades, se debe generar el “Reporte Novedades” y exportar la informacién a
formatos como PDF o Excel.

- “Grabar y Borrar”, similar al caso anterior, con la diferencia que al finalizar la
descarga, la informacién es registrada en la base de datos y los equipos quedan
libres, este borrado se confirma para los casos de equipos lectores con una
indicacidn sonora, “un “beep”.

Importante: Este procedimiento debe realizarse en un mismo PC, para tener
continuidad de los datos.
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3. Modo de evaluacidon de Novedades: El método por defecto de analisis de novedades es
agrupar todas las rondas sin realizar en un periodo de tiempo, informado el inicio, fin y
numero de rondas sin realizar en el mismo, creando asi un reporte compacto.

Habilitar la opcidon de reporte detallado de novedades indica al sistema que las rondas sin
realizar se reportaran por cada tag incluido en la ronda, es decir para una ronda de
cuatro(4) puntos se generan igual cantidad de registros de novedad “No marco: .....”, el
resultado es un reporte detallado representado en un numero mayor de paginas que para
el caso anterior.

Importante : Después de ejecutar “Grabar y Borrar” las novedades quedan registradas de
acuerdo al modo de analisis seleccionado.

Reporte Detallado Reporte Normal
07I02/2013 20:00 07022013 20:59  No Marco: 01000C0804000000  RUNTO + | \(TOUNM3 1600 0022013 0%39 12 Rondals s realzar en este perodo
072013 20:00 OTAR2012 20:55%  No Marco: 02000COBOAOOOODd PUNTO 2
072201 20:00 0TI 20:58% Mo Marco: 03000COBOADDDDOD PUNTO 2
OTR202 20000 OTAR2012 20:55  No Marco: 04000COBOADODOD) PUNTO 4

Fig. N° 43 Reporte Detallado Vs Normal.

4. Reporte Novedades: Generacion de reporte de novedades obtenida para la descarga
actual, el reporte solo es creado si el equipo esta registrado con ruta y horarios.
Ver. 6.9 Reportes para mayor informacidn sobre los datos mostrados por el reporte..

5. Datos de Captura: Listado de marcaciones y eventos registrados por el equipo.

Registro de tags en descarga:

Si en la descarga se encuentran tags que no estan en la base de datos, estos pueden ser
facilmente registrados en el sistema, “Doble click” sobre el cddigo del tag a registrar
permite abrir la ventana de ingresos de nuevos tags al sistema.

D atoz de Capturaz
Reporte Movedades |

Mo Fecha | Hora | Codiga | T | Descripion | Cliente -
1734|1812/2012 1 1730 00000000091 75476 P | PUNTO 2 EYS INGENIERIA DE COLOMEIA LTDA
1736|18/12/2012 1 1800 00000000091753CE P | PUNTO 3 EYS INGENIERIA DE COLOMEIA LTDA

1736| 1912/2012 | 08:30 7'5%5 Egﬁﬁéjgge & A ?27?27? 2727

1737) 19122012 1 0315 000000000 'l:‘ahm 3 EYS INGENIERIA DE COLOMEIA LTDA
1738)1912/2012 1 0315 00000000091 75476 P | PUNTO 2 EY'S INGENIERIA DE COLOMEIA LTDA

Fig. N° 44 Registro de Tag en Descarga.

Realizar el registro durante una descarga en modo “Solo Leer”, permite registrar los tags
qgue no estén incluidos en el sistema, y que al momento de ejecutar la descarga “Grabary
Borrar” los datos sean guardados con esta nueva informacién.

En caso de realizar este procedimiento de registro durante una descarga “Grabar y Borrar”,
la informacion del registro se usara solo para las préximas descargas, por ello se
recomienda que en conocimiento de que existan tags sin registrar en la informacion a
descargar, primero se realice la descarga en modo “Solo Leer”.
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6.9 Reportes.

El sistema permite analizar la informacion registrada en las bases de datos por medio de
una serie de reportes, que tienen la funcionalidad de ser impresos y/o exportados a otros
formatos tales como PDF y Excel.

. Administrador del Sis

Configuracion Descarga , Utilidades  Salir -

Configuracion »
Movimiento »
Equipos |

Fig. N° 45 Reportes

6.9.1 Barra de herramientas para Reportes.

Todos los reportes poseen una misma barra de herramientas, las cuales permiten
desplazarse por la informacién, imprimir y exportar entre otras funciones.

A continuacion se explica la funcién de cada icono sobre la barra de herramientas:

Movedades en la descarga

4 2 of 4 » (6 | & 7 & |1nn;'»;/:4
(3 (4 (5) (7 9) (10)

Fig. N° 46 Barra de Herramientas de Reportes.
1. Tipo de reporte.
2.[[4]Desplazarse a la primera pagina.
3.[«IDesplazarse a la pagina anterior.
4. N° y Cantidad de paginas. El simbolo mas (+) indica que existen mas paginas por ver.
5.[»]Desplazarse a la proxima pagina.
6.M]Desplazarse a la ultima pagina.
7. &lImprimir reporte.
8. [l Actualizar reporte.
9. [&lExportar Reporte. P

Export _— =5
Seleccionar el formato (PDF, Excel u Format
otro) y el destino, use “Disk File” para |ciobat Fomal (PDF] = —

. . Drestination: 4
guardar el reporte en un directorio. __
|D|skf||e j
|l
Ll-‘-_

Fig. N° 47 Exportar Reporte.
10. Zoom.

11. Busqueda. Escriba el texto o parte del texto que de sea encontrar y luego presione ﬂ
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6.9.2 Reportes de Configuracion.

@ .t Reporte de Tag's por Cliente ::..@

Seleccion

®| (Tadas] ~]
Origen de
@ loz datos |SGP|USDB J@

Fig. N° 48 Generar Reporte de Configuracion.
Descripcion de la ventana:
1. Tipo de Reporte.
2. Modo de Seleccion. Todos o Cliente/Ruta especifica.
3. Origen de datos. Muestra la base de datos de donde se realizara el reporte.
4. Cambiar Origen. Seleccionar otro fuente de datos, como copias de seguridad(Backups)
5. Generar y mostrar el reporte.
6. Salir de reportes de configuracion.

A. Reporte Tags por Cliente: Muestra los tags asociados por cliente. Seleccidén por cliente
especifico o todos.

Cliente: EYSINGENIERIA DE COLOMBIA LTDA
Codigo [ Tipo | Descripcion
000000000917 5867 F PUNTO 1
000000000917 5476 F PUNTO 2
00000000091753CE F PUNTO 3
000000000917 5501 F PUNTO 4
0000000009175575 P PUNTO 5

Fig. N° 49 Reporte Tags por Cliente.

B. Reporte Tags por Ruta: Muestra los tags asociados a una ruta. Seleccién por Ruta
especifica o todas.

D escripoion : RUTA 1 - EYS INGEMIERIA DE COLOMEBIA LTDA
Cliente : E¥S INGENIERIA DE COLOMEIA LTDA
Codigo D es cripcion | Tipo

Q0000000091753 CE  PUNTO 3
0000000009175476 PUNTO 2
0000000009175501  PUNTO 4
0000000009175575  PUNTO 5
000000000917 58BY PUNTO 1

L R e v e i

Fig. N° 50 Reporte Ruta.
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C. Reporte de Horarios por Ruta: Muestra la configuracion de una ruta. Seleccién por Ruta
especifica o todas.

Ruta: RUTA 1 - EYS INGEMIERIA DE COLOMBIA LTDA
Mo | Inicio | Hora | Final [ Hora | inter. | T.P | 1t r | H.R [En Sec
1 Todos los dias 06:00 13:00 720 12 50 12 False
Codigo |T | Descripcion | Cliente
00000000091753B7 P PUNTO 1 EY¥S INGEMNIERIA DE OCOLOMELA LTDA
00000000091753CE P PUNTO 3 EY¥S INGEMNIERIA DE OCOLOMELA LTDA
00000000091 75476 P PUNTO 2 E¥S INGEMNIERIA DE COLOMBLA LT
00000000091 75501 P PUNTO 4 E¥S INGEMNIERIA DE COLOMBLA LT
00000000091 75575 P PUNTOS E¥S INGEMNIERIA DE COLOMBLA LT

Fig. N° 51 Reporte horarios por Ruta.
Inter : Intervalo en minutos del horario. T.R : Tiempo en minutos por ronda.
T.P : Tiempo en minutos por cada Tag. N. R : Numero de rondas.

6.9.3 Reportes de Movimiento.

A. Reporte de Capturas: Muestra las marcaciones registradas en la base de datos, permite
conocer todas las marcaciones correspondientes a un cliente, equipo, ruta, o a un codigo de
tag.

Seleccion
& Cliente De| [oT/01/2013 [08/02/2013
@ ¢ Bauipe  [pwg INGENIERIA DE COLOMELS LTDA. |
" Ruta
B @i s I®

|E |E [w |5_ |".'i @ @ Generar | 5 alir |

Fig. N° 52 Generar Reporte de Capturas.
Descripcion de la ventana:

1. Tipo de Reporte.

2. Modo de Seleccion.
Cliente: La informacion se agrupa por el cliente al cual fue asignado cada tag.
Equipo: La informacidn se agrupa por el equipo lector que registro la marcacion.
Ruta: Informacion se agrupa por ruta a la cual pertenece el tag.
Tag: El reporte muestra la informacién de un tipo de tags.

Para todos los casos se puede seleccionar ver todos o alguno especifico.

3. Rango de fechas.

4. Origen de datos. Muestra la base de datos de donde se realizara el reporte.

5. Cambiar Origen. Seleccionar otro fuente de datos, como copias de seguridad(Backups)

6. Seleccionar el tipo de tags(Solo para reportes por Tag).

7. Generar y mostrar el reporte.

8. Salir de reportes de movimiento.

www.eysingenieria.com




) eys

Ingenieria de Colombia Ltda

Reporte capturas por cliente: Orden por Cliente — Fecha — Hora — Marcacion.

Cliente :EYS INGENIERIA DE COLOMBIA LTDA
Fecha | Hora | Codigo [Tipo | Descripcion
050202 14:23 00000000091753CE F PUNTO 3
05M0/2012 14:23 0000000009175476 F PUNTO 2
0502012 14:23 0000000009175501 F PUNTO 4
05M0/2012 14:23 0000000009175575 F PUNTO S
0510/2012 14:23 00000000091758B7 F PUNTO A

Fig. N° 53 Reporte de capturas por cliente.

Reporte capturas por equipo: Orden por Serial — Alias — Fecha — Hora - Marcacion.

Egquipo: 011210020154 LECTOR 2
Fecha Hora Codigo Tipo Descripcion
080272013 1012 01000C0BOAQDOOOOD P PUNTO 1
080272013 1012 Q02000C0BOAQDOOOO0 P PUNTO 2
080272013 1012 03000C0BOAQOOOOO P PUMTO 2
080272013 1012 04000C0BOAQDOOOO P PUNTO 4
080272013 1012 05000C0BOAOQOOOOO P PUNTO &

Fig. N° 54 Reporte de capturas por equipo.

Reporte capturas por equipo: Orden por Ruta — Serial — Alias — Fecha — Hora - Marcacion.

Equipo : 011210020154 LECTOR 2
Ruta : 1 RUTAZ2EYS INGENIERA DE COLOMBIA LTDA.
Fecha Hora Codigo |Tip|:r | Descripcion

08/02/2013 1012 01000COBOAOOOOOQ P PUNTO 1

08022013 1012 02000CO0BOAOOOOOO P PUNTO 2

08022013 1012 03000COBOAOOOOOO P PUNTO 3

08022013 1012 04000CO0B0OAOOOOOO P PUNTO 4

02022012 1012 05000COBOAQOOOOO P PUNTO &

Fig. N° 55 Reporte de capturas por ruta.

Reporte capturas por cddigo de Tag: Orden por Ruta — Fecha — Hora — Marcacion.

Ruta : 1 RUTAZ2EYS INGENIERA DE COLOMBIA LTDA.
Fecha | Hora | Codigo | Tipo | Descripcion
08022013 1012 01000COBOAOOOOOQ P PUMNTO 1
08/02/2013 1012 02000CO0BOAOOOOOQ P PUNTO 2
08/02/2013 1012 03000COBOAOOOOOO P PUNTO 3
08022013 1012 04000CO0BOAOOOOOQ P PUNTO 4
08022013 1012 05000COBOAOOOOOO P PUNTO &

Fig. N° 56 Reporte de capturas por tag.
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B. Reporte de Novedades.

Muestra las novedades registradas en la S eleccion
base de datos, permite conocer todas las
. . [De| |o1/01/2012 A | |08/02/2013
novedades correspondientes a un equipo o & Equipo = 2]
ruta.  Ruis | 011210020154 LECTOR 2 |
" Operacion Egg;ar:ie IW J

Generar | S alir |

Fig. N° 57 Seleccién Novedades.

El sistema puede reportar las siguientes novedades:

- “No Marco” : No se realizo la marcacién de un punto.

- “Ronda sin realizar” : No se realizo la marcacion durante un periodo de ronda.

- “Tag marcados fuera de horario” : Se marcaron puntos en un periodo fuera de ronda.
- “El equipo fue abierto” : Se reporto apertura fisica del equipo.

- “El Equipo fue cerrado” : Se reporto cerrado fisico del equipo.

- “Exceso de invalidas” : Encendidos continuos del equipo sin lectura de tag.

Novedades por equipo: Registra novedades generadas por equipo.
Ordena por Serial — Alias — Fecha — Hora — Novedad.

De A | Equipo: 011210020154 LECTOR 2
Fecha |[Hora| Fecha [Hora] Novedad | Descripcion
DEMZZ013 0000 0BOZZ0E 0058 No Marco: 01000C0B0ADO00D0 FUNTO 1
08022013 00:00 O0BOX2013  00:55 No Marco: 02000C0BOADOOODD PUNTO 2
08022013 00:00 O0BI0Z2013  00:53 No Marco: 03000COBOADOD0DD PUNTO 3
08022013 00:00 08022013  00:58 No Marco: 04000C0BOADO00D0 PUNTO 4
08022013 01:00 0BOX2013  01:55 No Marco: 01000COBOADODODD PUNTO 1
08022013 01:00 08022013  01:53 No Marco: 02000C0BDADO00D0 PUNTO 2
08022013 01:00 08022013  01:53 No Marco: 03000C0BOADO00D0 PUNTO 3
08022013 01:00 08022013  01:58 No Marco: 04000C0B0AD000D0 PUNTO 4

Fig. N° 58 Novedades por equipo.

Novedades por Ruta: Registra novedades generadas a partir de la ruta asociada al equipo..
Ordena por Ruta - Serial — Alias — Fecha — Hora - Novedad.

Equipo: 011210020154 LECTOR 2
De A Ruta : 1 RUTAZEYSINGEMNIERA DE COLOMBIA LTDA.
Fecha Hora | Fecha Hora HNovedad Descripcion

0B/0Z/Z013 0000 O80Z2013 00:53 Mo Marco: 01000C0B0A000000 FUNTO 1
0BOZ2013 00:00  OBOZ2013 00:55 No Marco: 02000C0B0ADDOOOD FUNTO 2
0B/02/2013  00:00 0802013 00:55 No Marco: 03000C0B0ADD000D FUNTO 3
0B/02/2013  00:00 0802013 00:55 No Marco: 04000C0B0ADDD000 FUNTO 4
OBOZ2013 01:00  OBOZ013 01:55 No Marco: 01000C0B0ADDOOOD FUNTO 1
0B/02/2013  01:00 08022013 01:55 No Marco: 02000C0B0ADD000D FUNTO Z
080272013 01:00 0802013 01:55 No Marcoe: 03000C0B0ADD0000 FUNTO 3
OB/02/2013 01:00 080013 01:55  No Marco: 04000C0B0ADDO000 FUNTO 4

Fig. N° 59 Novedades por Ruta.
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Novedades de Operacidén: Muestra todos los eventos de operacion registrados por los
equipos, tales como:

- Apertura de carcasa equipo.

- Cierre de carcasa equipo.

- Exceso de marcaciones invalidas.

Ordena por Serial — Alias — Fecha — Hora - Novedad.

De A |Equipo: 011210020154 LECTOR?2
Fecha [Hora| Fecha [Hora]| Novedad | Descripcion
0022013 11:30 08022013 11:30 El eguipe fue abiero
OO 2013 1135 08022013 11:35% El eguipe fue cemado
0022013 11:40 08022013 11:40 Excesc de marcaciones invalidas

Fig. N° 60 Reporte de Operacion por Equipos.

Importante : Este reporte debe consultarse periddicamente para detectar manipulaciones
indebidas y uso del los equipos.

6.9.4 Reportes de Equipos.

Muestra informaciéon relacionada con los equipos; serial, cliente, alias, numero total de
marcaciones y nivel de bateria.
Ordena por Cliente — Serial.

Asignado a: EYS INGEMNIERIA DE OOLOMEIA LTDA.

Codigo [ Alias | Ultimo Cambio | Capturas | V. Bat | Alerta
011210020150 LECTOR 1 0&8/02/2013 0 3.10 Ne
011210020154 LECTOR 2 0&8/02/2013 7 290 Ne

Fig. N° 61 Reporte Estado de equipos.
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6.10 Utilidades.

Ingenieria de Col

ombia Ltda

Se recomienda realizar peridédicamente(6 meses) mantenimientos a las bases de datos del
sistema para mejorar su rendimiento al momento de la generacion de reportes y busqueda

de informacion.

'ﬂ‘ i Administrador del Sistema ..

Configuracion Descarga Reportes | Utilidades | Salir
Compactar BD

Back Up's

Limpiar

Puerto

Bloguear

..

Fig. N° 62 Menu Utilidades.
6.10.1 Compactar DB.

Toda base de datos al realizar movimientos de registros, deja informacidén innecesaria,
ocupando espacio en el disco, la cual puede ser eliminada por el procedimiento de

compactacion. Este procedimiento puede tardar varios minutos.

6.10.2 Back Up’s — Copias de seguridad.

Guarda un copia de las bases de datos actuales. Crea un nuevo
directorio con la fecha de creacién del backup y lo ubica en la carpeta
principal del programa. Para acceder a esta informacion modifique el
origen de datos al momento de consultar un reporte.

Este procedimiento puede tardar unos minutos.

6.10.3 Limpiar.

Borra toda la informacidn de capturas y novedades registradas en las
bases de datos, se recomienda realizar una copia de seguridad antes
de realizar el borrado. Este proceso puede tardar unos minutos.

. Reportes
. 5GArr

, 5GPlusdb

event.log

) 5GBKL21210

'ﬁ‘ 5GPlus.exe

|
Fig. N° 63 Backups.
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7. Mantenimiento, Garantia y Servicio Tecnico.

7.1 Cambio de baterias (2xAAAx1.5V).

Después de cumplir con su ciclo de operacién, la baterias debes ser reemplazadas. Se
recomiendas usar baterias “Alcalinas” para lograr un mayor tiempo de autonomia.

Nota: Para controlar y monitorear este proceso, el equipo registrara las novedades de
apertura y cierre del equipo, permitiendo conocer si los equipos fueron manipulados por
personal no autorizado, los datos pueden ser observados durante la préoxima descarga de

informacion.

Paso 1. Funda Protectora.

para tener los tornillos al alcance.

\
Retire la funda de silicona del equipo \%/‘
%
) \

Paso 3. Baterias.

Reemplace la baterias existentes por otras de la
misma referencia (AAAx1.5V) teniendo en cuenta
la polaridad. Utilizar otro tipo de bateria puede
causar dafos en el equipo. Una vez instaladas las
baterias, el equipo reiniciara su operacion,
indicado por un “beep” corto para los lectores.

Realice pruebas antes de cerrar.

Tape y asegure el equipo con los cuatro(4) tornillos
y finalmente coloque la funda protectora.

Paso 2. Tornillos.

Abrir el equipo retirando los cuatro(4) tornillos
de seguridad. Solo debe usarse la herramienta
adecuada, cualquier sefal de violacion de estos
tornillos es considerado como manipulacion
indebida y perdida de la garantia.

Contacte al proveedor para adquirir la punta
especial para los tornillos y/o servicio de
mantenimiento.
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7.2 Garantia.
Todos los equipos tienen garantia de un aio (1) contra defectos de fabricacion.

Dafios ocasionados por impericia y/o mal manejo ocasionan la anulacion de la garantia.
Cualquier dano fisico por pequefio que sea sera evaluado para propdsitos de garantia.
Indicaciones de violacion sobre los tornillos de seguridad es considerado como dafio

intencional y perdida de la garantia. Se recomienda nunca retirar la funda protectora de
silicona de los equipos.

7.3 Servicio Tecnico.
Al momento de requerir servicio técnico sobre los equipos tenga en cuenta:

- Contactar al proveedor o fabricante para evaluar la situacidn, y concluir si es necesario el
envio del equipo a reparacion o mantenimiento.

- Identifique los equipos con el nombre de la empresa.
- Reporte el motivo de envié de los equipos.

- Para equipos Lectores y Recolectores descargue la informacidon si es posible antes de
enviarlos.

- Deshabilite las alertas de rondas para los lectores en caso de estar activas antes del envid.
Evitando asi tener inconvenientes con empresas transportadoras.

- Para los casos donde no aplique la garantia, el fabricante informara el costo de la
reparacién y/o mantenimiento.

www.eysingenieria.com
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