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Procesos + Infraestructura Propuesta Tultitlan

Especialistas en Estudios para Mejora de Procesos e
Infraestructura Operativa aplicados a organismos
publicos y empresas del sector terciario (servicios).

Estudio para Mejora de Procesos +
Infraestructura

Dictamen con recomendaciones en materia de capital humano e
infraestructura del Cliente cuyo objetivo es la optimizacion de sus
procesos internos que conduzcan a un ahorro econdmico, la
maxima eficiencia del personal y sus herramientas de trabajo,
teniendo como consecuencia mayores margenes de utilidad y la
oportunidad de invertir mejor los recursos con una huella de
carbono menor; en pocas palabras SUSTENTABILIDAD.
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Introduccion

A partir del analisis de la Plataforma Electoral Municipal Tultitlan 2019 -
2021, hemos desarrollado la siguiente propuesta tomando en cuenta la
Oferta Politica de sus Ejes Tematicos.

Es importante hacer notar que, segun nuestro enfoque, se pueden abarcar
los 9 Ejes Tematicos, sin embargo, para orientar nuestra propuesta,
tomaremos como centro de la misma solamente 4 Ejes:

Tepotzotlan an miguel
@ (s} san Francisco Jaltocan
@ Tenopalco
0 Melchor
San Mateo Ocampo
Ixtacalco
Santa Maria
& Tultepec \ Tonanitla
San Pablo\de Ojo de Agua
Cuautitlan las Salinas OZUMBILLA
Santiago = Alborada Fraccionamient
¢ Teyahualco ————Jaltenco Social Progresiv
Cuautitlan Santo Tomas
Izcalli VILLA DE Chiconautla
T LAS FLORES
= anan: Fuentes
EPE Scobi del Valle  San Francisco LOS HEROES STA MARIA
Coacalco TECAMAC CHICONAUTLA
Ampliacion MEXICANOS
San Mateo UNIDOS
VILLAS DE LA Buenavista Ecatepec
HACIENDA de Morelos  Centro Comercial
[ R i IZCALLI L.as Américas
ECATEPEC
Q Colonia
el Saladc
- S
SJCAA%E]?&': Puerto PATRIMONIO SOC
Escondido
@ RECLUSORIO NTE SANTA CLARA

®ainepantla  ZONA ESCOLAR

COATITLA

Propuesta Tultitlan

1. Gobernanzay Participacion Ciudadana.
2. Seguridad y Justicia.

3. Medio Ambiente y Sustentabilidad.

4. Sociedad Digital para Todos.

Tomando los anteriores como base primaria, los demas Ejes
“desdoblarse” como consecuencia o producto natural.
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Gobernanza y Participacion Ciudadana.

1. Analisis de la Direccion de Comunicacion
Social y Prensa.

2. Propuesta de Plataforma de Medios de
Comunicacion Integrada con Gobierno.

A. Definicion de organigrama para mejora de
puestos de enlace.

B. Propuesta de Infraestructura Digital dedicada
a Difusién de Acciones.

C. Propuesta de Promocion Continua vy
Termometro Social.

Propuesta Tultitlan

Seguridad y Justicia.

1. Analisis de las Direcciones de:
A. Proteccidon Civil y Bomberos.
B. Seguridad Publica Municipal.

C. Defensoria Municipal de los Derechos
Humanos de Tultitlan.

D. ConsejeriaJuridica.

2. Propuesta de Infraestructura y Plataforma
Digital:

A. Propuesta de Operacion en Maddulos de
Seguridad y Vigilancia.
1. Mejora de Infraestructura fisica.
2. Propuesta de Operacion.
B. Redes de Comunicacion Interna:
1. CCTV.
2. Internet.
3. Telefonia.

C. Portal Interactivo de Denuncias con
Seguimiento “envivo”.
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Medio Ambiente y Sustentabilidad. Sociedad Digital para Todos.
1. Analisis de las Direcciones de: 1. Analisis de las Direcciones de:
A. Desa_rrollo y Fomento Econdmico, Medio A. Culturay Turismo.
Amblente.. B. Desarrollo Social.
B. Obras Publicas. C. Tesoreria Municipal.
C. Desarrollo Urbano. D. DIFE.
D. OPD APAST. 2. Propuesta de Infraestructura Digital:
2. Propuesta de Infraestructura Operativa: A. Red Inaldmbrica Municipal.
A. Propuesta  Organizacional que incluya B. Tramitologia 100% Digital.

Supervisores Ambientales.
B. Propuesta de Mejora del Parque Vehicular.

C. Propuesta de Infraestructura Digital.
1. Ahorro de consumos.
2. Procesos Digitales (sin papel).

C. Capacitacion Digital.
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Principios Para las propuestas seran tomados en cuenta los siguientes
principios:
1. Ahorro presupuestal.
Integracion del personal sindicalizado.
3. Implementacion en tres etapas:

N

B. Infraestructura Operacional en 8 meses.
C. Implementacion de procesos en 11 meses.

4. Capitalizacion politica mediante la difusién de los estudios, los
objetivos, las medidas y su implementacion.

1. Acceso a informacion:
A. Presupuestal.
B. Organizacional.
C. Acuerdos y compromisos.
D. Proyectos Estratégicos y de Alto Impacto.

2. Acceso fisico a todos los espacios.
3. Disponibilidad de todos los niveles de gobierno.

4. Asignacion de lugares fijos de trabajo dentro de las principales
instalaciones.

. 5. Cumplimiento de agenda de entrega de informacidn y revisiones
Requerimientos con tomadores de decision y consultores.



Contacto

Bernardo Morteo Pérez.

bmp@grupomx.org
Gabriel Argueta Carrillo.

gac@grugomx.org

Tel. (55) 7696 8626 y (55) 6732 7604
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