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POLITICA DE IMPARCIALIDAD

Tomando en consideracion la imparcialidad. Esta politica establece, eliminar los conflictos de intereses dentro o fuera de
una empresa u organizacion. El personal sera capaz de conocer el procedimiento e informar cualquier situacion que pueda
considerarse como una amenaza de nuestras politicas.

Para Radiografias de Coatzacoalcos, S.A. de C.V. estamos comprometidos con laimparcialidad; es de suma importancia
contar con el apego de principios éticos y valores ya definidos por la organizacién y asi brindar servicios con total
imparcialidad, objetividad y transparencia.

Las situaciones que Radiografias de Coatzacoalcos, S.A. de C.V ha considerado que aplican como compromiso de

imparcialidad:

1. No permitimos presiones financieras o de otro tipo.

2. RDC actua tomando en cuenta el beneficio mutuo con sus clientes, sin colocar en situacién de riesgo los
intereses de las partes interesadas.

3. Lainformacién que el RDC proporciona sobre sus servicios, refleja las circunstancias reales, sin dolo ni engafio

4. RDC informa al cliente respecto de cualquier conflicto de interés que fuese factible de presentarse durante la
prestacion del servicio.

5. Eluso adecuado de la informacion proporcionada por nuestros clientes.

6. Los procedimientos de ensayo de RDC se deben usar con responsabilidad y no debe ser compartida para usos
de interés personal.

7. En RDC las decisiones laborales por parte del personal ya sean positivas 0 negativas deben ser con total

imparcialidad, objetividad y transparencia.

PENALIZACION

En el caso de que algun personal de Radiografias de Coatzacoalcos, S.A. de C.V., viole algln principio de esta Politica de imparcialidad relacionada
con sus actividades laborales, sera sujeto (a) de una accién disciplinaria, misma que puede llegar a ser la terminacién inmediata de su relacion laboral
sin responsabilidad alguna para Radiografias de Coatzacoalcos, S.A. de C.V.
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