
Catálogo de 
Servicios

"Soluciones Reales a Problemas 

Reales".



Consultoría 

en 

desarrollo 

personal.

El desarrollo personal aplicado es 

determinante para tener un crecimiento 

monumental, genera todas esas 

capacidades acompañado de nuestros 

expertos.



RECLUTAMIENTO 

PUBLICACIÓN DE VACANTES 

PUBLICIDAD DE VACANTES 

SOFTWARE DE PSICOMETRIA 

ESTUDÍO SOCIOECONOMICO

NOM 035

SERVICIOS 

INTEGRALES DE 

RH.



Cursos de 

capacitación

En Personal Route, b u s c a m o s que tu 

crecimiento tanto personal c o m o laboral, 

s e a monumenta l y que n u n c a s e detenga.



1.IMAGEN.

2. CUSTOMER EXPERIENCE.

3. SISTEMA DE VENTAS.

4. CULTURA ORGANIZACIONAL

5. LIDERAZGO /TRABAJO EN EQUIPO

6. DESARROLLO PERSONAL

7.HABILIDADES

8. COMPETENCIAS

9. DESARROLLO LABORAL

10.CLIMA LABORAL

11.NOMINAS

12.FINANZAS PERSONALES

13.GESTIÓN DE LA CALIDAD

+  CERTIFICACIONES.

Áreas de 

los cursos:



IMAGEN EJECUTIVA. 

IMAGEN INTERNA. 

IMAGEN PARA MUJERES. 

IMAGEN PARA HOMBRES.

e
1



PROTOCOLO DE ATENCIÓN AL 

CLIENTE

PROTOCOLO DE ATENCIÓN AL 

PÚBLICO

RELACIONES PÚBLICAS Y 

ATENCIÓN DE CRISIS 

ATENCIÓN AL CLIENTE Y VENTA 

TELEFÓNICA

ATENCIÓN A CLIENTES

CLIENTE Y PROVEEDOR INTERNO
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SISTEMA DE 

VENTAS:

VENTAS

VENTAS EMOCIONALES 

MANEJO DE PUNTO DE VENTA

VENTA DE IMPULSO (ONE SHOT)  

VENTAS DIMENSIONALES

VENTA CONSULTIVA 

CIERRE Y NEGOCIACIÓN
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CULTURA ORGANIZACIONAL Y 

LEGALIDAD

ADMINISTRACIÓN DEL CAMBIO 

GESTIÓN ESTRATÉGICA 

ORGANIZACIONAL 

SEGUIMIENTO ESTRATÉGICO 

REPORTES Y HERRAMIENTAS DE 

CONTROL

MOTIVACIÓN Y DESARROLLO

ORGANIZACIONAL

CULTURA 

ORGANIZACIONAL
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5

LIDERAZGO Y COMUNICACIÓN 

INTERNA

LIDERAZGO DE EQUIPOS 

EXITOSOS

EQUIPOS DE ALTO DESEMPEÑO 

MANEJO DE GRUPOS

L



NEUROMANAGEMENT 

INTELIGENCIA EMOCIONAL 

COMUNICACIÓN EFECTIVA Y 

SOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

ATRACCIÓN, SELECCIÓN E 

INCORPORACIÓN DEL TALENTO 

HUMANO

COACHING LABORAL 

COACHING GERENCIAL 

TALLER DE COMUNICACIÓN 

EFECTIVA
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HABILIDADES COMERCIALES 

HABILIDADES DE 

NEGOCIACIÓN 

HABILIDADES DE 

COMUNICACIÓN 

AUDITORES INTERNOS 

HABILIDADES GERENCIALES 

FIERCE CONVERSATIONS

HABILIDADES
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EXCEL (BÁSICO, INTERMEDIO Y 

AVANZADO)

OFFICE 365 

FINANZAS 

CONTABILIDAD 

FACTURACIÓN 4.0

COMPETENCIAS



ENTREVISTA POR 

COMPETENCIAS, ATRACCIÓN 

SELECCIÓN EINCORPORACIÓN 

DEL TALENTO HUMANO 

PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN DE 

PUESTOS

DERECHO LABORAL 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

RELACIONAMIENTO Y ANÁLISIS 

ENFOQUE A RESULTADOS 

PROSPECCIÓN TELEFÓNICA 

TÉCNICAS DE PROSPECCIÓN
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CLIMA LABORAL 

ÉTICA LABORAL

ENFOQUE DE OBJETIVOS Y 

METAS

PREVENCIÓN DE ADICCIONES Y 

SOLUCIÓN DE CONFLICTOS

L



11

TALLER DE NOMINAS

NOMINAS
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FINANZAS PERSONALES 

IMSS INFONAVIT

SUELDOS SALARIOS EIMSS 

REFORMA FISCAL 

ADMINISTRACIÓN DE CARTERA 

ANÁLISIS EINTERPRETACIÓN DE 

INFORMACIÓN FINANCIERA
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Gestión de la 

CALIDAD +

Certificaciones:

BÁSICO DE SEGURIDAD EHIGIENE 

MONTACARGAS

TRABAJO EN ALTURAS 

PRIMEROS AUXILIOS 

PROTECCIÓN CIVIL 

MANEJO A LA DEFENSIVA 

NOM 035 STPS 2018

FORMACIÓN DE INSTRUCTORES 

MANEJO DE SUSTANCIAS 

QUÍMICAS

ISO

SIX SIGMA 

CORE TOOLS



NOM 004 STPS 1999

NOM 033 STPS 2015

NOM 031 STPS 2011

NOM 029 STPS 2011

NOM 020 STPS 2011

NOM 099 STPS 2011

NOM 006 STPS 2014

NOM 030 STPS 2009

NOM 026 STPS 2008

NOM 025 STPS 2008

NOM 019 STPS 2011

NOM 017 STPS 2008

NOM 018 STPS 2015

NOM 002 STPS 2010 

ELABORACIÓN DE PROGRAMAS 

DE PROTECCIÓN CIVIL 

INSPECTOR DE GRÚAS 

INTEGRAL DE INCENDIOS Y 

RESCATE

MANEJO DE EXTINTORES 

TRABAJOS CON ELECTRICIDAD 

ARMADO DE ANDAMIOS 

ATENCIÓN A DERRAMES

USO Y MANEJO DE MAQUINARIA 

PESADA

SEGREGACIÓN DE RESIDUOS 

PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS 

TRANSPORTE DE MATERIALES 

PELIGROSOS

ALMACENISTA – MONTACARGISTA 

SEGURIDAD DE EQUIPO Y 

MAQUINARIA

SEGURIDAD EN LA CONSTRUCCIÓN 

MANEJO DE SEGURIDAD DE 

HERRAMIENTAS EN LA 

CONSTRUCCIÓN



MANEJO DEFENSIVO 

LEGISLACIÓN EN MATERIA DE 

SEGURIDAD EHIGIENE EN LOS 

CENTROS DE TRABAJO Y LA 

CONSTRUCCIÓN

RECIPIENTES SUJETOS A PRESIÓN

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS EN 

LA CONSTRUCCIÓN Y LA 

INDUSTRIA EN GENERAL 

PREVENCIÓN Y COMBATE DE 

INCENDIOS

SEGURIDAD EN SOLDADURA Y 

FLAMA ABIERTA

OPERACIÓN SEGURA DE 

DISPOSITIVOS DE ELEVACIÓN /  

PLATAFORMASBLOQUEO Y 

ETIQUETADO

ESPACIOS CONFINADOS 

ERGONOMÍA

INDUCCIÓN A LA INSPECCIÓN EN 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO

SEGURIDAD EN TRABAJOS DE 

FLAMA ABIERTA



CONTACTE CON 

NOSOTROS:

+52722-160-18-79

personalroute0@gmail.com

mailto:personalroute0@gmail.com

