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LUXURY CONCIERG 
SERVICES

WHEN YOU ARE
OUT OF THE WAY 

كونسيرج خدمات
الفاخرة

إدارة نمط 
الحياة

عندما تكون بعيدا 
عن الطريق 



About us
C l o s e  A n d  A w a y  i s 2 4 / 7 / 3 6 5  c o n c i e r g e s e r v i c e  &  l i f e s t y l e  M a n a g e m e n t ,  i s  a v a i l a b l e  e v e r y  
d a y  a n d  a t  a n y  t i m e  o f  t h e  y e a r  f o r  y o u .

W e  p r o v i d e  y o u ,  y o u r  o w n  p e r s o n a l  c o n c i e r g e  t o  m e e t  a l l  y o u r  r e q u e s t s .  W h e t h e r  i t  i s  
a r r a n g i n g  y o u r  h o l i d a y  p l a n s ,  r e s t a u r a n t  b o o k i n g s ,  h i r i n g  g a r d e n e r  o r  s e c u r i t y ,  o r  
a r r a n g i n g  c a t e r i n g  s e r v i c e  t o  y o u r  p r i v a t e  p a r t y .
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من نحن 
. لوز أند أوي هو الاسم الوحيد الذى تحتاج إلى معرفته في خدمات كونسيرج المحلية والعالميةك

كخدمة كونسيرج فاخرة . عام، وبنينا سمعة لا يعلى عليه25لقد عملنا في خدمة الزوار لأكثر من 

ومميزة، نحن نعرف كيف نلبى احتياجات رجال الأعمال الكبار، المشاهير، الموظفين العموميين، 

فمن الصعب أن نتخيل رغبة في مجال خدمات . وغيرهم من الذين يطالبون بخدمة متميزة

. الكونسيرج العالمية التي ليس هناك خدمة مصممة خصيصا لتناسبها

نحن نغطي احتياجات سفرك على . خدمات الكونسيرج العالمية لدينا هي حقا فريدة من نوعها

اتساع نطاق خدماتنا توفر إدارة أنماط الحياة لأولئك الذين يطلبون . طريق الجو والبحر والأرض

نحن نناسب لأولئك الذين تركوا بصماتهم في العالم، والذين يعرفون ما يريدون. المزيد من الحياة

ان وقتك كمقدم أول لمثل هذه الخدمات، نحن نفهم. في طريق مزود بخدمة كونسيرج عالمية

. ثمين



AT YOUR SERVICE
W e  a r e  a v a i l a b l e  a r o u n d  t h e  c l o c k  t o  k e e p  e v e r y t h i n g  
r u n n i n g  s m o o t h l y ,  e v e n  d u r i n g  t h e  b u s i e s t  t i m e s .  F r o m  
s o u r c i n g  p r e m i u m  p r o p e r t i e s  a n d  l u x u r y  g o o d s  t o  t a k i n g  c a r e  
o f  y o u r  d a i l y  h o u s e h o l d  c h o r e s ,  y o u  c a n  r e l a x  a s s u r e d  w e  
h a v e  t h i n g s  u n d e r  c o n t r o l  o n  y o u r  w a y .  
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نحن متاحون على مدار الساعة للحفاظ على كل شيء بسلاسة، حتى خلال 

الأوقات الأكثر ازدحاما في خصائص متميزة والسلع الفاخرة لرعاية الأعمال 

الشخصية والتجارية اليومية الخاصة بك، يمكنك الاسترخاء وناكد لك أن كل 

. شيء تحت السيطرة على طريقك الخاصة

في خدمتك



DO YOU ALWAYS GET 
WHAT YOU WANT?

W e  a r e  h e r e  t o  m a k e  s u r e  y o u  d o .  Y o u ’ v e  i n v e s t e d  a  l o t  o f  
e n e r g y  t o  g e t  t o  t h i s  p o i n t  i n  l i f e ,  a n d  w e  r e s p e c t  t h e  v a l u e  
o f  y o u r  t i m e  l i k e  n o b o d y  e l s e .  A t  C l o s e  A n d  A w a y ,  w e  t a k e  
c a r e  o f  a l l  l i f e s t y l e  a s p e c t s ,  s o  o u r  m e m b e r s  a r e  f r e e  t o  
f o c u s  o n  t h e  s t u f f  t h a t  m a t t e r s  .

4

هل تحصل دائما على ما تريد؟
لقد استثمرت الكثير من الطاقة للوصول إلى هذه . نحن هنا للتأكد من أنك تفعل

. النقطة في الحياة، ونحن نحترم قيمة وقتك مثل أي شخص آخر

مع كلوز أند أوي نحن  نهتم بجميع جوانب نمط الحياة ،  لذلك أعضائنا أحرار 

.  في التركيز على متطلباتك المهمة والخاصة بك



Tailor Made Travels 
L e a n  b a c k  a n d  d r e a m  t h e  p e r f e c t  h o l i d a y .  C l o s e  &  A w a y  
t u r n s  y o u r  d r e a m s  i n t o  r e a l i t y .  O u r  c o m m i t t e d  t r a v e l  
s p e c i a l i s t s  a n d  o u r  w o r l d w i d e  n e t w o r k  o f  c o n t a c t s  t a k e  
y o u r  h o l i d a y  t o  t h e  n e x t  l e v e l .  O u r  t e a m  w i l l  b o o k  
f l i g h t s ,  o r g a n i z e  t r a n s f e r s ,  a n d  p r o v i d e  a c c e s s  t o  t h e  
w o r l d ' s  f i n e s t  h o t e l s  & r e s o r t s .  W h e t h e r  y o u  w a n t  a  
s u p e r - y a c h t ,  p h e n o m e n a l  v i l l a ,  c h a l e t ,  o r  a  p r i v a t e  j e t ,  
o u r  t e a m  w i l l  t a k e  c a r e  o f  e v e r y t h i n g  y o u  w i s h .

Private Jet

Luxury Yacht & Cruise Bookings

Chauffeur Services & Airport Transfers

Luxury Car Hire

Hotel Reservation Service

Restaurant Reservations

Airport VIP Meet & Assist

Travel support 24/7

Private Travel Management إدارة السفر الخاصة5

رحلات مصممة وبمقاييسك
كلوز أند أوي يحول . استرخي الى الوراء واحلم بعطلة مثالية

يأخذ أخصائيو السفر الملتزمون . أحلامك إلى واقع ملموس

وم سيق. لدينا وشبكتنا العالمية بعطلتك إلى المستوى التالي

ل فريقنا بحجز الرحلات الجوية وتنظيم النقل وتوفير الوصو

سواء كنت ترغب . إلى أرقى الفنادق والمنتجعات في العالم

في يخت فائق، فيلا هائلة، شاليه، أو طائرة خاصة، فريقنا 

.سيقوم بتلبية جميع طلباتك ويصمم رحلتك الخاصة

طائرة خاصة

حجز اليخوت الفاخرة ورحلات الكروز 

خدمات الاستقبال والترحيب بالمطار

خدمات السائق والنقل من المطار

تأجير سيارات فاخرة

خدمة حجز الفنادق

حجوزات المطاعم

24/7دعم السفر 



Cocktail Parties

Birthday Parties

New Year’s Eve Parties

Family Reunions

Baby Showers

Events & Conferences 
O u r  2 5  y e a r s  o f  e x p e r i e n c e d  e v e n t  

m a n a g e m e n t  s t a f f  a n d  o u r  l o n g -
e s t a b l i s h e d  c o n n e c t i o n s  w i l l  t a k e  y o u r  
e v e n t  t o  a n o t h e r  l e v e l .  W e  c a n  h i r e  
c e l e b r i t i e s ,  f a m o u s  e n t e r t a i n e r s  o r  
c h e f s .  O u r  p r o f e s s i o n a l  d e s i g n e r s  w i l l  
w o r k  f o r  t h e  t h e m e  a n d  d e c o r a t i o n  y o u  
w a n t .  W e  w i l l  t a k e  c a r e  o f  t h e  d e s i g n ,  
t e c h n i c a l  p r o d u c t i o n s ,  l o g i s t i c s  o f  
y o u r  g u e s t s ,  a n d  e x c l u s i v e  c a t e r i n g  
s e r v i c e s .  O u r  g o a l  i s  t o  g o  b e y o n d  
y o u r  e x p e c t a t i o n s .  w e  w i l l  c r e a t e  a n  
u n f o r g e t t a b l e  e v e n t .

Private Events 6

الفعاليات والمؤتمرات
عاما من الخبرة موظفي إدارة الحفلات 25لدينا 

والتجمعات واتصالاتنا الراسخة سوف تأخذ الحدث 

يمكننا توظيف المشاهير أو . الخاص بك إلى مستوى آخر

سيعمل المصممون . الفنانين المشهورين أو الطهاة

.  المحترفون لدينا على الموضوع والديكور الذي تريده

ية سوف نهتم بالتصميم والإنتاج الفني والخدمات اللوجست

هدفنا هو تجاوز . لضيوفك وخدمات المطاعم الحصرية

من التجمعات الحميمة إلى الإنتاج على نطاق . توقعاتك

.واسع، سوف نخلق حدثا لا ينسى

الكوكتيلحفلات

حفلات أعياد الميلاد

حفلات ليلة رأس السنة

لم شمل الأسرة

استحمام الطفل

Corporate Eventsالمناسبات الخاصة الشركاتفعاليات

Corporate meetings

Seminars/ conferences

Corporate retreats

Product launches

Team Building 

الشركاتاجتماعات

الحلقات الدراسية

المؤتمرات ولفعاليات

اطلاق المنتجات 

بناء فريق العمل
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Weddings

I f  y o u  n e e d  a  p e r f e c t  w e d d i n g  p l a n n e r  i n  a n y  p a r t  o f  t h e  

w o r l d ,  C l o s e  A n d  A w a y  E v e n t s  w i l l  h e l p  y o u r  w e d d i n g  i n  

a l l  d e t a i l s  w i t h  i t s  p r o f e s s i o n a l  w o r l d w i d e  w e d d i n g  

p l a n n e r s ’  t e a m .  

W i t h  a n  e x p e r i e n c e  o f  m o r e  t h a n  t w o  d e c a d e s ,  C l o s e  A n d  

A w a y  E v e n t s  h a s  o r g a n i z e d  c o u n t l e s s  d e s t i n a t i o n  

w e d d i n g s  o f  m a n y  c u l t u r e s  a n d  t r a d i t i o n s .  F r o m  s m a l l  

e x c l u s i v e  g a t h e r i n g  i n  a  p r i v a t e  v i l l a  t o  a  l a r g e  

c e l e b r a t i o n  a t  a  c a s t l e .  O u r  e x p e r i e n c e d  w e d d i n g  t e a m  

w i l l  m a k e  y o u r  w e d d i n g  d a y  w i s h e s  c o m e  t r u e .  

حفلات الزفاف

سيساعدك " فريق كلوز أند أوي“إذا كنت بحاجة إلى مخطط حفلات زفاف مثالي في أي جزء من العالم، فإن 

مع تجربة. في حفل زفافك بكل التفاصيل مع فريق مخططي حفلات الزفاف المحترفين في جميع أنحاء العالم

حفلات زفاف وجهة لا تعد ولا تحصى من العديد من " كلوز أند أوي"لأكثر من عقدين من الزمن، نظمت 

. من تجمع حصري صغير في فيلا خاصة إلى احتفال كبير في قلعة. الثقافات والتقاليد

. فريق الزفاف لدينا من ذوي الخبرة سيجعل رغبات يوم الزفاف الخاص بك تتحقق



Business Services

Planning of business meetings and travel booking

Coordination of new employee’s relocation

Entertainment and events planning

Hosts entertainment out-of-town

Supply of information on outdoors activities
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Corporate Service
C l o s e  A n d  A w a y o f f e r s  a  
c u s t o m i z e d  s e r v i c e  t o  b o t h  
p r i v a t e  p e o p l e  a n d  
c o m p a n i e s . E n s u r i n g  
p r o f e s s i o n a l i s m  a n d  
d e d i c a t i o n  w e  t a k e  c a r e  o f  
y o u r  c u s t o m e r s ,  s u p p l i e r s  
a n d  a s s o c i a t e s .  O u r  
L i f e s t y l e  M a n a g e r s  a r e  a t  
y o u r  d i s p o s a l  f o r  a n y  
r e q u e s t

خدمة الشركات
يقدم كلوز أند أوي خدمة مخصصة 

لكل من الأشخاص والشركات 

ضمان المهنية والتفاني ونحن .الخاصة

. نعتني عملائك والموردين والشركاء

مدراء نمط الحياة لدينا تحت تصرفكم 

لأي طلب

خدمات الأعمال التجارية 

التخطيط لاجتماعات العمل وحجز السفر

تنسيق نقل الموظف الجديد

التخطيط للترفيه والأحداث

استضافة مناسبات الترفيه العالمية

توفير المعلومات عن الأنشطة الخارجية



Aesthetics

Dental Services

Personal Trainer

Gym  

Hair Salon

Spa

Yoga
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A d d  b e a u t y  t o  y o u r  b e a u t y  w i t h  t h e  

b e s t  s u r g e o n .  C l e a r  y o u r  m i n d  w i t h  

c a l m i n g  w a t e r s  o f  a  s p a  r e t r e a t .  

R e f r e s h  y o u r  b o d y  w i t h  a  p e r s o n a l  

t r a i n e r .  F r o m  h e a l t h  t o  a e s t h e t i c s ,  

o u r  t e a m  i s  r e a d y  t o  a r r a n g e  

s p e c i f i c  c o n s u l t a t i o n s  w i t h  m a s s a g e  

t h e r a p i s t s ,  a e s t h e t i c i a n s ,  

h a i r d r e s s e r s  o r  p e r s o n a l  t r a i n e r s  f o r  

y o u r  n e e d s .  Y o u r  n e e d  i s  o u r  

p r i o r i t y .

Health & Wellness والعافيةالصحة

أضف الجمال إلى جمالك مع أفضل 

مسح عقلك مع المياه . جراحي العالم 

,المهدئة من منتجع صحي  قم . وسبا

من . بتحديث الى مدرب شخصي

الصحة إلى الجماليات، فريقنا مستعد 

لترتيب مشاورات محددة مع أفضل 

وأرقى معالجي التدليك، وأخصائي 

التجميل، ومصففي الشعر أو المدربين 

. الشخصيين لتلبية احتياجاتك

حاجتك هي أولويتنا

الجماليات

خدمات طب الأسنان

مدرب شخصي 

اللياقة البدنية

صالون للشعر

سبا

يوجا



Personal Shopping & Source luxury items
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Limited edition

O u r  l i f e s t y l e  e x p e r t s  a r e  s p e c i a l i z e d  i n  c o n n e c t i n g  o u r  h i g h - e n d  

f a s h i o n  l o v e r  m e m b e r s  t o  p r e s t i g i o u s  w o r l d w i d e  b r a n d s .  O u r  g o a l  i s  

t o  s u i t  e v e r y  b u d g e t  a n d  e x p e c t a t i o n s  o f  o u r  m e m b e r s .  Y o u  c a n  e i t h e r  

r e q u e s t  O t t o m a n  j e w e l r y  o f  a  T u r k i s h  d e s i g n e r ,  e x c l u s i v e  b a g s ,  

w a t c h e s ,  o r  s p e c i a l  t a i l o r - m a d e  o u t f i t .  W e  h a v e  w o r l d w i d e  c o n t a c t s  

t h a t  c a n  f i n d  a n y  l u x u r y  i t e m  f o r  y o u .  S a v e  y o u r  p r e c i o u s  t i m e  a n d  

e n e r g y .  W e  w i l l  m a k e  y o u r  s h o p p i n g  e x p e r i e n c e  m u c h  m o r e .

c o m f o r t a b l e .

متخصصون في ربط أعضائنا عشاق الموضة الراقية إلى العلامات التجارية المرموقة 

يمكنك . هدفنا هو أن تتناسب مع كل ميزانية وتوقعات أعضائنا. في جميع أنحاء العالم

إما طلب المجوهرات العثمانية من مصمم تركي، والحقائب الحصرية، والساعات، أو 

لدينا اتصالات في جميع أنحاء العالم . الزي الخاص مصمم خصيصا من احد المشاهير

ل سوف نجع. وفر وقتك الثمين وطاقتك. التي يمكن أن تجد أي شيء الفاخر بالنسبة لك

تجربة التسوق الخاصة بك أكثر راحة

انتاج أو صناعة محدودة

سلع نادرة أو ثمينة

المتسوق الشخصي

التسوق الشخصي والسلع الفاخرة أو الثمينة

Hard to get itemsPersonal shopper



Real Estate
D o  y o u  w a n t  t o  p u r c h a s e  a  p e n t h o u s e  i n  
d o w n t o w n  o f  t h e  c i t y  o f  y o u r  d r e a m s  i n  
B a h r a i n ?  o r  a r e  y o u  l o o k i n g  f o r  a  b r e a t h - t a k i n g  
A p a r t m e n t s  i n  L o n d o n ?  C l o s e  A n d  A w a y  w i l l  t a k e  
c a r e  o f  i t .  
W e  w o r k  w i t h  t h e  b e s t  r e a l  e s t a t e  a g e n t s  t o  
f i n d  y o u r  i d e a l  p r o p e r t y .
O u r  e x p e r i e n c e d  t e a m  p r o v i d e s  2 4 / 7 / 3 6 5  h o m e  
c o n c i e r g e  s e r v i c e s  a n d  s u p p o r t  f o r  y o u
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Personal & Business Mobility Services 

Hiring a gardener

Cleaning services

Emergency Repairs

Maintenance

Security

خدمات العقارات
هل ترغب في شراء شقة في وسط مدينة أحلامك في البحرين؟ أو 

هل تبحث عن شقق لالتقاط الأنفاس في لندن؟ كلوز أند أوي سوف 

. يأخذ الرعاية من ذلك

نحن نعمل مع أفضل وكلاء العقارات للعثور على الممتلكات المثالية 

.الخاصة بك

24/7/365يقدم فريقنا ذو الخبرة خدمات الكونسيرج المنزلي 

. ويدعمك

ية خدمات التنقل الشخصية والتجار

التعاقد مع بستاني

خدمات التنظيف

الإصلاحات الطارئة

صيانة

أمن وسلامة



VALET PARKING SERVICES
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I n i t i a l l y ,  w h e n  y o u  t r u l y  i n t e n d  t o  g i v e  b e s t  s e r v i c e  t o  y o u r  
c l i e n t s ,  y o u  a l w a y s  g o  f o r  b e s t  s e r v i c e  p r o v i d e r,  h e n c e  w e “ C L O S E  
A N D  AW AY ” a s s u r e  y o u  t o  b e  p r o v e n  b e s t  S e r v i c e  P r o v i d e r  
C o m p a n y  i n  B a h r a i n .   A d d i t i o n a l l y ,  w e  a r e  t h e  n a m e  o f “ t r u s t ”,  
t h a t  i s  f o r  t h e  r e a s o n  w e  t a k e  p r i d e  i n  m a k i n g  p o s i t i v e  
i m p r e s s i o n  a t  f i r s t  g o .   M o s t  i m p o r t a n t l y ,  w e  b e l i e v e  i n  
d e l i v e r i n g  m o r e  t h a n  j u s t  s e r v i c e .  L i k e w i s e ,  i t  i s  j u s t  n o t  o n l y  
b e c a u s e “ C L O S E  A N D  AW AY ” i s  a n a l o g y  t o  d i l i g e n t ,  b u t  a l s o  f o r  
t h e  c o n f i d e n c e  w e  h a v e  o n  o u r  t e a m .  I n d e e d ,  o u r  t e a m  
u n d e r s t a n d s  t h e  r i g h t  w o r k i n g  p r o c e d u r e  a n d  f a s t i d i o u s  s c r u t i n y  
t o  e n s u r e  t h e  s a t i s f a c t i o n  t o  y o u r  g u e s t s .  F o r  i n s t a n c e ,  w e  
c o n s u l t  w i t h  o u r  c l i e n t s  t o  m a k e  s u r e  g r e e t i n g s ,  u n i f o r m  a n d  a n y  
o t h e r  a d d i t i o n a l  i n s t r u c t i o n ,  w h i c h  a r e  a s  y o u r  e x p e c t a t i o n  a s  i n  
y o u r  p r i v a t e  p a r t y .   

خدمات صف السيارات
لوز أند ك"في البداية، عندما كنت تنوي حقا لتقديم أفضل خدمة لعملائك، تذهب دائما لأفضل مزود الخدمة، وبالتالي نحن 

بب في ، وهذا هو الس"الثقة"بالإضافة إلى ذلك، نحن اسم . ناكد لكم أن يثبت أفضل شركة مزود الخدمة في البحرين" أوي

المثل ، وب. والأهم من ذلك، نحن نؤمن بتقديم أكثر من مجرد خدمة. أننا نفخر في جعل الانطباع الإيجابي في البداية الذهاب

ا يفهم إجراءات في الواقع، فريقن. هو القياس على الدؤوب ، ولكن أيضا للثقة لدينا في فريقنا" كلوز أند أوي"ليس فقط لأن 

د من التحيات على سبيل المثال، نحن نتشاور مع عملائنا للتأك. العمل الصحيح والتدقيق السريع لضمان الارتياح لضيوفك

.  والزي الرسمي وأي تعليمات إضافية أخرى، والتي هي كما تتوقع كما هو الحال في حفلتك الخاصة



“Hotel Management and Consulting

H o s p i t a l i t y  i s  m o r e  t h a n  a  p l a c e  t o  s l e e p  o r  f o o d  t o  e a t  — i t  i s  
t h e  c r e a t i o n  o f  d e e p l y  i m m e r s i v e  e x p e r i e n c e s  t o u c h i n g  a l l  o f  
t h e  s e n s e s .  T h e  a l c h e m y  m a k i n g  u p  y o u r  f a v o r i t e  h o t  s p o t  o r  
h i d e a w a y  h o t e l  c o m e s  f r o m  t h o u s a n d s  o f  e x p e r t l y  i n f o r m e d  
d e c i s i o n s .  I n  o u r  w o r l d ,  i t  i s  t h e  c o m b i n a t i o n  o f  m a r k e t  
a w a r e n e s s ,  o n - t r e n d  p r o g r a m m i n g ,  g u e s t  e x p e r i e n c e ,  a n d  
w o r l d - c l a s s  d e s i g n .  T h e  r e s u l t  i s  u n f o r g e t t a b l e  l i v e  t h e a t e r ,  
w i t h  a  n e w  a u d i e n c e  e v e r y  n i g h t .
I f  y o u  h a v e  a n  u p c o m i n g  p r o j e c t ,  l e t ’ s  t a l k .  

C o n t a c t  u s  a n d  w e ’ l l  t a k e  c a r e  o f  t h e  r e s t .  
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إدارة والاستشارات الفنادق
بل هو خلق تجارب غامرة بعمق -الضيافة هي أكثر من مكان للنوم أو  لتناول الطعام 

الخيمياء التي تشكل بقعة ساخنة المفضلة لديك أو فندق مخبأ يأتي من. لمس كل الحواس

في عالمنا، هو مزيج من الوعي بالسوق، . الآلاف من القرارات المستنيرة بخبرة

والنتيجة هي . والبرمجة على الاتجاه، وتجربة الضيف، وتصميم على مستوى عالمي

.المسرح الحي الذي لا ينسى، مع جمهور جديد كل ليلة

.اتصل بنا وسنقوم بالعناية بالباقي. إذا كان لديك مشروع قادم، دعونا نتحدث



Ahmed Ghuloom  / Mohamed Jawadi

+973 3907 3880 / +973 3665 2595
ag@closeandaway.com / mj@closeandaway.com

www.closeandaway.com
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THANK YOU 
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http://www.closeandaway.com/
https://www.facebook.com/close.andaway/
https://www.linkedin.com/in/close-and-away-a83866204/
https://twitter.com/away_close
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