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Conserve este manual porque confiene informacién Util para su equipo



@ Soporte Técnico Industronic

Evite gastos innecesarios y reparaciones costosas

La mayoria de las fallas se pueden impedir realizando rutinas de
mantenimiento preventivo, asegUrese de prolongar la vida Otily maximizar
la eficiencia de su equipo Industronic con una pdliza de mantenimiento
preventivo Industronic, la cual garantizard que opere en condiciones
Optimas para seguir protegiendo almaximo su equipo electrénico sensible.

En Industronic contamos con personal técnico certificado y calificado,
que le garantiza la completa seguridad en el mantenimiento preventivo y
correctivo de sus equipos Industronic.

NO PIERDA SU GARANTIA INDUSTRONIC

& La garantia sélo es vdlida si el equipo ha recibido un manfenimiento por un
Técnico Certificado Industronic (TCl) de forma anual (cada ano del plazo de
la garantia).

Anticipey prevenga cualquier dafio o falla que detenga la operacién de su negocio,
agende con tiempo su cita, favor de comunicarse (sin costo) al: 812 085 8061 o
escribanos a: contacto@industronic.com.mx

No arriesgue su inversidn en equipo Industronic, llame a los experfos y aseglrese
de obtener la mejor calidad, confianza y rapidez que sélo un Técnico Certificado
Industronic le puede brindar.

Caso de Emergencia
@ Nortec S.A de CV. tiene disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana

al departamento de soporte técnico en las ciudades de Monterrey, Cd. de México,
Guadalajara, Querétaro, Chihuahua, Mériday Tijuana, para cualquier emergencia
llame a Soporte Técnico Industronic: 812 085 8061.

Registre su equipo Industronicy
extienda un afho mds su garantia.

—
Lea el cdédigo QR con su celular, i-
ollame al 812 085 8045. E




Resumen

iGracias por elegir el UPS!

Este documento ofrece una descripcion del UPS-IND 5100 incluyendo las
caracteristicas, el rendimiento, la apariencia, la estructura, los principios de
funcionamiento, la instalacién, el funcionamiento y el manfenimiento, etc.

Por favor, guarde el manual después de leerlo, para poder consultarlo en el
futuro.

Nota:

La garantia no cubrird cualquier dafio al equipo que resulte de la violacién de
= los requisitos generales de seguridad para su operacion o de la violaciéon de

los esténdares de seguridad de disefio, produccion y utilizacion.

Modelo Adecuado

¢ 1500 VA

Contexto de Simbolos

El manual cita los simbolos de seguridad, estos simbolos se utilizan para indicar a
los usuarios el cumplimiento de las cuestiones de seguridad durante la instalacion,
el funcionamiento y el mantenimiento. El significado de los simbolos de seguridad
es el siguiente

Simbolo Descripcion
Le avisa de un peligro de alto riesgo que, sino se evita, provocard
/N PeLGRO \ pelg 904 P
lesiones graves o la muerte.

Le avisa de un peligro de riesgo medio-bajo que podria, sino se

/N AovertENciA ‘
evita, provocar lesiones moderadas o leves.

Le avisa de un peligro de bajo riesgo que podria, sino se evita,

& PRECAUCION ;
provocar lesiones leves.

@ Aviso de antiestdtica.

& Aviso de descarga eléctrica.

Proporciona un consejo que puede ayudarle a resolver un problema

@‘r—'ﬂ‘ TIP o a ahorrar tiempo.

Proporciona informacién adicional para enfatizar o complementar
7 punfos importantes del texto principal.
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1. Informaciéon General

EI' UPS Inferactivo de 1500VA es un sistema de alimentacién ininterrumpida off-line,
que tiene una salida de onda cuasisenoidal, cuando estd en modo bateria.
Proporciona ala carga de salida del UPS una fuente fiable. Ademds, tiene las
siguientes caracteristicas y funciones:

1. Rango de voltaje de entrada: (90Vac ~140Vac) + 5% o (170Vac~270Vac) + 5%
para el modo de alto voltaje.

2. Rango de voltaje de salida en modo bateria: 120Vac/(230Vac para modo de
alto voltaje) + 5%

3. Salida potencia 1500VA/900W

4. Seleccion automdtica de frecuencia 50/60Hz: La frecuencia de salida coincidird
automdticamente con la frecuencia de enfrada (50 o 60Hz).

5. Arranques en frio (Cold start en CD): Dispone de una funcién de arranque en CD
sin fuente de alimentacion.

6. Independiente de la bateria: se enciende y funciona en el modo CA,
proporcionando proteccidn contra sobretensiones; incluye funcién AVR sin las
baterias conectadas.

7. Compartimento para pilas de facil sustitucion.

8. Disefio de bateria intercambiable en caliente opcional (Hot-swapp).

9. Puerto de comunicaciones (RS232/USB): permite monitorizar el estado de fun-
cionamiento del UPS. (opcional)

10. Proteccién contra sobretensiones de la linea de datos: fome el conector RJ45

para proporcionar proteccion transitoria para lineas telefénicas y médems de
fax(opcional).
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2. Instrucciones de seguridad

Antes de utilizar el UPS, lea fodas las instrucciones y avisos de precaucion en este
manual, sobre la unidad y las baterias.

Precaucién general

PRECAUCION La unidad estd disefiada para uso en interiores. No exponga esta
unidad a la lluvia, nieve o liquidos de ningdn tipo.

PRECAUCION Para reducir el riesgo de lesiones, utilice Unicamente baterias especi-
ficas de distribuidores o fabricantes autorizados. Cualquier bateria no cualificada
puede causar dafos y lesiones. NO utilice pilas viejas o caducadas. Compruebe
el fipo de pilay el cédigo de fecha antes de instalar el equipo, para evitar dafiosy
lesiones.

PRECAUCION No desmonte el inversor. Péngase en contacto con un centro de
servicio autorizad, si necesita reparacién o mantenimiento.

ADVERTENCIA Proporcione ventilacion al exterior desde el compartimento de la
bateria. El recinto de la bateria debe estar disefiado para evitar la acumulaciéony
concentracién de gas hidrégeno en la parte superior del compartimento.

PRECAUCION Utilice herramientas aislantes para reducir la posibilidad de
cortocircuito cuando instale o trabaje con el inversor, las baterias u otros equipos
conectados a esta unidad.

PRECAUCION Para la instalacion y el mantenimiento de la bateria, lea las ins-
trucciones de instalacién y mantenimiento del fabricante de la bateria, antes de
utilizarla.

Precaucién personal

PRECAUCION Tenga precaucion para reducir el riesgo de dejar caer una herra-
mienta metdlica sobre las baterias. Podria provocar una chispa o un cortocircuito
en las baterias y podria causar una explosion.

PRECAUCION Quitese los objetos metdlicos personales como anillos, pulseras,
collares y relojes cuando trabaje con baterias. Las baterias pueden producir una
corrienfe de cortocircuito lo suficienfemente alta como para hacer que el metal se
funda, y podrian causar quemaduras graves.

PRECAUCION Evite tocarse los ojos cuando trabaje cerca de las baterias.

PRECAUCION Tenga cerca abundante agua dulce y jabdn por si el dcido de la
bateria entra en contacto con la piel, la ropa o los ojos.

PRECAUCION NUNCA fume ni permita que haya chispas o llamas cerca de una
bateria.
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3. Instrucciones de embalaje y desmontaje

1. Abra la caja de cartén (en el interior), extraiga el UPS y las espumas de PE.
2. Compruebe que el manual y otros accesorios estn completos.

3. Compruebe que la maquina estd en buenas condiciones.

4, Listo para instalar el UPS.

4. Instrucciones de instalacion

NOTA
Antes de la instalacion, inspeccione la unidad. Asegurese de que no hay nada
v dafado dentro del paquete

Conectar alaredy cargar

Enchufe el cable de entrada de CA a la foma de corriente. La unidad cargard
automdticamente la bateria interna conectada aunque la unidad esté apagada.
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5. Principio de funcionamiento

El diagrama de bloques del UPS Interactivo (consulte la Figura 5-1) se divide en las
siguientes partes;

5.1 Funcionamiento del UPS
5.1.1 Modo de linea y modo de espera

Cuando la fuente de CA de enfrada es normal, el voltaje de entrada llega
directamente a la salida sin drenar la energia de la bateria. El cargador estd
energizando la bateria.

5.1.2 Modo bateria

Cuando la fuente de CA de enfrada es anormal, la salida se alimenta de la
bateria. Su forma de onda de salida es cuasisenoidal.

5.1.3 Relevador principal
Se frata de un interruptor que se utiliza para que el UPS cambie entre el modo de
lineay el modo de bateria.

5.1.4 Relevador de carga
En el modo de lineq, se trata de un inferruptor que se utiliza para reducir el voltaje
de salida del UPS un 10%, cuando el voltaje de la red pUblica supera el punto de
activacion de la linea.

Relevador encendido: el voltaje de linea es normal.
Relevador desactivado: el voltaje de linea estd por encima del punto de refuerzo
de linea activado.

5.2 Transformador principal
El transformador principal tiene dos funciones

5.2.1 Transformador inversor

Proporciona voltaje a la salida del UPS y realiza un transformador de puente
complefo cuando el UPS estd en modo bateria.

5.2.2 Aumentar

Las bobinas de salida tienen una relacion de salida. Asi, el voltaje de salida en
modo boost viene dada por (relevador de carga desactivado): Vsal = Vent * 1.23
para elevar.

5.3 Inferruptor de electricidad

Controla los suministros de +5Vdcy +12Vdc. Generador de alimentacion
de control de 12Vdc, Proporciona +5Vdc (generados a partir del regulador 7805)
y alimentacién de +12Vdc.
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5.4. Cargador

La fuente del cargador proviene de la red eléctrica a través del fransformador
fly back. El cargador se confrola con tecnologia de alta frecuencia y el voltaje de
carga aceptable es de 26,6~28,6 V.

5.5. Circuito inversor

El circuito inversor se basa en un circuito de puente completo.

5.6. Circuito de interfaz

El dispositivo de visualizaciéon del UPS contiene LCD y tres inferruptores.

5.7. Baterias

ActUan como fuente de alimentacién mientras el UPS estd en modo bateria.
Se ufilizan diferentes tipos de baterias para los distinfos modelos de UPS:

- 1500VA: 12V *2 unidades
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6. Solucion a problemas menores

Las personas en general pueden ufilizar la siguiente técnica para resolver proble-
nmas menores.

6.1. Circuito de potencia de control
La alimentacién de control y la potencia procede de las baterias o de la
alimentacién de AC.
6.1.1. Arranque en frio o Cold start

Cuando se pulsa el interruptor "ON/OFF", el UPS recibe la sefial de encender
y se enciende sin importar si tiene alimentacion o noy trabaja alimentdndose
desde las baterias.

6.1.2. Generacién de AC de las siguientes fuentes

1. Cuando conectamos el UPS a la red eléctrica, se genera un voltaje de 24Vdc.

2. Sise pulsa el interruptor “ON/OFF", el UPS se enciende y establece una
alimentacion similar a "Arranque en frio”, sin importar sila bateria esté conectada
ono.

3. Cuando se esta operando en modo baterias y una bateria esta baja se manda

una sefial al UPS para que muestre en el display “bateria baja” y la CPU envia una
sefial para que se apague y adisle la alimentacién de control de las baterias.

6.2. Circuito de relevadores

El circuito del relevador se utiliza para conmutar entre los modos de linea y bateria.

Cuenta con circuiteria especialmente diseflada para energizar y des energizar
répidamente el relevador que conmuta entre linea e inversor

6.3. Control del cargador de bateria

A continuacién, se describe el flujo del cargador:

1. Cuando el UPS esté conectado a la red eléctrica, se establecerd la alimentacion
de controly la CPU comenzard a funcionar.

2. La corriente de carga serd generada por el circuito fly-back.

3. Se ufiliza un circuito especial para ajustar el voltaje y corriente de carga a la
baterias la cual es cargada entre 27,6 volts y 29 Volts.

4. El cargador se apaga cuando las baterias alcanza un voltaje de 29.0Volts
+/-1.0volfs.
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6.4. Deteccion de lineas y cruces por cero

La sefial de cruce por cero del voltaje se envian a la CPU para determinar
la conmutacién del UPS entre el modo bateria 'y el modo linea.

6.4.1. Deteccion de lineas

El voltaje de entrada se rectifica completamente y genera una sefial. La sefial se
enviard la CPU. Monitorizando este voltaje sinusoidal rectificado, la CPU puede
identificar si es normal o anormal.

Existen dos métodos para evaluar si el voltaje de linea es anormal.

1. Deteccién de forma de onda:

Si se produce un apagon, la CPU es capaz de detectarlo inmediatamente y frans-
ferir a modo bateria. La deteccidn de forma de onda tiene un tiempo de respuesta
corto.

2. Deteccién del valor eficaz:

La CPU calcula el valor RMS de enfrada en cada ciclo. Si el valor RMS no estd en
rango aceptable durante 3 ciclos, el UPS pasard al modo bateria. En comparacién
con la deteccidn de forma de onda, aunque tardard mds tiempo en responder, el
valor eficaz puede detectarse con precision.

6.5. Circuito de deteccién de carga

La corriente de salida es detectada por el CPU mediante un circuito transductor
que lo convierte a una sefial de voltaje.

1. En modo linea/boosty modo bateria: El valor actual multiplica el voltaje de
salida para obtener el valor VA de salida y multiplica el voltaje de salida de 120V
para obtener el valor de salida en Watts.

2. Para las distintas cargas, el factor de potencia es diferente. Entre el valor VA
y el valor Watt, la carga elige el mayor.
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6.6. Funcionamiento del inversor
El circuito inversor del UPS se basa en un circuito de puente completoy su salida es
controlada por un transistor controlado por la CPU.

Estos transistores del inversor se encienden y apagan alternativamente para
transferir el voltaje de CC de la bateria a un voltaje de salida de onda escalonada
de CA, yluego se amplifica a través del transformador para generar una salida
estable de 120 VCA.

6.7. Botén ON/OFF, alarma sonora, pantalla LCD

El circuito de visualizacion (Consulte la Figura 6-13): Botén ON/OFF, Pantalla

6.7.1. Boton ON/OFF

Botdn ON/OFF: Pulselo para encender el UPS y pUlselo de nuevo para apagarlo.

6.7.2. Alarma sonora

El timbre estd controlado por el CPU. Cuando la CPU envia una sefial ALTA all
timbre se accionay emite un pitido. Y la CPU envia una sefial BAJA para detener
el timbre.

6.7.3. Mostrar

Se muestra la informaciéon en una pantalla fipo LCD en el panel frontal del UPS.
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7. Instrucciones del panel

7.1. Encendido/Apagado

Una vez instalado correctamente el inversor, pulse el interruptor de alimentacion
para encender la unidad. La unidad funcionard automdaticamente en modo linea
o modo inversor segun el estado de la red eléctrica de entrada. Cuando vuelva a
pulsar el interruptor de encendido, la unidad se apagard.

Modo Display

Puestaen INPUT RUN TIVE OUTPUT Al encender el UPS, todos los
marcha de UPS -' l-l l-' iconos se iluminardn por 1

MIN

I — segundo.

BATTERY

Modo

Stand by Voltaje de entrada
Modo de -
espera En P
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OuTPUT BATTERY

Utilice el botén para
seleccionar la panfalla

Linea . )
Modo Normal 1. Voltaje dg salida -
2. Frecuencia de salida
3. Voltaje de entrada
4. Frecuencia de enfrada
5. Potencia kW
6. KVA de entrada
7. Tiempo estimado
OUTPUT BATTERY
INPUT BATTERY
) - .|
gl | | (@)
_I._I L
RUN TIME BATTERY
-—) e
iC - @)
-,
|
Igual que "modelo normal de Parpadeando cada 1s
linea" excepto el icono parpadee
cada segundo.
Linea con
refuerzo
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Alarma de sobrecarga
en modo linea

Parpadeando cada 1s

Linea modo SITE
ocurrir(por Modelo LV)

OUTPUT

BATTERY

Parpadeando cada 1s

Modo bateria

INPUT

RUN TIME

ouTPUT

ouTPUT

BATTERY

—
T
[

BATTERY

BATTERY

BATTERY

BATTERY.

Utilice el botén para
seleccionar la pantalla

1. Tiempo estimado

2. Voltaje de salida

3. Frecuencia de salida
4. Voltaje de entrada

5. Frecuencia de entrada
6. Potencia kW

7. KVA de entrada
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Alarma de

. : RUN TIME TR Parpadeando cada 1s
Bateria Baja —

=

Modo bateria Parpadeando cada 1s
con alarma de

sobrecarga -

Modo bateria allLSG

con silencio

ol

Utilice el botén para
silenciar el timbre y
para encenderlo.

18 | Manual del usuario UPS-IND 5100 Industronic® - grupoindustronic.com - 28.04.25



1. Cortfocircuito Sonido confinuo
enla salida
2. Fallode Sonido continuo
sobrecarga

3. Fallo de salida de Sonido contfinuo

modo bateria alta

Luz de fondo Modo falloy alarma:
La retroiluminacion siempre
encendida.

Ofros: al cambiar de
modo o pulsar sw. la
retroiluminacion

se encenderd hasta 20s

Manual del usuario UPS-IND 5100 | Industronic® - grupoindustronic.com - 28.04.25| 19



8. Soluciéon de problemas

o

Para los ingenieros o técnicos profesionales

ADVERTENCIA
1. La localizacién de averias sélo puede realizarla un ingeniero o tfécnico
cualificado.

2. Utilice una fuente de CA aislada para su osciloscopio para evitar el
voltaje de flotacion.Problema entre la tierra del chasis del UPS y la fierra
de referencia del sistema.

3. Antes de abrir la fapa, apague el inferruptor principal y desenchufe el
cable de alimentaciéon de enfrada.

4. Debido a que puede permanecer voltaje peligroso en los capacitores
de CC, espere al menos 5 minutos después de apagar el UPS y
desconecte el cable de alimentacidn antes de abrir la fapa.

5. NO enchufe el cable de alimentacién de entrada antes de volver a
conectar los conectores de la bateria para evitar chispas no deseadas.

Siga los pasos que se indican a continuacién cuando desee reparar una unidad
con problemas.

8.1. Inspeccion visual

Este es el primer paso para revisar el UPS después de abrir su cubierta.
AsegUrese de hacerlo, puede ayudarle aidentificar la mayoria de los
problemas.

A continuacién, se enumeran los principales elementos que deben
inspeccionarse:

1. Hay algUn conector o terminal suelto?

2. ¢ Hay componentes quemados? Especialmente los componentes de
potencia que estdan en el disipador de calor.

3. ¢Hay condensadores rotos o con fugas?

4. Compruebe todos los componentes enumerados anteriormente y sustituya
los que presenten anomalias.
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Cuando se enciende el UPS con el cable de alimentacién de enfrada enchufado
en latoma, el UPS sigue permaneciendo en modo bateria y no transfiere a modo
linea, los posibles problemas son:

1. El voltaje de la linea de entrada estd fuera de rango (tal vez el circuito de
deteccion de la linea de entrada-1C324 es anormal).

2. Lafrecuencia de la linea de entrada esté fuera de rango.

3. No hay electricidad.

4. El cable de alimentacién no estd bien conectado a la toma de corriente.
5. El protector del circuito de entrada estd activado.

8.2. Procedimiento de resolucion de problemas

Para evitar hacerse dafio y dafiar el UPS, asegurese de seguir las secuencias
del flujo que se indican a confinuacion.

8.3. Examen del modo bateria

Procedimiento

1. Sustituya las baterias por unas baterias en buen estado y enciéndala
(24V<Vbat<27,6V, limite de corriente>3A). Compruebe si fodo el equipo
funciona bien. Sitodo funciona bien excelente puede operar el UPS y prosiga
con el examen modo linea., en caso de que no funcione adecuadamente
pdngase en contacto con el distribuidor autorizado.

8.4. Examen del modo de linea
Procedimiento:
Si el examen del modo de bateria es correcto, realice el examen del modo de
linea como se indica a continuacién.

1. Compruebe que el UPS emite sonidos al estar operando en baterias y que

posteriormente se pasa de modo bateria a modo en Lineay que al estar en
modo en linea el sonido se apaga.
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