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Siège social 
144 St-Joseph, Local R-11, Joliette, QC, J6E 5C4 
450 398-0696 
carolpcl@outlook.com 

Point de service pour le Nord 
144 St-Joseph, Local R-10, Joliette, QC, J6E 5C4 
450 834-1728 
pclrawdon@outlook.com 

Point de service pour le Sud 
2500, boulevard de Mascouche, Bureau 224, Mascouche, QC, 
J7K 0H5  
450 417-0922 
pclmascouche@outlook.com 

Le service est offert de 8 h à midi et de 13 h à 16 h du lundi au
vendredi, et ce, 12 mois par année. Il est recommandé de prendre
un rendez-vous avant de se présenter. L’organisme est fermé
durant deux (2) semaines pour la période des fêtes. 

Coordonnées et heures d’ouverture 
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Veuillez confirmer votre présence d’ici le 5 juin 2026, 16h par téléphone
au 450-834-1728 ou 450-417-0922 ; aussi possible de confirmer par
courriel au pclrawdon@outlook.com ou pclmascouche@outlook.com

Maximum de deux (2) personnes admises par organisme. 

Au plaisir de vous y rencontrer! 

Sylvie St-Jean, Présidente 

 

AVIS DE CONVOCATION 

Joliette, 7 mai 2026

Madame, Monsieur,

Par la présente, nous vous invitons à la 39ème assemblée générale
annuelle de Parrainage civique Lanaudière. Elle sera précédée par une
assemblée générale extraordinaire. Les membres du conseil
d'administration ainsi que le personnel souhaitent vous présenter les
principaux événements et activités qui ont marqué la dernière année.
Desserts et rafraichissements seront servis.

 

Mercredi, le 10 juin 2026 à 13H15
Au Club de Golf Montcalm Inc

1800, Chemin Nadeau, Saint-Liguori, QC, J0K 2X0
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ASSEMBLÉE GÉNÉRALE EXTRAORDINAIRE
DE PARRAINAGE CIVIQUE LANAUDIÈRE

DATE : MERCREDI 10 JUIN 2026 
HEURE : 13 H 15 
ENDROIT : CLUB DE GOLF MONTCALM INC, ST-LIGUORI

1. Ouverture de l’assemblée  
2. Nomination d’un.e président.e et d’un.e secrétaire d’assemblée 
3. Constatation du Quorum 
4. Lecture et adoption de la proposition d’ordre du jour 
5. Modifications aux règlements généraux
6. Levée de l’assemblée 

PROPOSITION D’ORDRE DU JOUR
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TRENTE-NEUVIÈME (39ème) ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE
DE PARRAINAGE CIVIQUE LANAUDIÈRE 

DATE : MERCREDI 10 JUIN 2026 
HEURE : 13 H 30 
ENDROIT : CLUB DE GOLF MONTCALM INC, ST-LIGUORI 

1. Ouverture de l’assemblée 
   1.1 Mot de bienvenue de la présidente 
   1.2 Présentation des participants 
2. Nomination d’un.e président.e et d’un.e secrétaire d’assemblée 
3. Constatation du Quorum 
4. Lecture et adoption de la proposition d’ordre du jour 
5. Adoption du procès-verbal de l’AGA du 11 juin 2025 
6. Présentation et adoption du rapport d’activités 2025-2026 
7. Présentation et adoption des états financiers 2025-2026 
    7.1 Nomination de l’expert-comptable 
8. Présentation des prévisions budgétaires 2026-2027 
9. Présentation du plan d’action 2026-2027 
10. Élection des membres du conseil d’administration 
    10.1 Nomination d’un.e président.e et d’un.e secrétaire d’élection 
    10.2 Élection des membres actifs (3) 
    10.3 Élection du membre associé 
11. Date AGA 2027 
12. Reconnaissance
13. Affaires diverses 
     13.1 Prix de présence
14. Vœux de l’assemblée et évaluation de la rencontre 
15. Levée de l’assemblée 

PROPOSITION D’ORDRE DU JOUR
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Un organisme qui a pour capitaine de navire, une directrice qui sait naviguer à travers
les eaux tumultueuses de la vie communautaire bien accompagnée par son conseil
d’administration.
Chaque année, les membres ont la chance d’aller à la cabane à sucre se sucrer le bec.
Cette activité remporte toujours un immense succès et nous donne la chance de se
rencontrer et de passer un bon moment.
J’ai eu la chance d’aller à Québec pour une manifestation, accompagnée de ma
marraine, de Mélanie et de plusieurs autres organismes pour représenter le
Parrainage civique Lanaudière pour dire que ça suffit au gouvernement dans le cadre
de la campagne le communautaire à boute!!!C’était toute une expérience!
Je vous remercie de votre présence et vous souhaite une bonne assemblée.

Sylvie St-Jean, Présidente

Mot de la présidente 
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Mot de l’équipe

Bonjour à toutes et à tous.
Je m’appelle Sylvie St-Jean et je suis la présidente du
conseil d’administration du Parrainage civique
Lanaudière depuis 2 ans.
Je vous souhaite la bienvenue à notre 39e assemblée
générale annuelle.
Pour moi, être la présidente du conseil
d’administration me valorise énormément, car je
souffre d’un handicap visuel de naissance et jamais je
n’aurais pensé me rendre jusque là. Cela est vraiment
une belle expérience pour moi. Je suis vraiment fière et
heureuse d’être la présidente d’un tel conseil
d’administration et d’un organisme en si grande santé.

et dynamique. Nous sommes des collègues sur qui nous pouvons toujours compter. Merci
de nous aider à poursuivre notre mission de créateurs de bonheur !
Bonne assemblée !

 
Nathalie, Solange et Mélanie, équipe de feu

Chers membres et partenaires, bienvenue à notre 39e AGA ! Quel
bonheur de vous voir réunis aujourd'hui. Nous sommes fières de
constater à quel point la mission de jumelage a continué de
rayonner au PCL cette année. À nos bénévoles : Merci de nous
aidez à briser l’isolement tout en tissant des liens. À nos filleuls :
Vous êtes le coeur de notre mission. Pour notre équipe, chaque
jumelage est une histoire unique qui nous encourage à continuer
notre travail.  Voir des liens se créer, c’est notre plus belle
récompense. Merci d'être sensible à notre mission et de prouver,
jour après jour, que l'amitié est un cadeau précieux dans la vie.
Ensemble, nous formons une équipe soudée, forte 



Bonjour à vous, membres et autres invités.

Je vous remercie d’être présentes et présents à cette 39e assemblée générale annuelle de
Parrainage civique Lanaudière me remplie de fierté. Elle démontre l’intérêt que vous avez
pour sa mission unique et tellement aidante. Cette mission change des vies, tout comme
votre implication, chères et chers bénévoles! J’en profite pour remercier la précieuse
collaboration des partenaires qui permettent un rayonnement de l’organisme et peuvent
s’avérer d’un soutien très utile et pertinent pour la direction en rencontre de conseil
d’administration ou en concertation.

39e. L’an prochain nous célébrerons le 40e de façon beaucoup plus festive. Nous avons un
peu moins d’un an pour vous (nous) concocter un événement à la hauteur de notre
réputation : unique, rassembleur, inclusif et très coloré. Mettez cette date à votre agenda :
9 juin 2027.

Des projets inspirants et quelques défis ont été réfléchis en conseil d’administration et en
équipe.

Encore cette année, suite à une longue réflexion et à la mise en place d’un comité ad hoc,
nous avons analysé et modifié quelques règlements généraux concernant les définitions
et les aptitudes minimales permettant d’occuper un siège de dirigeant. La définition du
Membre Associé a aussi été réfléchie et corrigée.

Nous sommes en train de vous préparer une activité spéciale pour la tenue de la Journée
P. Cette activité aura lieu à la Coopérative Le Chez-nous du communautaire à Mascouche
le 24 septembre prochain. Les détails suivront sous peu. Nous avons vraiment hâte de
vous y accueillir.

Une activité de levée de fonds a été possible grâce à la ville de Mascouche, qui nous a
offert deux magnifiques toiles d’artistes mascouchois.

Je suis fière de moi, de nous et de vous. L’organisme va bien. Les membres sont intéressés
et concertés. L’équipe va bien. Elle est toujours aussi motivée envers la mission et elle y
croit. Le recrutement de bénévoles va bien. Il est régulier.

Je vous le reconfirme : je suis sur mon X professionnel et surtout, reconnaissante de
pouvoir l’affirmer et de le vivre avec vous : membres du conseil d’administration,
membres, partenaires collaborateurs et bien entendu, l’équipe de travail.

Maintenant, place à la présentation de nos réalisations. Bonne assemblée!

Carol Lépine, directrice

Mot de la directrice 
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Être un organisme à but non lucratif

Le PCL est un organisme communautaire autonome (OCA) à but non-
lucratif. Il a obtenu les lettres patentes et charte auprès du Registraire
des entreprises du Québec. Les règlements généraux sont la base de
son organisation démocratique. Nous respectons nos obligations légales
de mise à jour des informations annuellement et les Lois en vigueur
pour les OBNL.

Entretenir une vie associative et démocratique 

Le PCL applique les principes démocratiques dans son fonctionnement.
Le processus d’élection pour la composition du CA lors de l’AGA.
L’organisme s’assure de la vitalité interne de ses actions. L’OCA sonde
régulièrement ses membres pour connaitre leur intérêt pour les
prochaines activités et vérifie leur satisfaction à la fin de celles-ci. L’AGA
des membres a toujours lieu le 2e mercredi du mois de juin dans une
salle adaptée.  Le rapport d’activités et les états financiers y sont
adoptés. L’OCA a une charte, il s’y conforme et il respecte ses
règlements généraux. Le PCL recherche activement l’implication de ses
membres, particulièrement lors des activités rassembleuses comme la
cabane à sucre ou le OKO hybride qui reviennent chaque année à la
demande des membres. L’OCA fait connaître ses actions et besoins lors
des rencontres de concertation et par différents outils de
communication comme les annonces à la radio et particulièrement
l’utilisation des réseaux sociaux. 
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Les 8 cr itères  de l ’act ion communautaire
autonome qui  nous déf inissent

Être enraciné dans sa communauté 

Le PCL fait preuve d’ouverture sur la communauté, est actif au sein de la
communauté et est partie prenante du développement et de
l’amélioration du tissu social de la communauté, ce pourquoi nous
participons, dans la mesure du possible, aux rencontres liées au plan
d’action à l’égard des personnes vivant avec un handicap des différentes
villes sur notre territoire. Notre OCA est reconnu dans sa communauté
et il a des liens avec d’autres organismes ou partenaires mainte fois
entretenus grâce à notre présence sur des comités et sur des conseils
d’administration. Le CA représente bien la communauté visée par notre
mission, car il est composé en majorité de membres recevant des
services. Nous avons une approche de proximité lors de la formation des
jumelages.
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Être libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques
et ses orientations 

Le PCL est libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques
et ses orientations. Notre vie associative et démocratique permet de
définir nos politiques, notre réponse aux besoins exprimés par les
membres et notre développement comme organisme. Tous les
membres du CA sont aussi membres de l’organisme. Notre expertise se
développe grâce à notre action dans la communauté. 

Avoir des pratiques citoyennes et une approche globale  

Le PCL a des approches qui font appel à l’initiative des personnes qui
participent à ses activités, incluant des mobilisations comme des
consultations, des comités, de la diffusion, etc. en collaboration avec
d’autres ressources et organismes. Le PCL utilise après chaque activité
des outils d’évaluation pour ses membres dans le but de mesurer les
résultats de ces activités et pour continuellement s’améliorer. Il agit sur
l’ensemble des causes qui sont à la base de la situation des personnes
auprès desquelles l’organisme intervient.

Avoir été constitué à l’initiative des gens de la communauté 

Notre organisme est né de la volonté d’un groupe de citoyennes et de
citoyens ou de membres de notre communauté qui souhaitaient
s’organiser afin de répondre à une problématique, un enjeu, une
situation et se donner une voix pour y répondre. Notre mission a été
définie par les membres fondateurs, puis a été mise à jour en fonction
de la réalité d’aujourd’hui par les membres. C’est une volonté
citoyenne qui fait que notre organisme existe. Après avoir développé
plusieurs services pour améliorer la qualité de vie de notre clientèle,
les administrateurs de l’Association des Personnes Handicapées
Jolimont (aujourd’hui nommée Association des personnes
handicapées Matawinie) ont décidé, en 1985, d’effectuer un sondage
auprès des personnes handicapées du territoire dans le but de bien
situer leurs besoins. Si l’organisme a réorienté ou procédé à
l’évaluation de sa mission cela reflétait la volonté des membres et des
administrateurs de l’organisme 
Cette recherche a permis, entre autre, de vérifier les besoins au niveau
d’un accompagnement bénévole éventuel, en vue d’une intégration à
certaines activités communautaires de loisirs. Par la même occasion, il
a fallu sonder l’intérêt des services communautaires à ouvrir leurs
portes aux personnes handicapées et, ce, de façon plus individualisée.
De plus, en avril 1998, afin de faciliter la continuité des services, le
comité a procédé à l’incorporation d’une structure soit : Le Service
d’accompagnement Montcalm Matawinie. Nous avons procédé à
l’Assemblée Générale de Fondation le 25 janvier 1989.
L’organisme a changé de nom pour le Parrainage civique Lanaudière
en février 2004.



Poursuivre une mission sociale propre à l’organisme qui favorise
la transformation sociale 

Le PCL répond aux besoins de la communauté visée par sa mission. Il
participe à des luttes visant des changements à caractère politique ou
conduisant à une plus grande justice sociale et au respect des droits
grâce à son implication dans les comités de luttes à la maltraitance, les
chantiers d’inclusion, etc. Il est également préventif et ne se limite pas à
la stricte livraison d’un service. L’action vise la capacité individuelle et
collective à se prendre en charge et à trouver ses solutions. L’approche
vise à long terme la transformation sociale par la sensibilisation,
l’information, l’éducation populaire et la défense collective des droits.
L’organisme définit lui-même sa mission et ses orientations, ceci se
traduit dans l’originalité et la spécificité de son approche de jumelage en
individuel. L’organisme démontre qu’il peut s’adapter et déterminer les
nouveaux besoins de ses membres en se basant sur un outil d’évalution.
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Être dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau
public

Le conseil d’administration est indépendant du réseau public et est
constitué en totalité de membres en règle. Nos administratrices et nos
administrateurs participent au conseil d’administration librement et dans
la volonté d’un développement cohérent avec les aspirations de nos
membres. Aucun siège n’est réservé pour un.e représentant.e du réseau
public et gouvernemental et il n’y a pas d’élu.es local, provincial ou fédéral
sur notre conseil administration..
Notre CA est constitué de 4 membres actifs dont 1 jumelage et 2
membres associés, représentant de leur propre organisme. 



La mission du Parrainage civ ique
Lanaudière 

Philosophie d’intervention 

Ce qui distingue notre organisme dans notre philosophie d’intervention, c’est qu’il
s’agit d’un accompagnement individualisé qui se fait dans la communauté et qui
vise à favoriser la participation sociale. 

Par le jumelage, le filleul a un contact privilégié avec son parrain ou sa marraine en
partageant des goûts et des intérêts communs. Cette individualité favorise la
création d’un lien d’amitié à long terme entre le bénévole et son filleul. 

À travers la relation qu’ils entretiennent, le bénévole apporte à son filleul un
support à l’intégration sociale dans des activités de loisirs, culturelles, éducatives
et/ou utilitaires. Nous sommes le seul organisme de parrainage civique dans la
région de Lanaudière. 

Notre mission en tant qu’organisme à but non lucratif est de :

Favoriser la participation sociale des personnes vivant avec
une  incapacité permanente, et ce, en créant une relation
d’amitié avec une personne bénévole. 

‘’Mon jumellage avec ma marraine me fais
beaucoup de bien. Elle est a mon ecoute Nous
faison de belle sortit ensemble Nous rions
beaucoup et elle est tres importante pour moi.’’

Notre organisme fait de la prévention.

Voici des témoignages de filleuls qui nous
partagent ce que leur jumelage PCL leur apporte :

‘’Depuis que je suis jumelé, je fais beaucoup d
activites nouvelles cela brise mon isolement et je
me sens moins seul.’’
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‘’Bénévoler à sa façon!! Le jumelage de Sarah-
Jade et Jonathan se poursuit à trois
maintenant! Ce jumelage est une belle
occasion de découverte de partage et
d’apprentissage. C’est un lien d’amitié simple
ou il y a beaucoup de rire et de moments de
plaisir  Chaque rencontre est un moment de
créativité, d’écoute et de petites victoires.’’



L e  c o n s e i l  d ’ a d m i n i s t r a t i o n  

Présidente : 

Vice-présidente :

Trésorière :

Secrétaire : 

Administratrice :

Administratrice :

Administratrice : 

Madame Sylvie St-Jean 
Filleule 

Madame Kathy Middleton 
Bénévole 

Madame Édith Fortier 
La Corporation les Enfants de ma Rue 

Monsieur André Colombe
Bénévole

Madame Isolina Lipari 
Bénévole 

Madame Éliane Goffoy
PANDA de la MRC L’Assomption 

Madame Nancy Mailloux 
Bénévole 

 Au cours de l’année, le conseil d’administration s’est réuni 
à 8 reprises en rencontres régulières. 
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Le conseil d’administration s’implique de différentes façons aussi importantes et
indispensables les unes que les autres. La reconnaissance des bénévoles et le
souci d’offrir un environnement de travail sain et sécuritaire ainsi que des
conditions de travail compétitives à la permanence est présent d’année en
année. En voici quelques exemples : 

Adhésion à la Protection des travailleurs bénévoles;

La Politique de reconnaissance du personnel et des administrateurs a été
bonifiée;

Il y a eu pour une 2e année consécutive, une réflexion sur les règlements
internes et par la suite, deux propositions de modifications ont été adoptées en
conseil d’administration entrainant la mise sur pied du comité RG, comité
auquel a participé 3 administratrices. Ce comité qui s'est rencontré à 2 reprises
avait pour mandat de mettre à jour les définitions des postes de dirigeants et
de réfléchir aux aptitudes et connaissances minimales nécessaires afin de
s'assurer de la bonne gouvernance et de la pérennité de l'organisme
communautaire autonome tout en respectant sa mission;

La politique de Conditions de travail a été améliorée en y ajoutant des congés
pour raison de santé publique ou de sécurité civile en se basant sur la CNESST;

Le conseil d'administration s’assure annuellement que les huit critères de l’ACA
sont respectés et qu’ils soient bien visibles dans le rapport d’activités ; 

La trésorière est d’un grand soutien pour le volet financier;

Des administrateurs représentent l’organisme dans différents événements
publics organisés par des partenaires.

 

La directrice tient à souligner le privilège d’avoir un conseil d’administration qui
supporte et a confiance en l’équipe de travail ET qui a à cœur, tout comme elle, la
mission de l’organisme et le mieux-être de ses membres. 

Les administrateurs participent aux décisions et aux activités
de l’organisme ainsi qu’à l’élaboration et la mise en œuvre du
plan d’action annuel;

Ayant l'intention d'organiser une activité de levée de fonds, 2
administratrices ont réfléchi et entamé des démarches vis-à-
vis un conférencier connu;

Depuis juin 2022, Isolina et Sylvie sont à la fois administratrices
et jumelées selon la philosophie d'intervention de l'organisme.
Un parfait exemple d'intégration sociale tel que décrit dans la
mission de l'organisme. Isolina agit comme agente de 
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transformation sociale en accompagnant Sylvie, représentante du
siège dédié aux filleuls ou à son représentant légal aux activités reliées
au conseil d'administration.



Les ressources humaines 

 Carol Lépine → depuis août 2007 

Nathalie Nadeau → depuis septembre 2008 

Solange Sourdif → depuis janvier 2018 

Mélanie Scrive → depuis mai 2022 
 

Au cours de l’année, nous avons tenu 5 rencontres d’équipe. L’équipe de travail
alterne entre télétravail et en présence. L’équipe travaille régulièrement ensemble
sur la plate-forme Zoom lorsque nécessaire. Malgré la distance, l’équipe reste
étroitement liée pour faire avancer les dossiers.

Directrice :

Agente de soutien/développement :

Agente de Jumelage :

Agente de Jumelage :

Au cours de l’année, nous avons reçu 884 appels entrants et 901 appels
sortants. 

Comme l‘outil de communication Messenger est de plus en plus utilisé,
il y a une diminution des appels entrants et sortants comparativement à

il y a quelques années.
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L’équipe de travail a participé aux formations suivantes :

Classer efficacement ses documents numériques par Co-savoir anciennement le
CDEACF
Vidéo via cellulaire par Camille Desrosiers Gaudette de Codmorse
Conférence de M. Charles Viau-Quesnel / La fraude amoureuse axée sur la victime
aînée
Conférence sur les services en lien avec les troubles neurocognitifs 
Conférence Claire Webster - McGill - Troubles neurocognitifs et proche aidance
Comprendre et relever les défis de la prise en charge des personnes vivant avec un
trouble neurocognitif et de leurs proches aidants
Attitude et approches en transport adapté
Contrer la maltraitance envers les aînés et toute autre personne majeure en situation
de vulnérabilité : La reconnaître et agir
Démystifier le harcèlement psychologique ou sexuel au travail présenté par la CNESST
Webinaire : Essentiels IA
Webinaire de Vie S Âge : Conférence Astuces pour la rétention des bénévoles
Webinaire du Ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’Intégration :
Comment mieux orienter ma clientèle
Webinaire : Survol des principales mesures financière pour les personnes en situation
de handicap
Webinaire du RABQ : Un leader incontournable! 2.0
Des responsables de bénévoles à propos de leur recrutement et de leur rétention
Filmer l’inclusion –Quand la caméra devient outil sociologique 
Mieux comprendre la différence pour mieux agir de l’ARLPHL
Secourisme en milieu de travail
Évaluation des employés.es dans le milieu communautaire
Une trousse sur le polyhandicap par le Centre de jour JARDIN D'ÉTOILES
Portrait des enjeux RH propres au milieu communautaire par la Coopérative de
solidarité Le Chez-Nous du Communautaire des Moulins
Présentation des services de Sphère QC
Don planifié: outillez-vous pour une philanthropie durable

Formations 
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Ils accompagnent leurs filleuls au cinéma, les aident à faire l’épicerie, ils partagent
leurs confidences, ils les amènent faire une balade en auto et ils facilitent les
activités sportives. Ils décrochent des sourires, ils deviennent des amis, des
personnes significatives. Alors, dites-moi ! Que serait Parrainage civique
Lanaudière sans l'apport inestimable des parrains et marraines ? 

Ces créateurs de bonheur sont irremplaçables. En plus de leurs activités de
jumelage avec leurs filleuls, on les retrouve au conseil d’administration ou dans
différents comités. Cette année, les bénévoles du Parrainage civique Lanaudière
ont réalisé plus de 2289 heures de bénévolat. Le dynamisme de nos bénévoles
s’est activé sur tout le territoire Lanaudois. Les besoins de nos filleuls ne
connaissent pas de ralentissement. Et lorsque des besoins spéciaux se font sentir,
les bénévoles savent mettre l’épaule à la roue pour combler ces demandes et
rendre leurs filleuls heureux.

Sachez que toutes les heures de bénévolat que vous avez offertes équivault à
environ 76 292, 37 $ pour cette année. Merci infiniment !

        Nous en profitons pour souhaiter la bienvenue aux 14 nouveaux bénévoles qui
sont devenus des créateurs de bonheur au cours de la dernière année. 

Les bénévoles se donnent sans compter et, surtout, sans rien attendre en retour.
Or, comme toute personne, ils aiment savoir que leur travail est apprécié.

Merci à madame Diane Simard, une bénévole qui fait les appels de Bonne fête !!
Chaque membre reçoit un appel à l’ occasion de son anniversaire. Pour le nord de
Lanaudière, ces appels sont faits par une bénévole indispensable et précieuse, car
grâce à elle, la mise à jour des coordonnées est faite et soulage le travail au
quotidien des agentes de jumelage. Merci également à madame Josée Richard,
une bénévole qui aide dans certaines tâches bureaucratiques. 

Les bénévoles  :  
des  créateurs  de bonheur 

Merci
de votre

implication ! peu
importe la forme
que prend votre

implication
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Reconnaissance de nos bénévoles 

Nos bénévoles participent aux activités de reconnaissance organisées par nos villes et
municipalités ainsi que nos centres d’action bénévole. 
En voici quelques exemples : 

Les soirées reconnaissance des bénévoles 
Les spectacles offerts par les villes
La Journée Internationale des bénévoles

Nous avons été le point de vente pour les billets du brunch organisé à l'occasion de la
Journée Internationale des bénévoles.

Nous remettons aussi des certificats de reconnaissance aux 5 ans ainsi que des articles
promotionnels de la FCABQ à notre CA chaque année. 

Les conférences 
Les brunchs des bénévoles

Semaine de l'action bénévole du 27 avril au 3 mai 2025 ayant
pour thème: En route vers le BÉNÉVOLAT ! 

“Bonne semaine de l’action bénévole 2025
Merci à vous, bénévoles du Parrainage Civique Lanaudière pour

votre engagement auprès de personnes vivant avec une
incapacité permanente.

Vous êtes des créateurs de bonheur!!“

- Toute l’équipe du PCL

En guise de reconnaissance à leur action bénévole pour le Parrainage civique Lanaudière,
nous avons déposé des candidatures dans plusieurs catégories en 2025.

Reconnaissance 

Nous avons déposé la candidature de monsieur Éric Demontigny,
bénévole à ce concours :

- Andrée Martel (par Le Chez-Nous du Communautaire, pour un
bénévole s’étant démarqué par son implication dans la MRC Les
Moulins)

Nous voulons féliciter monsieur Michel Fortugno, bénévole, qui a
remporté un prix à ce concours :

- Médaille de la Lieutenante-gouverneure 
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L’équipe a aussi été reconnue pour
leur implication cette année : 

- Nathalie a été reconnue par le
Chez-Nous du Communautaire lors
de leur 25e pour son implication. 

- Carol et Mélanie ont reçu un
certificat de reconnaissance de la
TROCL comme artisane
communautaire autonome. 

https://www.facebook.com/parrainageciviquelanaudiere?__cft__[0]=AZY9zaSEM-bVGw22_llV6n5aD819aWzJG7vMp6x17N-kaCf9D7_vPhvau_Ht3W5WAwKIsSa3ridC4Je8HxTs8LdRh5PnzP6GYgaLK29CkMbd7y0LhvgJw2J-j8JiOBC3j2zKieuElozu4-YdvSbl95AswqOxxTPfpJdzVsbirIl_RM9DPKEaMfnXtaN54bBSTvnii38gamqxdCOVIMsXH1WM&__tn__=-]K-R


La communication est très importante pour nous, les pages Facebook
nous permettent de faire la promotion de notre mission, de mettre en
avant les bienfaits du bénévolat, d'annoncer nos activités, et de
soutenir nos partenaires du réseau communautaire. Les pages
Facebook et Messenger rejoignent plus de 5144 amis.

C’est une excellente visibilité pour nous faire connaitre. Grâce à ces
outils, il est maintenant possible de garder un contact direct avec
plusieurs de nos bénévoles et de plus en plus de nos filleul(es). 

Nous avons 4 pages Facebook actives : 
Parrainage civique Lanaudière 
Nathalie PCL 
Solange parrainage civique Lanaudière 
Mélanie PCL 

Vis ibi l i té  

AABBOONNNNEEZZ

ABONNEZ
VVOOUUSS  !!!!VOUS !!

CCOONNTTAACCTTEEZZCONTACTEZNNOOUUSS  !!!!NOUS !!

Les réseaux sociaux

Le site web du Parrainage civique Lanaudière
est utilisé conjointement avec les pages
Facebook. Nous avons environ 131 visites sur
notre site par mois. 

Le site internet
www.parrainageciviquelanaudiere.ca 

Frayeur O’Parc de la Ville de Joliette

L’équipe a tenu un kiosque lors de la 5e
édition de Frayeur O’Parc le 25 octobre
dernier. Il y a eu des milliers de visiteurs.
Bonbons et dépliants ont été distribués !

19



Divers moyens de recrutement sont utilisés :
Les signets sont déposés à différents lieux stratégiques et
distribué lors d’évènements où le PCL participe.
Plusieurs exemplaires du ‘’Guide du parfait jumelage’’ ont
été distribués aux gens intéressés lors d’évènements.
De la documentation promotionnelle a été distribuée lors de
présentations de nos services à des intervenantes et
envoyée à des entreprises locales. 
Tenue d‘un kiosque lors de la fête d’Halloween ‘’Frayeur
O’Parc’’ et distribution de dessin à colorier pour les enfants
avec, au verso les informations de l’organisme pour les
parents.

Souvent, nous recrutons par bouche à oreille et nous créons des liens avec
d’autres organismes ce qui nous permet de bien référer les personnes et
également de bénéficier de références. 

DDee
  pplluuss

De plus

Médias :

Annonce sur le site ‘’Bénévolons l’Assomption’’
Annonce sur le site web du Centre d'Action Bénévole des
Moulins 
Annonce sur le site Web ‘’Jebénévole.ca’’ 
Annonce dans le journal du Grand-Chevalier ( Les
Chevaliers de Colomb de Terrebonne conseil 3483) 
Annonce sur la radio 99,1 
Bottin des ressources de Joliette
Panneaux des villes et/ou municipalités en alternance
Publicités style ‘’Avis de recherche’’ publiées et vidéos
promotionnelles diffusées sur Facebook 
Nous sommes sur différents babillards sur le web. Ex :
RQPC, L’Accompagnateur, etc. 

Recrutement

Avez-vous votre Guide du parfait jumelage ?
N’hésitez pas à nous faire la demande si

vous en voulez un. 
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Activités socialisantes

Zoom Zoom Zoom Zoom Zoom !!!! 

Les café-rencontres virtuels ont été créés durant la pandémie
afin de briser l‘isolement et de faciliter nos communications
envers nos membres. La pandémie est derrière nous, mais
nous avons gardé cette activité qui est un moyen
supplémentaire de réaliser la mission de l‘organisme en
favorisant la transformation sociale : Des amitiés se sont
développées et des membres ont découvert des forces qu‘ils
ne se connaissaient pas. Il y a un réseau d’entraide qui s’est mis
en place servant principalement de soutien et de
renforcement lorsqu’une situation survient. 

Les Grandeurs Nature (GN)
Yoga du rire 
Vieillir au féminin dans sa
communauté
Préserver son équilibre mentale à
l’ère numérique

37 café-rencontres virtuels ont été proposés à nos membres
avec une moyenne de sept participants par rencontre. Parfois,
il s’agit de café libre et parfois avec thématique. En voici
quelques exemples  : 

Qu’est ce que vous aller faire cette
été ?
Café halloween 
Café Voyage : L’Égypte
Café Voyage : Grèce
Les oiseaux du Québec
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Nous vous attendons au café pour l’année prochaine où il y aura encore d’autres
invités et sujets à vous partager !

Groupe d’échange parrains/marraines

15 octobre 2025 : 8 bénévoles se sont
rassemblés pour passer du temps ensemble et
pour partager sur leur jumelage et leur
expérience. Cette initiative est née à la
demande de certains bénévoltes qui
souhaitaient recevoir et donner du soutien à
leur pairs. Cette belle rencontre était
accompagné d’un petit goûter !
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18 décembre 2025, 16 et 19 février 2026 : 22
participants lors du OKO de Noël et 21
participants lors des OKO de la St-Valentin
ont reçu un repas offert par le PCL. Cette
activité s’est déroulée en présentiel et en
virtuel ainsi qu’en 2 temps concernant
celui de la St-Valentin pour faciliter une
plus grande participation. L’équipe a
animé de main de maître le jeu d’OKO.
Discussions, cadeaux, rires et beaucoup
plaisir!

Ce type d’activités revient chaque année à
la demande des membres. Ces moments
appréciés permettent de briser l’isolement,
de créer des liens, d’augmenter le
sentiment  d’appartenance et c’est un
excellent outil pédagogique. 

OKO de Noël et de Saint-Valentin !!

ARLPHL
AQLPH 

Au cœur de l’il  
CDC de la MRC de L’Assomption
Centre d'Action Bénévole de Montcalm 
Coopérative de Solidarité Le Chez-Nous
du Communautaire des Moulins
COL

Participation aux AGA et AGE 

 Présentations et Sensibilisation

Présentation de la mission et des services à l’équipe de santé mentale de
première ligne CLSC Meilleur
Présentation de la mission et des services à l’hôpital Perre Le Gardeur, clinique
externe en santé mental, deuxième ligne
Présentation à l’équipe DI/TSA MRC les Moulins
Présentation de la mission et des services auprès de l’équipe ABC adulte du
sud de Lanaudieredu CISSSL
Présentation de la mission et des services au soutien à domicile, services
gériatriques et post hospitaliers du CISSSL

La Corporation Les Enfants de ma Rue
Fondation Carré St-Louis
La Maison populaire de Joliette inc. 
MPDAJ 
RDPA 
RQPC 
TCRAPHL 
TROCL 
Les Répits de Gaby



Outi ls  d ’évaluat ion des  act iv i tés

Activités Nombre de
répondants

Commentaires Évaluation
générale

AGA 4

Bonne présentation
Fière de faire partie de l’organisme

Bonne équipe 
Souhaite beaucoup de nouveaux bénévoles

5   

Groupe
d’échange

des
bénévoles 

8

Aime avoir cette espace d’échange pour
discuter de leur jumelage 

Améliorer le respect du droit de parole
La température de la salle était trop élevé

La collation était bonne

4   

OKO de Noël 15

Aime les cadeaux, surtout les cartes-cadeaux
Sud : aime être en présentiel 

Nord : aime pouvoir participer malgré la
distance (zoom)

Aime le repas
N’aime pas la cacophonie du zoom

Parfois, il y a des longueurs 

4

OKO de St-
Valentin

12 

Aime les cadeaux
Sud : aime être en présentiel 

Nord : aime pouvoir participer malgré la
distance (zoom)

Aime le fait que ce ne soit pas exclusif au
jumelage

Aime le repas

5

Cafés Zoom
(x 41)

moy. 5 - 8
par

rencontre

Aime avoir la chance de parler entre eux
Aime les thématiques

Aime pouvoir animer par eux-même et
donner des suggestions de thèmes

Aimerait avoir plus de présentations pour
visiter des pays

Aime avoir des invités (suite à leur demande)

5
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Par souhait de respecter le critère ‘’ et à la demande du CA, nous avons débuté un
processus d’évaluation de nos activités. 



Amis de la déficience intellectuelle MRC L’Assomption
Participation à l’inauguration du nouveau local

Association régionale de loisirs pour personnes handicapées de Lanaudière 
Occupation d’un siège sur le conseil d’administration en tant que secrétaire et
participation au comité RH
Participation au Comité Gouvernance

Alliance des regroupements des usagers du transport adapté du Québec
Participation au point de presse majeur sur le transport adapté du Québec

Carrefour des organismes de Lanaudière
Occupation d’un siège sur le conseil d’administration.
Participation au souper de la Fondation du Carré St-Louis
Participation à des rencontres avec deux acteurs de Bénévoles Conseil Lanaudière en tant
que locataire
Participation à la journée hot-dog de la Fondation du Carré St-Louis

Centre d’Action Bénévole de Montcalm 
Occupation d’un siège au conseil d’administration à titre de secrétaire et rôle de secrétaire
d’assemblée
Participation aux comité SAB et Relocalisation
Participation à la Célébration de la carrière et de sa contribution au milieu de la directrice,
Lyne Sauriol

Centraide Lanaudière
Participation au lancement de la campagne 

CDC de l’Assomption 
Rencontre avec la nouvelle employée 

Comité admissibilité du transport adapté de la MRC Montcalm 
Représentation du volet déficience intellectuelle et DP, déléguée par la TCRAPHL

Coopérative de Solidarité Le Chez-Nous du Communautaire des Moulins
Participation à la vie associative
Participation aux rencontres BLT des directions
Participation au 25e anniversaire de la coopérative où le projet NOUS a été présenté

Corporation Les Enfants de ma Rue 
Occupation d’un siège sur le conseil d’administration en tant que présidente et animation
du concours annuel de dessin
Participation au 25e de la direction
Participation lors de la conférence de presse sur le lancement officiel du programme
SIMPA  
Participation à une rencontre de clarification de mandat avec un organisme à mandat
régional en tant que présidente

Maison populaire de Joliette
Occupation d’un siège sur le conseil d’administration

PANDA de la MRC l’Assomption
Conférence de presse La nouvelle maison Panda

Concertation, Réseautage et Implication 
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                   Regroupement des usagers de transport adapté de Lanaudière 
Participation à une manifestation

Réseau des Proches Aidants Les Moulins
Occupation d’un siège au conseil d’administration

Société inclusive 
Participation au forum annuel 2025

Tables de concertation en soutien à domicile  
Participation aux rencontres du comité AGIR contre la maltraitance Montcalm ainsi
qu’au comité de travail/réflexion sur une activité de sensibilisation et participation à
cette dernière
Participation aux rencontres du comité sur l’abus fait aux Ainés de la MRC Les Moulins 

Table de concertation régionale des associations de personnes handicapées de
Lanaudière 

Participation à des rencontres de mobilisation sur le transport adapté
Participation à la conférence de presse sur la Semaine Lanaudoise de la Déficience
Intellectuelle
Participation au Lac-à-l’Épaule
Participation à des Assemblées générales d’information et de consultation (AGIC)
Participation au 4 à 6 Festif Temps des fêtes
Participation à la conférence de presse virtuelle : Lancement d'un outil préparatoire à
l'évaluation en soutien à domicile des personnes handicapées
Occupation d’un siège sur le conseil d’administration en tant que secrétaire

Table de concertation Solidarité et Pauvreté MRC de L’Assomption
Participation aux rencontres

Table des regroupements provinciaux d’organismes communautaires et bénévoles 
Campagne CA$$$H

Table Tissus 
Participation aux rencontres

Table régionale des Organismes communautaires autonomes de Lanaudière 
Participation à la rencontre ‘’Engagez-vous pour le communautaire’’
Partcipation aux rencontres sur le mouvement Communautaire à Boutte
Participation au Grand événement régional
Participation aux Rendez-vous virtuels des Artisans de l'ACA
Enregistrement du Talk-show de l'ACA

Ville de Mascouche : 
Participation à la rencontre consultative sur le plan d’action à l’égard des personnes
handicapées 2025

Ville de Joliette
Participation à la fête d’Halloween ‘’Frayeur O’Parc’’
Participation au Gala des bénévoles 

Ville de Repentigny : 
Participation à la consultation sur le plan d’action 2025 à l’égard des personnes en
situation de handicap
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Réalisations
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Mise en place d’une levée de fonds grâce au don de
deux toiles offertes par la ville de Mascouche. Ces toiles
proviennent d’artistes reconnus de cette ville.
Dossiers Exemption de taxes pour la Coopérative Le
Chez-Nous du Communautaire Des Moulins et pour le
Carrefour des Organismes de Lanaudière complétés
Dans un souci d'obtenir un meilleur financement à la
mission, une vérification et une analyse de la typologie
actuelle ont été affectuées 
Bonification de la Politique des conditions de travail
Bonification de la Politique de reconnaissance des
administrateurs ainsi que celle des employées
Production du Cahier de charges de la direction et
adoption en CA 
Dans le cadre d’une activité de sensibilisation avec le
comité AGIR Montcalm, participation à la création de 3
jeux de cartes de scénarios reliés à la maltraitance pour
sensibiliser et informer la population
En collaboration avec l’AQDR de la Ouareau,
enregistrement d’une capsule vidéo (en ligne
présentement)
Une membre a créé un document qui définit l’équipe
de travail et qui regroupe des témoignages de
personnes jumelées. Ce document se veut un outil de
visibilité, de rayonnement et de recrutement
À la demande d’un organisme locataire du COL, nous
avons recruté un membre qui a occupé le poste de
réception lors d’une activité spéciale

30 membres et partenaires se sont réunis à St-Roch-de-
l'Achigan, au Complexe JC Perreault pour participer à la 38e
assemblée générale annuelle. Nathalie Marcotte de la
TCRAPHL en assurait l'animation et Audrey-Line Lachance de
l’ARLPHL agissait comme secrétaire d'assemblée. Merci
mesdames de nous soutenir depuis plusieurs années.

Retour sur notre AGA

On remercie Sylvie St-Jean pour ses 5 ans d’implication au conseil
d’administration ainsi qu’Édith Fortier pour ses 10 ans !



Du 23 mars au 2 avril 2026,

Conditions de travail décentes
pour les travailleuses et
travailleurs du communautaire.

Financement suffisant à la
mission.

Reconnaissance pleine et
entière des organismes.

Protection de l’autonomie et
fin du financement précaire.

Investir dans le modèle
communautaire comme pilier
stratégique.

Nos revendications

nous y étions.

aussi longtemps 
que nécessaire.

Et nous y serons

Revue de presse régionale

Revue de presse nationale

Site Internet du Communautaire à boutte

Signer la pétition en ligne et la transférer aux membres, à nos
contacts et à nos familles
Modifier et envoyer le courriel envoyé par la TROCL aux
Députés concernés et aux Ministres proposés
Faire une vidéo à des fins de publication et partage sur les
réseaux sociaux, du genre : Si PCL ferme ses portes demain
matin, en quoi cela affectera directement votre vie?
Journée(s) de télétravail supplémentaire
Participation à la grande manifestation du 2 avril à Québec 
Afficher sur les réseaux sociaux le matériel fourni pour la
campagne le Communautaire à boutte
Participer à l’activité du 24 mars au Chez-Nous du
communautaire (portefeuille vide avec logo)
Café-rencontre du jeudi : annulation et explications
Produire des feuillets informatifs à mettre sur les tables à la
cabane à sucre
Message d’accueil en lien avec la grève sur notre boite vocale
et dans notre signature de courriel 
Filtrage d’appels

https://linktr.ee/aboutte
https://aboutte.info/


Inscriptions
Filleuls

Fermetures
Filleuls

Inscriptions
Bénévoles

Fermetures
Bénévoles

Jumelages Fermetures
Jumelages

Les Moulins 10 8 4 3 4 5

L’Assomption 15 8 5 9 6 5

Joliette 10 5 3 1 5 1

Matawinie 5 2 0 0 2 1

Montcalm 8 1 1 0 1 1

D’autray 1 2 0 0 0 0

COMPTABILISATION DES
PARRAINS/MARRAINES

DANS LE NORD ET LE SUD 

Nord 23

Sud 30

Profils statistiques

Notre organisme est vivant et donc en perpétuel mouvement. 
Du 1er avril 2025 au 31 mars 2026 : 

Total : 53
Parrains/Marraines 

COMPTABILISATION DES
PARRAINS/MARRAINES

PAR GENRE

Féminin 36

Masculin 17

PARRAINS/MARRAINES PAR
MRC

Les Moulins 12

L’Assomption 18

Joliette 18

Matawinie 3

Montcalm 2

Les problèmes de santé, le manque de
disponibilité et/ou de temps ainsi que le type
de bénévolat exigé sont des raisons qui
peuvent entraîner le départ d’un bénévole. 
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Total : 156
Filleuls inscrits 

Les filleuls nous sont majoritairement
référés par les différentes composantes du
CISSSL ainsi que par d’autres organismes
communautaires et les médias sociaux.
Certains filleuls ou leurs répondants légaux
nous contactent suite à la lecture d’une  
publicité ou souvent par le bouche à oreille. 

COMPTABILISATION DES
FILLEULS DANS LE NORD

ET LE SUD 

Nord 80

Sud 76

FILLEULS PAR MRC

Les Moulins 38

L’Assomption 38

Joliette 50

Matawinie 19

Montcalm 10

D’Autray 4

FILLEULS PAR INCAPACITÉ

Déficience visuelle 15 Santé mentale 34

Déficience intellectuelle 39 TCC 9

Déficience physique 49 TSA 4

Trouble développemental du langage (TDL) 2
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FILLEULS JUMELÉS ET EN ATTENTE PAR MRC

MRC JUMELÉS EN ATTENTE

Les Moulins 15 23

L’Assomption 9 29

Joliette 18 32

Matawinie 6 13

Montcalm 1 9

D’Autray 0 1

Total 50 106

Procédure de création d’un
jumelage : 

Un premier contact
téléphonique entame la
démarche de recrutement,
que ce soit pour un nouveau
bénévole ou un nouveau filleul.
Souvent, des informations
sommaires sont données et
lors d’un second appel ou
d’une première rencontre, des
explications claires et
détaillées sont nommées.
Ensuite, une entrevue est
réalisée afin d’ouvrir les
dossiers. 
Quand les dossiers bénévoles
sont en règle et vérifiés, il faut
refaire un contact
téléphonique afin de valider les
intérêts communs et prendre
rendez-vous avec les futurs
parrains et marraines et leurs
futurs filleuls. Ce processus
complexe nécessite une
moyenne de 6 appels
minimum avant d’officialiser
un nouveau jumelage. 
Suite à la première sortie  un
suivi sera fait par l’agente de
jumelage.   

Jumelage d’entraide :

Un jumelage d’entraide est aussi possible. Il
s’agit d’une relation d’égal à égal et de soutien
entre deux personnes filleules désirant partager
une relation d’amitié et qui partagent des
expériences de vie semblables ou des centres
d’intérêts communs. Le processus est centré sur
les forces des deux filleuls et leur besoin dans un
contexte positif. Le jumelage d’entraide est
soutenu par les agentes de jumelage.
À noter que le jumelage d’entraide est un
engagement mutuel. 

Les jumelages 

Afin de s’assurer de la réussite d’un jumelage, nous croyons qu’il est important de
tenir compte des limites, des goûts et intérêts des filleuls ainsi que des bénévoles. 

À noter : un Guide du parfait jumelage est remis à chaque nouveau bénévole. 
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Le financement de notre mission d’organisme provient principalement du
programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) du Centre
intégré de santé et de services sociaux de Lanaudière (CISSSL). Nous recevons
également un support financier de Centraide Régions centre-ouest du Quebec. 

Nous avons tenu une campagne de financement auprès des ministres, députés et
deux compagnies privées ainsi que deux commerces à grande surface. Cette
campagne nous a permis d’amasser un montant de : 6036$.

Monsieur François Legault, député de l’Assomption et premier ministre du
Québec

Monsieur François St-Louis, député de Joliette

Madame Sonia Bélanger, ministre de la Santé

Madame Pascale Déry, députée de Repentigny et ministre de l’Environnement,
de la lutte contre les changements climatiques, de la Faune et des Parcs

Madame Lucie Lecours, députée des Plaines

Monsieur Mathieu Lemay, député de Masson

Madame Caroline Proulx, députée de Berthier et ministre responsable de la
région de Lanaudière

Madame France-Hélène Duranceau, ministre responsable de l’Administration
gouvernementale et présidente du Conseil de trésor

Monsieur Louis-Charles Thouin, député de Rousseau

Monsieur Christian Dubé, ministre de la santé au moment du don

Monsieur Paul Comtois, comptable professionnel agréé

Ville de Mascouche

Nous avons reçu sous forme de dons en espèce et par levée de fonds : 1360$!

        Merci à vous toutes et tous pour votre confiance et votre support financier
envers notre mission : c’est tellement aidant et fort apprécié.

Par l’entremise de madame Marie-Josée Demers, bénévole, 6 membres ont pu
assister gratuitement au spectacle musical hommage à Serge Lama présenté au
Centre culturel Desjardins. Nous remercions donc madame Demers ainsi que le
centre culturel Desjardins.

Financement 
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L’organisme est membre en règle de : 

Nous avons un total de 225 membres. Sur ce nombre,
156 filleuls 

53 bénévoles 
8 membres sympathisants 

6 membres associés 
2 membres honoraires 

MEMBRARIAT
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Corporation Les Enfants de ma
Rue 

La Maison Populaire de Joliette 

L'Entraide pour la déficience
intellectuelle Du Joliette
Métropolitain inc

Mouvement Personne D‘Abord
de Joliette 

PANDA de la MRC L’Assomption

Réseau des proches aidants les
Moulins

Association québécoise pour le loisir des
personnes handicapées 
Association régionale de loisirs pour
personnes handicapées de Lanaudière 
Carrefour des Organismes de Lanaudière
Centre d’Action Bénévole de Montcalm 
Centraide des Régions centre-ouest du
Québec 
Centre régional de formation de
Lanaudière 
Corporation de développement
communautaire MRC de l’Assomption 
Corporation Les Enfants de ma Rue 

La Coopérative de Solidarité le Chez-Nous du
Communautaire des Moulins 
La Maison Populaire de Joliette 
Mouvement Personne D‘Abord de Joliette 
PANDA de la MRC L’Assomption
Regroupement des usagers de transport
adapté de Lanaudière 
Regroupement québécois du parrainage
civique 
Réseau des proches aidants les Moulins
Table de concertation régionale des
associations de personnes handicapées de
Lanaudière 
Table régionale des organismes
communautaires autonomes de Lanaudière 

Les organismes suivants sont membres chez nous :



Cela fait 8 ans que Solange fait partie du conseil
d’administration. 

Annuellement, des formations gratuites sont offertes
auxquelles nous participons. 

L’équipe participe aux rencontres virtuelles ‘’Jeudi, c’est
bientôt fini’’ ainsi que ‘’L’été au RQPC’’ pour parler,
échanger, partager et surtout vous entraider sur divers
thèmes, problématiques ou questionnements. Voici
certaines des thématiques :

- Intervention gestion de crise
- relation amicale et amoureuse 
- réflexion sur le jumelage d’entraide
- Soutenir l’amitié autrement : un projet d’intervention
auprès des bénévoles

Nathalie et Solange participe au groupe d’intervention
pour les travailleuses. 

Carol participe au groupe des directions.

L’équipe a participé à l’AGA.

12 membres étaient présents pour souligner la Journée
québécoise du parrainage civique le 17 septembre
dernier au Carré St-Louis, lors du fameux diner hot-dog
du COL qui se déroulait à l’extérieur et qui était ouvert
au public. Ainsi, plusieurs personnes du public ont pu
voir l’implication de l’organisme. Le PCL en a profité
pour faire une porte ouverte. 

Le prix GÉRARD-HAMON est un outil
formidable pour faire connaitre l'excellence
d'un jumelage particulièrement riche et
significatif via les réseaux sociaux. Ce prix
qui récompense l'engagement bénévole
d'un parrain ou d’une marraine avec son
filleul, est basé sur des valeurs d'entraide,
d'amitié, de coopération et de respect que
prône le Parrainage civique Lanaudière. 

2 jumelages ont été présentés à ce
concours où les gens sont invités à voter
pour leur jumelage préféré! 
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Plan d ’act ion 2026-2027 

Objectifs Moyens Échéance

Augmenter le nombre de
bénévoles 

Poursuivre la campagne de recrutement de
bénévoles en utilisant les moyens déjà en place
Être à l’affût de moyens novateurs favorisant le
recrutement et les ajouter aux moyens déjà utilisés
le cas échéant 
Demeurer actif et visible sur les réseaux sociaux 
Annoncer notre objectif lors des rencontres de
concertation 
Mettre à jour régulièrement le site web.

En continu

Demeurer à jour dans les
dossiers CNESST

Garder en poste la personne responsable de ces
dossiers 
Demeurer à l’affût des nouvelles lois en vigueur 
S’assurer 2 fois par an que les moyens déjà mis en
place sont toujours d’actualité. 

En continu

Répondre aux exigences de la
reddition de comptes du PSOC 

S’assurer de répondre aux exigences et que les huit
critères de l’Action communautaire autonome sont
représentés de façon claire dans le rapport d’activité.

En continu

Offrir des salaires le plus
compétitifs possibles en tenant
compte des réalités financières

de l’organisme 

 Mettre sur pied un comité composé de la direction,
d’administrateurs et une ressource interne
Effectuer une réflexion sur le rattrapage salarial
Mettre en place une échelle salariale selon la réalité
budgétaire de l’organisme.

26 février
2027 

Trouver un service comptable
pour la fin d’année financière

2027 

Effectuer une recherche auprès des partenaires 
Faire une recherche sur le web. 31 mars 2027 

Diversifier les sources de revenus
autres que le PSOC et Centraide

Organiser une activité de levée de fonds 
Vendre un produit durant la période permise par
Centraide Lanaudière
Campagne de courriels sous forme de lettres
personnalisées à des députés et à des ministres
Choix de deux entreprises privées pour envoi de
lettres ou courriels de demande$
Ajouter les informations nécessaires à ce que les
visiteurs du site web puissent faire un don.

31 janvier
2027

Bonifier la Politique de
conditions de travail 

Mettre en place un comité CA+direction
Proposer un nouveau modèle concernant la
gérance des congés maladie.

31 mars 2027

S’assurer de choisir la bonne
catégorie de membre actif lors

de l’ouverture d’un nouveau
dossier

Établir une liste de critères d’admission concernant
les nouveaux bénévoles en équipe et la faire
approuver au CA
Transmettre l’information aux membres.

31 mars 2027

Diminuer la liste d’attente des
filleuls non-jumelés

Établir les critères d’un jumelage d’entraide
Effectuer des jumelages d’entraide selon les
nouveaux critères.

31 mars 2027
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Prévis ions  budgétaires  2026-2027 
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Lexique
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ACA 
AVC 
AGA 
AGE
ACEF 
AGIC 
APEL 
APHB
APHM
APHPRN
APHPSSJ 

APHVL 
AQDR
 
ARLPHL 

ASEPL 
ARRA
ATTAJ
AQRP 
CA 
CABM 
CADéTASL
CCBM 
CDC 

CHDL 
CHSLD
CISSSL 
CIT 
CJE 
CLSC 
CNESST

COCO 
COL
CRÉDIL 

Action communautaire autonome 
Accident vasculaire cérébral 
Assemblée générale annuelle 
Assemblée générale extraordinaire 
Association coopérative d’économie familiale
Assemblée générale d’information et de consultation 
Assemblée de partage et d’expertise en loisir
Association des personnes handicapées de Brandon
Association des personnes handicapées de Matawinie 
Association des personnes handicapées physiques Rive-Nord 
Association des personnes handicapées physiques et sensorielles
secteur Joliette 
Association des personnes handicapées visuelles de Lanaudière 
Association québécoise de défense des droits des personnes
retraitées 
Association régionale de loisirs pour personnes handicapées de
Lanaudière 
Association sclérose en plaques de Lanaudière 
Accès aux ressources pour le respect des personnes aînées 
Association des travailleurs et travailleuses accidentés de Jolimont 
Association québécoise pour la réadaptation psychosociale 
Conseil d’administration 
Centre d’action bénévole de Montcalm
Comité des usagers au transport adapté du sud de Lanaudiere
Centre communautaire bénévole Matawinie 
Corporation de développement communautaire de la MRC
l’Assomption 
Centre Hospitalier de Lanaudière 
Centre d’hébergement et de soins de longue durée 
Centre Intégré de Santé et de Services Sociaux de Lanaudière 
Contrat d’intégration au travail 
Carrefour Jeunesse Emploi 
Centre local de services communautaires 
Commission des normes, de l’équité, de la santé et de la sécurité du
travail 
Comité de coordination et de préparation 
Carrefour des organismes de Lanaudière
Comité régional d'éducation pour le développement international de
Lanaudière
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Centre régional de formation de Lanaudière
Corporation Télédiffusion Régionale de Berthier 
Coalition des tables régionales d’organismes communautaires
Comité d'usagers du transport adapté de la MRC Les Moulins 
Déficience intellectuelle 
Déficience physique 
Transport métropolitain 
Fédération de l’âge d’or du Québec 
Fondation Québécoise de la déficience intellectuelle 
Gestion Action Bénévole Montcalm
Municipalité régionale de comté 
Mouvement Personne D'Abord de Joliette 
Organisme à mandat régional 
L'Office des personnes handicapées du Québec 
Organisme communautaire autonome 
Plan d'action collectif territorial engagé 
Plan d'action gouvernemental pour l'inclusion économique et la
participation sociale 
Parent apte à négocier le déficit de l’attention 
Parrainage civique Lanaudière 
Personne en perte d’autonomie liée au vieillissement 
Programme de soutien aux organismes communautaires 
Réseau de l’action bénévole du Québec 
Regroupement des aidants naturels du comté de l’Assomption 
Réseau des proches aidants les Moulins 
Regroupement des usagers du transport adapté de Lanaudière 
Regroupement québécois du parrainage civique 
Soutien à domicile 
Société Alzheimer de Lanaudière 
Traumatisme crânien cérébral 
Table de concertation régionale des associations de personnes 
handicapées de Lanaudière 
Table de concertation en soutien à domicile 
Trouble du déficit de l'attention avec ou sans hyperactivité 
Trouble développemental du langage
Trouble envahissant du développement 
Table régionale des organismes communautaires de Lanaudière 
Table régionale des organismes communautaires de Matawinie 
Table des organismes communautaires autonomes des Moulins 
Table de promotion du Bénévolat Lanaudière 
Trouble du spectre de l'autisme 

CRFL
CTRB 
CTROC
CUTAM 
DI 
DP 
EXO 
FADOQ
FQDI
GABM
MRC
MPDAJ
OMR
OPHQ
OCA
PACTE
PAGIEPS

PANDA
PCL
PPALV
PSOC
RABQ
RANCA
RDPA
RUTAL
RQPC
SAD
SADL
TCC
TCRAPHL

TCSAD
TDAH
TDL
TED
TROCL
TROCM
TOCAM
TPBL
TSA



Le prix GÉRARD-HAMON est un outil
formidable pour faire connaitre l'excellence
d'un jumelage particulièrement riche et
significatif via les réseaux sociaux. Ce prix
qui récompense l'engagement bénévole
d'un parrain ou d’une marraine avec son
filleul, est basé sur des valeurs d'entraide,
d'amitié, de coopération et de respect que
prône le Parrainage civique Lanaudière. 

2 jumelages ont été présentés à ce
concours où les gens sont invités à voter
pour leur jumelage préféré! 

DEVENEZ BÉNÉVOLE !

VOTRE AIDE PEUT FAIRE LA DIFFÉRENCE
450-834-1728 pclrawdon@outlook.com450-834-1728 pclrawdon@outlook.com
450-417-0922 pclmascouche@outlook.com450-417-0922 pclmascouche@outlook.com
https://parrainageciviquelanaudiere.cahttps://parrainageciviquelanaudiere.ca

450-834-1728 pclrawdon@outlook.com
450-417-0922 pclmascouche@outlook.com
https://parrainageciviquelanaudiere.ca

Devenez l’ami.e d’une personne ayant uneDevenez l’ami.e d’une personne ayant une
limitation permanentelimitation permanente

Devenez l’ami.e d’une personne ayant une
limitation permanente
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