
9111 CROSS PARK DRIVE, STE D-100 • KNOXVILLE, TN 37923   info@ethra.org   (865) 691-2551      TTY (800) 848-0298 ethra.org 

Notificación Pública de los Derechos del Título VI Agencia de 
Recursos Humanos del Este de Tennessee Programa de Transporte 

Público 

• El Organismo de Recursos Humanos del Este de Tennessee opera sin tener en cuenta la raza, el color y el origen nacional de 
acuerdo con el Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964. Cualquier persona que crea que ha sido agraviada por cualquier 
práctica discriminatoria ilegal bajo el Título VI puede Presentar una queja ante ETHRA.

• Para obtener más información sobre el programa de derechos civiles de Ethra y los procedimientos para presentar una 
queja, llame al 865-691-2551 (TTY 865-681-1990); correo electronico a  sbandy@ethra.org ; o visite nuestra oficina al 9111 Cross Park 
Drive, Suite D-100, Knoxville, TN, 37923. Para obtener más información, visite www.ethra.org .

• Una queja puede ser archivado directamente con la Administración Federal de Tránsito por escrito a la Oficina de Derechos 
Civiles, Atención: Coordinador del Programa Título VI, Edificio Este,  Piso 5-TCR, 1200 New Jersey Avenue, SE, Washington, DC, 
20590 (Office of Civil Rights, Attention: Title VI Program Coordinator, East Building, 5th Floor-TCR, 1200 New Jersey Avenue SE, 
Washington, DC 20590)

• O

• Cynthia Howard, Directora del Programa Título VI

Tennessee Department of Transportation, Office of Civil Rights 
James K. Polk Building, 505 Deaderick St., 
Suite 1800 
Nashville, TN 37243-0347 

(Departamento de Transporte de Tennessee, Oficina de Derechos Civiles, Edificio James K. Polk, 505  

Deaderick St., Suite 1800 Nashville, TN 37243-0347) 

615.741.3681, Línea gratuita: 1.888.370.3647 

• Si se necesita información en otro idioma, comuníquese al 865-691-2551.

(Nota: Publicado en todas las oficinas de ETHRA)  
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