Comunidad Baconton Charter School

Padres de Familia y Alumnos de las quejas y denuncias politica:
*Aprobado: Septiembre 19, 2019

Declaracién de politica: Los estudiantes y los padres tienen el derecho y el deber de expresar
preocupaciones y quejas relacionadas con la escuela a la facultad y la administracidn. Los
estudiantes y los padres serd garantizada la oportunidad de hacer una presentacidon ordenaday
oportuna revisién de preocupaciones que no interfiera con las clases regulares o las actividades
escolares. Los estudiantes pueden utilizar este procedimiento en la presentacion de casos de
presunta conducta impropia de un maestro, administrador u otro empleado escolar hacia un
estudiante, sefialando que esto no prohibira la habilidad de un estudiante para informar del
incidente a las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley.

(Seccion 20-2-751.7. Los mandatos del estado de un proceso para que los estudiantes puedan
seguir en la presentacién de casos de presunta conducta inapropiada por la maestra u otro
personal de la escuela; la notificacion del proceso; capacitacién; investigacion)

Proceso para presentar una reclamacion o queja:

Paso 1: la reclamaciéon o queja en primer lugar debe presentarse en el nivel mas bajo de autoridad
como sigue:

- Las preocupaciones relacionadas con el Aula - para el profesor

-Extra-curriculares - las preocupaciones relacionadas con el
entrenador/patrocinador

-Todos los demads problemas relacionados con la escuela - al Principal

Paso 2: Si los padres, el tutor o el alumno no esté de acuerdo con el resultado de la reclamacién o
gueja debe presentarse al siguiente nivel de autoridad como sigue:

- Profesores - al Principal
-Extra-curriculares Patrocinadores/entrenadores - al Principal
- Principal - al superintendente

Paso 3: Si el padre, tutor o alumno no esté de acuerdo con el resultado, puede interponer una
apelacion ante el siguiente nivel de autoridad como sigue:

-El principal - El superintendente
-El Superintendente - la junta

(Todas las quejas deben ser presentadas a la Junta de conformidad con la participacion del publico
en las reuniones de la Junta de Gobierno o Junta Directiva Comités Seccion D, nimero 2, de
apelaciones formales, quejas y peticiones).



Las respuestas a una reclamacion o queja:

1. La facultad y administracion debera realizar un esfuerzo honesto y franco para resolver las
guejas o reclamaciones tan pronto como sea posible en el plano mds inmediato de la autoridad.

2. Las decisiones dictadas por el Consejo de Administracion se considerara definitiva.

3. Si se determina que una denuncia contra un profesor, administrador u otro empleado de la
escuela es infundada e improcedente, el sistema escolar local deber3, a solicitud de la parte
agraviada, presentar por escrito una declaracion a ese efecto a todas las empresas de medios de
comunicacion escritos y televisivos que alguno de los articulos publicados o informado de
cualquier novedad relativa a esa denuncia contra el profesor, administrador o empleado.



Comunidad Baconton Charter School

Politica de apelaciones y quejas del personal

Objetivo : El objetivo de esta politica es proporcionar directrices para el personal de la escuela
para la presentacion de quejas contra la escuela u otro empleado de la escuela sobre cualquier y
todas las cuestiones, incluidas las denuncias relativas a los programas federales: Titulo I, Parte A,
Titulo |, Parte C; Titulo |, Parte D; el titulo Il, Parte A, Titulo Ill, parte A; Titulo VI, Parte B; la Ley
McKinney-Vento; mejora de la escuela 1003(a) y 1003(g) (SIG).

Resolucidn de disputas

1. El proceso de denuncias puede ser iniciado directamente a su supervisor directo.

2. Los funcionarios que iniciar una queja debe hacerlo por escrito. Cualquier reclamacion o queja debera ser
comunicado inmediatamente después del evento en cuestion. Las investigaciones de las presuntas malas
practicas necesitan completarse tan pronto como sea posible. Investigaciones llevadas a cabo después de
un periodo de tiempo prolongado son mas dificiles y pueden perder su validez. Por lo tanto, el
superintendente y/o el Consejo de Administracidn se reserva el derecho a rechazar la respuesta a las
reclamaciones presentadas por mas de treinta (30) dias después de ocurridos los hechos, ausentes
circunstancias apremiantes.

3. Aviso escrito debe ser completa, tan breve como sea posible, y simplemente, incluyendo:
A. Resumen de los hechos
B. Identificacidn de las partes y los testigos
C. La identificacién especifica de la politica, practica o estatuto viola.
D. Declaracion de socorro solicitado

4. El supervisor directo proporcionara una respuesta por escrito a la controversia en el plazo de 5 dias
escolares.

A. La respuesta incluird una notificacion del derecho a apelar la decisidn del supervisor directo, al
superintendente

5. Si el funcionario no estd de acuerdo con la decisidn del supervisor directo, puede interponer una
apelacidon ante el superintendente

6. El Superintendente proporcionara por escrito una respuesta a la apelacién en el plazo de 5 dias
escolares.

A. La respuesta incluird una notificaciéon del derecho a apelar su decisidn a la Junta de Gobierno.

7. Si el funcionario no esta de acuerdo con la decisidn del superintendente, puede interponer una apelacién
ante la Junta de Gobierno.

8. Dentro de los treinta dias habiles siguientes al recibo de la apelacién del Superintendente, el
Superintendente presentara el asunto al Consejo de Administracidn en su reunién regular o en una reunién
especial convocada para ese propdsito. La Junta examinara la denuncia original, la respuesta del supervisor



directo, la respuesta del superintendente, y la respuesta del demandante. Ademas, la Junta podra, pero no
estd obligado a ello, escuchar directamente a cualquier persona con conocimiento de los hechos
pertinentes relativos a la denuncia.

9. El Consejo de Administracion examinara la denuncia aplicando la clara/pruebas convincentes estandar y
mantener la recomendacién del Superintendente o requieren la escuela para tomar alguna otra accién en
respuesta a la denuncia.

A. Una copia de la accién de la Junta sera proporcionado a la demandante, ya sea como parte de las
actas de la Junta Directiva o por separado como una declaracidn escrita.

B. La Junta sera la autoridad de revision final.

Recursos: El principal y/o Superintendente estan obligados a proporcionar pruebas y solicitar la aprobacién
de la Junta para la terminacién de un empleado o accidn disciplinaria que se traduce en una pérdida de
salarios. Por lo tanto, la Junta de Apelacidon sdlo aceptara la solicitud de terminacién o accidn disciplinaria a
un empleado si el empleado se alega una violacidn.



