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Datenschutzerklärung
für die psychologische Beratung & präventive Lebensberatung

Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Art, den Umfang und den Zweck der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten in unserer Praxis für präventive Lebensberatung. Die gesetzlichen Grundlagen bilden die 
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Verantwortlich für die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO ist:

Barbara Gertler
c/o Autorenglück #93063
Albert-Einstein-Str. 47
02977 Hoyerswerda 
+4915780441594

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten
Die Datenverarbeitung unterscheidet sich je nach der Art des Kontakts:

• Vor-Ort- und Online-Gespräche: Wir verarbeiten Kontaktdaten (Name, Telefonnummer, E-Mail) sowie freiwillig
bereitgestellte inhaltliche Informationen zur Vorbereitung und Durchführung der Beratungssitzungen.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung bzw. vorvertragliche Maßnahmen).

• E-Mail-Formular (Terminbuchung): Wenn Sie uns per Formular kontaktieren, werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage gespeichert. Rechtsgrundlage ist Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

• Google reCAPTCHA: Zum Schutz unserer Web-Formulare vor Missbrauch nutzen wir Google reCAPTCHA.
Hierbei werden Daten (z.B. IP-Adresse) an Google übertragen, um automatisierte Spam-Einträge abzuwehren.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an Websicherheit).

• Abrechnung (Google Sheets): Rechnungsdaten und steuerlich relevante Informationen werden in Google Sheets
zur Buchhaltung erfasst. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung zur
Buchführung).

3. Weitergabe von Daten an Dritte
Eine Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den aufgeführten Zwecken findet nicht statt.
Aufgrund der Nutzung digitaler Tools werden Daten an folgende Dienstleister übermittelt:

Empfänger / Tool Zweck der Verarbeitung Sicherheitsgarantie / Grundlage

Google LLC (reCAPTCHA,
Sheets)

Spam-Schutz & digitale Rechnungsverwaltung Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) inkl.
EU-Standardvertragsklauseln
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Finanzbehörden Gesetzliche Steuerprüfung und
Buchhaltungspflicht

Gesetzliche Verpflichtung (§ 147 AO / Art. 6
Abs. 1 lit. c DSGVO)

4. Speicherdauer
Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für den Zeitraum, der zur Erreichung des
Speicherungszwecks erforderlich ist. Steuerlich relevante Belege und Buchungsdatensätze in Google Sheets
unterliegen den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen der Abgabenordnung (AO) und werden für 10 Jahre archiviert.
Reine Beratungsnotizen werden nach Beendigung der Zusammenarbeit gelöscht, sofern keine vertraglichen oder
gesetzlichen Gründe dagegen sprechen.

5. Ihre Rechte als betroffene Person
Sie haben das Recht:

• gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten Daten zu verlangen;

• gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger Daten zu verlangen;

• gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten zu verlangen;

• gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten einzulegen;

• gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren.

Stand der Datenschutzerklärung: August 2026


