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Informe del Espacio Restaurativo

Un concurso es, en ultima instancia, un conjunto de conflictos estructurados a
partir de diferentes relaciones que se encauzan a través de un proceso legal. Esta

estructuracion juridica tiene dos aspectos importantes a tener en cuenta.

- Por un lado, en el discurso concursal y, por ende, en el disefio del
concurso prevalece la légica del caso (juridico) frente a la légica del
conflicto. Esto quiere decir, entre otras cosas, que el punto de vista que
el discurso juridico impone se relaciona mas con el relato pasado-
presente de las deudas (aspectos tangibles/monetarios) que con los
aspectos constitutivos de las relaciones presentes-futuras entre

acreedores y deudores.

- Y, por el otro lado, la prevalencia de la légica del caso tiende a
concebir la interaccion desde una perspectiva de ultima oportunidad
(salvataje, quiebra) muy relacionada con aquellas etapas y tiempos que

el discurso juridico impone a través de la constitucion del proceso legal.

La exigencia de la légica de caso tapa o ignora aspectos propios de la logica de
los conflictos. Estos aspectos son, en muchos supuestos, fundamentales para
crear las sinergias necesarias que permitan construir acuerdos a corto, medio y
largo plazo. A su vez, estos acuerdo sirven de fundamento para el desarrollo y
pervivencia de las relaciones empresariales con el objetivo tanto de cumplir con
las deudas como de permitir la supervivencia y saneamiento de las empresas

concursadas.

Ahora bien, los motores principales de un proceso concursal rico y eficaz que
permita crear respuestas que habiliten la resolucién de las problematicas

planteadas en la relacion entre acreedor y deudor son:
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Informe del Espacio Restaurativo

La confianza. El desarrollo de dinamicas que permitan avanzar hacia la busqueda

de respuestas necesita consolidar un espacio de confianza que habilite el debate
del futuro en un contexto, en general, terriblemente hostil por lo ocurrido en el
pasado. Esa confianza no es, en cualquier caso, un pedido de buena voluntad. La
confianza que ha de servir de soporte al desarrollo de una propuesta de futuro es
el resultado de un conjunto de acciones que, especialmente, la concursada, el

tribunal y sus auxiliares deben generar.

La circulacién de informacién. Un segundo aspecto fundamental para trabajar en

este tipo de conflictividad es el relacionado con un nivel adecuado de circulacion
de la informacién. Este nivel debe ser observado en base a dos criterios. En primer
lugar, es necesario un volumen de informacion suficiente para mantener en todo
momento informados a los acreedores. Especialmente en concursos como el que
aqui nos ocupa, en donde existe una situacién de pervivencia de la practica de la
empresa que se encuentra intervenida, la provision de la informacion es
fundamental. Pero, existe un segundo criterio para medir los niveles la calidad del
nivel de circulacion de la informacion que es el relacionado con la construccion de
espacios de facil y conocido acceso para que los acreedores puedan estar al tanto

de los pasos y acciones desarrollados por la concursada.

La comunicacién. La tercera columna en la que se sustenta el desarrollo de un

proceso concursal pensado desde una ldgica de busqueda y creacién de
respuestas conjuntas frente a una problematica especifica en la operatoria de una
empresa es el referido a la comunicacion. Nuevamente esta comunicacion debe
operar en dos niveles. Por un lado, en relacion a un mantenimiento constante y
sostenido del canal entre acreedores y deudores. Y, por el otro lado, una
perspectiva de comunicacion fluida y precisa por parte del tribunal y sus

auxiliares en conexion con los acreedores.

El Espacio Restaurativo conforme a lo que se establece en la resolucion de

constitucion venia a generar respuestas en estos tres ambitos nodales de la
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Informe del Espacio Restaurativo
intervencién concursal: la confianza, la circulacién de informacion y la
comunicaciéon. Esto fue expresado en al Resolucion del juzgado en la que se

constituyo el mencionado espacio de la siguiente forma:

“ 1) APERTURA DE UN ESPACIO INFORMATIVO DE PARTICIPACION
VOLUNTARIA: En virtud de tales razones, en el marco del art. 274 LCQ,
dispondremos la apertura de un espacio que calificaremos prima facie
como informativo, el cual habra de concretarse mediante la celebracién
de audiencias informales (aunque regladas); Todo ello sin desconocer
que tales encuentros podrian contribuir ademas, en alguna medida, para
la solucién o resolucion judicial puesto que no tiene como finalidad la
consecucion de acuerdos, sino Unicamente facilitar el encuentro y el
didlogo de los interesados, en el afan de mejorar este aspecto del
proceso, sin competir de ninguna manera con el periodo de
exclusividad, pero complementdndolo en todo cuanto fuera posible y

necesario. (...)

1) TRATO IGUALITARIO Y LIBRE CONCURRENCIA: La asimetria y
diversidad de los acreedores concurrentes es un rasgo propio de este
concurso. Advertimos que aquellos cuentan con dispares
posibilidades de interiorizarse de los aspectos relativos al
funcionamiento de la empresa concursada. Por lo tanto, se buscara
propiciar la ubicuidad de la informacién relevante para los procesos

decisorios de los involucrados. (...)

2) TRANSPARENCIA Y CONFIDENCIALIDAD: Mediante un esquema de
multiples reuniones, se pondra a disposicién de la concursada un
medio eficaz para recibir y ofrecer informacion a sus acreedores,
abriendo nuevos canales de encuentro, que podrian reportarse utiles

a su esquema de gestion de la crisis. (...)
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3) ACCESIBILIDAD: Quienes decidan formar parte de estos encuentros,
podran acceder a toda la informacién que los propios acreedores
pudieran intercambiar reciprocamente, ademas de solicitar y recibir
por parte de la concursada informes econémicos, financieros, planes

de administracién de crisis, modelos de negocios, etc. (...)

4) INTERACCION POSITIVA: Los 6rganos y auxiliares del proceso
concursal (sindicos, veedores, interventores, etc.), participaran en la
medida que ello fuera necesario para suplir algun déficit informativo,
generando sinergias gracias a las cuales cual los protagonistas
dispondran de herramientas efectivas para mejorar su posicion
precedente. Se trata por lo tanto de tender puentes, abrir puertas,
generar didlogos y encuentros, dando voz a los mas pequenos vy
garantizando transparencia y condiciones equitativas de acceso a la

informacion.”
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1. DISENO DEL PROCESO RESTAURATIVO

. Objetivos

El objetivo principal del Espacio Restaurativo fue crear una dinamica de
interaccion de acreedores, con la participacién de un facilitador por cada una de

las mesas, que permitiese definir el mapa de la conflictividad.

La nociéon de mapa hace referencia a la identificaciéon de un conjunto de datos que
permiten establecer los niveles de expectativas y de percepciones que, en relacién

a una pluralidad de temas, tienen los acreedores.

Il. Mesas

Se constituyeron un total de cuatro mesas de trabajo cada una de las cuales se
configuraba a partir de un objetivo general y de una sucesion de preguntas que
permitian el desarrollo de un didlogo para concretar objetivos especificos en cada

una de ellas.

-2 La primera de las mesas buscaba establecer los intereses y objetivos que,
en términos generales, tenian los acreedores en este concurso. Se trata de
establecer un marco de preferencias. Desde el punto de vista de una logica
temporal, que se tuvo en consideracion a la hora de disenar el contenido
de las mesas, este primer espacio fue pensado para reflexionar en torno a

una légica del presente; ;qué quiere o pretende conseguir usted hoy?.

% FACILITADORA: Luciana Fernandez
«» COORDINADOR: Francisco Moreno
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-® La segunda de las mesas pretendia definir el nivel de percepcién que cada
acreedor o sus representantes tenian en relacion a la legitimacion vy
reconocimiento del papel de la concursada, los otros acreedores y los
organos judiciales que habian intervenido en este proceso. La idea de la
legitimacion se vinculé a la cuestién del comportamiento desde un punto
de vista valorativo, fijando la referencia en torno a la correcciéon de éste. El
reconocimiento se conectd con la posibilidad de seguir manteniendo
relaciones con la concursada una vez finalizado el concurso. La mesa dos
tenia desde el punto de vista de la l6gica temporal dos aspectos. el
primero, la legitimacion, ponia el foco en el pasado. El segundo, el

reconocimiento, fijaba su atencion en el futuro.

< FACILITADORA: Mariela Uberti
% COORDINADOR: Federico Sedlacek

-® La tercera de las mesas fue, sin lugar a dudas, la mas compleja en su
constituciéon. La propuesta inicial de esta mesa consistia en definir valores
de reserva, valores de aspiraciones y valores de statu quo de los
acreedores. El objetivo principal consistia en establecer zonas de posibles
acuerdos para definir margenes de maniobrabilidad y de predecivilidad
acerca de la opinion y valoraciéon que podria generar un determinado
concordato. Sin embargo, esto resultd imposible. Ya desde las primeras
reuniones los acreedores manifestaron, como se analizara seguidamente,
un fuerte rechazo a expresarse en este sentido. Entre la multiplicidad de
razones para no hacerlo una de ellas, como se muestra en los resultados,
estaba directamente vinculada con una percepcion de desconfianza frente
a todo el disefio concursal. Esta desconfianza no sélo se referia a la
concursada sino que también alcanzaba a los érganos auxiliares del
tribunal y, como no, al propio espacio restaurativo. Mas adelante
volveremos a analizar las razones y el impacto de esta desconfianza en el
desarrollo del proceso. Asi las cosas tomamos la decision de modificar el

sentido de la mesa tres con el objetivo de generar una reflexion acotada a
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lo que habia sucedido hasta ese momento dentro del concurso. Intentamos
a partir de esta estrategia, como se muestra en los datos, establecer
algunas referencias generales que puedan servir para perfilar, aunque no
para determinar, las zonas de posibles acuerdos para una propuesta de
concordato. Desde el punto de vista de la légica temporal la tercera de las

mesas se concretaba en el presente de la realidad concursal.

% FACILITADORA: Paola Naranjo
% COORDINADOR: Raul Calvo Soler

-» La cuarta, y ultima de las mesas, tenia como espacio temporal de
referencia directamente el futuro. Nos parecia importante prestar atencion
a como se veian los acreedores en el futuro del mercado granario y cual
consideraban que podria ser el impacto de este concurso en él. Nos
interesaba plasmar no sélo las referencias a la realidad concursal en
relaciéon al mercado de granos sino también la percepciéon que tenian los

acreedores respecto al futuro desarrollo de éste.

% FACILITADOR: Francisco Ramirez
< COORDINADORA: Romina Moreno

8 de 62



Informe del Espacio Restaurativo

lll. Preguntas

MESA PRIMERA. OBJETIVOS E INTERESES

PREGUNTAS
;Qué quiere obtener en este concurso?

;Como lo pretende conseguir?
;Tiene exigencias para votar a favor de un acuerdo?

;/Quiénes son los que ponen en riesgo lo que usted desea?
;Cuales son los obstaculos para que usted lo consiga?

MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

PREGUNTA
Aun con el perjuicio para usted ;jcree que el deudor actudé correctamente?

;Por qué no?

;Cual es la complejidad que usted advierte en este proceso?
iCree que los otros acreedores actuaron correctamente?
;Por qué?

;Trabajaria en el futuro con Vicentin?

;Qué cree que busca el deudor?

MESA TERCERA. VALORES DEL CONCORDATO

PREGUNTA
;Qué opina de la propuesta efectuada por la concursada?

Si la decision fuese sélo suya jqué le gustaria que pasase?
Teniendo en cuenta lo que sabe de la deudora jqué pretende que le ofrezcan?

Teniendo en cuenta su situacion actual ;qué es lo minimo que espera al salir de
este concurso?

;Cual es la situacion actual de usted o su empresa por el tema Vicentin?

;/Qué pasa sino hay acuerdo?

;Qué piensa de la prérroga otorgada en el periodo de exclusividad?
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MESA CUARTA. EL FUTURO DEL MERCADO

PREGUNTA
;Qué elementos deben contemplar el acuerdo?

;Cual es el rol que usted o su empresa quiere/puede jugar en el futuro?
;Cuales son los riesgos que usted ve en el futuro?

;Qué supone para usted la desaparicion de Vicentin?

IV. Metodologia

La metodologia utilizada en las diferentes interacciones respondidé a una versién
adaptada de la denominada World-Cafe. La adaptaciéon se vinculé con dos
aspectos: la no presencialidad y el contexto confrontativo. Un primer aspecto a
tener en cuenta es que las interacciones en el plano no presencial tienen ciertas
peculiaridades que deben ser tomadas en cuenta a la hora de generar este modelo
de dialogo. En este sentido, intentamos en todo momento generar, a través de las
reuniones informativas y llamadas previas a los acreedores, una relacion que
permitiese sortear, de alguna manera, los problemas que podrian presentarse por
la no presencialidad. El otro aspecto importante a tener en cuenta es la situacién
de confrontacion que podia generarse, y que de hecho aparecié, no sélo de los
acreedores o de ciertos acreedores en relacion al trabajo de los facilitadores y su
vinculacion con el tribunal sino también en las interacciones entre ellos. Estos dos
aspectos requerian establecer algunos lineamientos especialmente vinculados con
los criterios de convocatoria de los acreedores en las distinta tandas de reuniones

gue se llevaron a cabo.

Los principios fundamentales que definieron nuestras intervenciones fueron:

1. Establecer el contexto. En diferentes momentos de las interacciones los

acreedores seran informados del contexto general de la intervencién asi como
del particular de cada una de las mesas. Contextualizar nos permitié rebajar

los niveles de confrontacion dentro de las diversas interacciones.
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2. Crear un espacio no confrontativo. A pesar de las dificultades que plantea la

l6gica no presencial los facilitadores intentaban en todo momento lograr guiar
a los acreedores dentro de cada una de las mesas en una logica de preguntas
e intercambios que no fuesen chocantes o confrontativos. Se puso siempre en

valor la trascendencia de la participacion y la valia de la palabra.

3. Explorar preguntas relevantes. Intentamos generar preguntas que sirviesen

para recabar tanto aspectos concretos del conflicto como una visibn mas

amplia de éste.

4. Buscar y valorar la participacién de todos. Los facilitadores intentaron en todo

momento recabar la mayor cantidad y diversidad de opiniones por parte de

todos los presentes.

El respeto mutuo, la confidencialidad, la voluntariedad fueron las pautas minimas
propuestas; y las mismas fueron respetadas durante el desarrollo de todas las
rondas restaurativas que llevamos a cabo en forma individual o grupal. Este es un
tema no menor para los facilitadores, ya que habla de un compromiso con el
espacio, una confianza al trabajo que les contamos que ibamos a realizar con su

participacion.

Un aspecto metodoldgico importante de las diferentes reuniones en cada una de
las cuatro mesas fue crear dinamicas que permitiesen el intercambio de opiniones
de una manera constructiva. Es verdad, por razones que analizaremos
seguidamente, que este objetivo fue dificil de conseguir en algunas mesas. El
grado de insatisfaccion generalizada en relacién a la falta de informacion acerca
de lo que sucedia en el concurso planteaba el espacio restaurativo como un lugar
idoneo para la queja mas que para la respuesta a las preguntas. Sin embargo,
pudimos comprobar como la funcién de la mesa primera en términos de canal de
expresion de la tensidon permitia que en las siguientes se desarrollasen
interacciones con un mayor nivel de implicacion y compromiso ante la

oportunidad de expresar sus percepciones y expectativas.
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El flujo de convocatoria e implementaciéon de las reuniones se estructuraba en
torno a cuatro etapas. En primer lugar, se convocaba telefénicamente o via e-mail
a los acreedores a una reunion de una duracion aproximada de dos horas. En una
segunda etapa se implementaba las cuatro mesas con una duracidon aproximada
de media hora por cada una de ellas. En la dltima mesa se informaba a los
acreedores de una direccion de correo electréonico a la que podrian remitir
cualquier consideracion o percepcion que creyesen necesario reflejar en el
informe de mapeo. Precisamente, la tercera etapa del trabajo estaba relacionada,
por un lado, con la recepcién de esta informacién. Y, por el otro lado, con la
complementacion por parte de los facilitadores de una ficha por cada acreedor en
la que se incorporaban a la base de datos las respuestas a las diferentes
preguntas. En la cuarta, y ultima etapa, se intentaba contactar con los acreedores
qgue habiendo sido convocados no habian asistido con el objetivo de identificar las
razones y, en su caso, ofrecer una reunién individual con uno de los facilitadores
a los efectos de tener la oportunidad de contestar a las preguntas de cada una de

las mesas.

V. Criterios organizativos de seleccion

En cada una de las mesas se establecia un limite de 25 personas a los efectos de
lograr una interaccion eficiente y eficaz en relaciéon a la captacion de las

respuestas a las preguntas.

Un aspecto importante fueron los criterios de identificacion y seleccion de
acreedores en relacion a la constitucién de los grupos. En este sentido, teniamos
dos riesgos que pretendiamos evitar: la colisién de percepciones y la colonizacién
de expectativas. En primer lugar, buscamos generar una dinamica de interaccién
donde las personas que participan en cada grupo pudiesen expresar percepciones
gue no estuviesen totalmente encontradas. De esta manera, configuramos mesas
de trabajo que en general respondian, como primer criterio, al tipo de

categorizaciéon del acreedor considerando, fundamentalmente, tres grandes
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grupos: (1) Granarios, distinguiendo, en algunos casos, entre productores y
corredores, (2) Industriales o proveedores de servicios y (3) Bancos y otras

entidades financieras en general.

El segundo tema que se evitd fue que hubiesen dinamicas dentro de los espacios
restaurativos mas vinculadas a la captacién de acreedores, ya sea para votar a
favor o en contra de un posible concordato, que a la expresién de percepciones y
expectativas como respuestas a las preguntas. Para ello trabajamos con dos
criterios diferentes. En primer lugar, se tomd en consideracion como un criterio
definitorio el poder de los acreedores identificando como criterio de poder la
cantidad de crédito verificado. De esta manera, constituimos mesas que tuviesen
un volumen de crédito verificado similar. En segundo lugar, se identificar un
conjunto de acreedores que se habian manifestado publicamente en relacion a la
concursada, al concurso o a los socios estratégicos, y los convocamos en

reuniones individuales para poder receptar sus expectativas y percepciones.

VI. Reuniones colectivas e individuales

En este proyecto se desarrollaron dos tipos de reuniones: colectivas e
individuales. Las reuniones colectivas, como su nombre indica, incorporaban una
pluralidad de acreedores en una sucesion de mesas en las que se conversaba con
un facilitador por mesa. Este facilitador plantea las preguntas y busca generar un
espacio de transmision de informacién de las percepciones y expectativas de los

participantes.

Por su parte las reuniones individuales se desarrollaron con un solo facilitador el
cual planteaba la totalidad de las preguntas de las cuatro mesas. La reuniones
individuales se concretaron para aquellos casos en los que se considerd que la
participacion colectiva podria generar (a) cierto nivel de confrontacién, (b) afectar
a la calidad de los datos expresados o (c) condicionar los dichos de los acreedores
También se utilizaron las reuniones individuales en dos supuestos mas:

acreedores que no podian participar en los turnos establecidos segun la agenda y
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aquéllos que no disponian del tiempo requerido para participar y nos solicitaban

reuniones mas cortas.

VIl.Trabajo informatico

Para la captura de datos se construyé una aplicacion web desarrollada en ruby 3.0
con el framework rails 6.1, utilizando postgres 13.4 como base de datos, sidekiq
como procesador de rutinas en segundo plano y active admin como interfaz de
usuario. La aplicacién fue alojada en Heroku, con datos encriptados en reposo y
en transito. El analisis de los datos se hizo a través de consultas y cubos sql

propios, y con herramientas de business inteligence.

El programa incorporaba diferentes herramientas para desarrollar las actividades

1. Incorporacién de los acreedores en la Base de datos

Concursos Restaurativos Raul Calvo (%

Inicio
Id v Nombre % Nrodelegajo # Representadopor # Causa & Privilegio Aconsejado &

Concursos
3755 BUYANOR SA C 602 Compra bienes y servicios

Acreedores
3754  CARDOZO MARIA ESTER sin legajo - 2744 Accionistas

Contactos Y
3753 AFIP - Administracién Nacional de Aduanas sin legajo - 2642 Impositivas y Aduaneras

Grupos
3752 AFIP - Administracion Nacional de Aduanas sin legajo - 2641 Impositivas y Aduaneras m
3751 AFIP- Administracion Nacional de Aduanas sinlegajo - 2640 Impositivas y Aduaneras Editar
3750 BANCO MACRO SA. sin legajo - 2634 Deuda Financiera
3749 BANCO SANTANDER RIO sin legajo - 2631 Deuda Financiera m
3748 BANCO HIPOTECARIO S.A. sin legajo - 2630 Deuda Financiera
3747 BANCO CIUDAD DE BUENOS AIRES sin legajo - 2626 Deuda Financiera
3746 NUEVO BANCO DE SANTAFE S.A. sin legajo - 2611 Deuda Financiera
3745 DON MIGUEL S.R.L. sin legajo - 2508 Compra bienes y servicios m
3744 SG REPRESENTACIONES S.R.L. sin legajo - 2495 Compra bienes y servicios Editar
3743 MUNICIPALIDAD DE SAN LORENZO sin legajo - 2130 Compra bienes y servicios
3742 FIMACO SA. sin legajo - 2121 Compra bienes y servicios
3741 ARCHER DANIELS MIDLAND CO. sin legajo - 2114 Compra bienes y servicios
3740  MAQUIRRIAIN ORLANDO CLAUDIO ARIELY J. sin legajo - 1506 Compra de granos
3739 MAIPUESA. sin legajo - 1500 Compra de granos
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2. Incorporacion de datos claves de cada uno de los acreedores

Concursos Restaurativos Raul Calvo (%
Inicio
Concursos Detalles
Acreedores Nombre
Contactos cuit Vacio
Grupos Direccién Vacio
Cédigo Postal Vacio
Ciudad Vacio
Provincia Vacio
Causa
Concurso VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO
Representado por Vacio

Nro de Legajo

Caracter QUIROGRAFARIO
Causa Compra bienes y servicios
Fianza Vacio
Privilegio Vacio
Monto Aconsejado (Pesos) 0.0
Monto Aconsejado (US$) 0.0
Privilegio Aconsejado Vacio

Concursos Restaurativos Raul Calvo

Inici Privilegio Aconsejado

nicio

Aconsejado como

Concursos
Monto Total (Pesos) 0.0

Acreedores
Monto Solicitado (Pesos) 0.0

Contactos
Monto Eventual (Pesos) 0.0

Gri

upos Monto Eventual (US$) 0.0

Montos privilegiados

Privilegio Especial 0.0
Privilegio General 0.0
Privilegio Ordinario 0.0
Privilegio Crédito subordinado 0.0
Grupos
Etapa Grupo
Cuestionario
Etapa Categoria Pregunta Valor
Contactos
Nombre completo Email Telefono Direccién Ciudad Codigo Postal Provincia
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3. Buscador segun diferentes criterios

Filtros
Concurso

Cualquiera

Nombre

Representado por

Contiene v
CUIT
Contiene v

Nro de Legajo

Contiene v
Causa

Contiene v
Privilegio

Contiene v

Raul Calvo

Hiie-1@ Quitar Filtros

Informe del Espacio Restaurativo

C 2

4. ldentificacion de acreedores y representantes por mesas/cuestionarios

Concursos Restaurativos
Inicio

Concursos

Acreedores

Contactos

Grupos

Facilitadores / Grupos / Dimonaco (Grassi)

Detalles de Grupo

Etapa Exploratoria

Nombre Dimonaco (Grassi)
Acreedores Agrupados

Nombre Representado por

Causa

Compra de
granos

Compra de
granos

Compra de
granos

Compra de
granos

Compra de
granos

Compra de
granos

Compra de
granos

Compra de
granos

Privilegio

Aconsejado

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

QUIROGRAFARIO

Raul Calvo @

Acreedores Agrupados

Cuestionarios
1. Intereses y Objetivos

2. Legitimacién y
Reconocimiento

3. Valores GTP
4. Futuro concreto

5. Observaciones extras
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5. Diseno de grupos por mesa

Concursos Restaurativos Raul Calvo @
Inicio 25 Exploratoria Reuniones Individuales VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO
CanEEes 24 Exploratoria 27-Aug G.1 VICENTIN S.ALC. s/ CONCURSO PREVENTIVO
Acreedores 23 Exploratoria 17-Sep G.4 VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO
CONtECtos 22 Exploratoria 17-Sep G.3 VICENTIN S.A.LC. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver Y
Grupos 21 Exploratoria 17-Sep G.2 VICENTIN S.A.LC. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

20 Exploratoria 17-Sep G.1 VICENTIN S.AI.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

19 Exploratoria 10-Sep G.4 VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

18 Exploratoria 10-Sep G.3 VICENTIN S.AL.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO

17 Exploratoria 10-Sep G.2 VICENTIN S.A.LC. s/ CONCURSO PREVENTIVO

16 Exploratoria 10-Sep G.1 VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO

15 Exploratoria 3-Sep G.4 VICENTIN S.AL.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

14 Exploratoria 3-Sep G.3 VICENTIN S.AL.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO

13 Exploratoria 3-Sep G.2 VICENTIN S.A.LC. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

12 Exploratoria 3-SepG.1 VICENTIN S.A.LC. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

11 Exploratoria 27-Aug G4 VICENTIN S.AL.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO

10 Exploratoria 27-Aug G.3 VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO

9 Exploratoria 27-Aug G.2 VICENTIN S.A.LC. s/ CONCURSO PREVENTIVO

6 Exploratoria 17-Aug G.5 VICENTIN S.A.L.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO Ver

5 Exploratoria 17-Aug G.4 VICENTIN S.AL.C. s/ CONCURSO PREVENTIVO

6. Fichas de respuesta por mesa y acreedor

Concursos Restaurativos Raul Calvo
U WS U e e eI Yy
Inicio
Categoria: 1. Intereses y Objetivos
Concursos
Volver al Dimonaco (Grassi|
Acreedores
Contactos (o ¢Tiene exigencias . .. — R
;Qué ¢Coémo lo para votar a ¢Quiénes son Iqs :Quienes ¢Cua!es son los Que otros vagl Fje )
Acreedor 0 pretende que ponen en riesgo obstaculos para que participacion
G quiere? o favor de un otros? . obstaculos?
s conseguir? TS lo que Usted desea? usted lo consiga? Mesa 1
Mixto v Tangible v Si, mixtas v Concursada v Falta de Dinero v Participo v
Mixto v Tangble v Si, mixtas v Concursada v Falta de Dinero v Participo v
Mixto v Tangible v Si, mixtas v Concursada v Falta de Dinero v Participo v
Mixto v Tangible v Si, mixtas v Concursada v Falta de Dinero v Participo v
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7. PERCEPCIONES

En este apartado del informe presentaremos las percepciones que, mas alla de los

datos, tuvieron los facilitadores durante las reuniones con acreedores en el

espacio restaurativo. Hemos dividido este apartado en tres tipos de percepciones:

- las identificadas por cada mesa
- las relacionadas con sectores con ciertas particularidades

-y las percepciones generales.

Percepciones por cada mesa

Mesa 1: Intereses y objetivos
FACILITADORA: Luciana Fernandez

2
%

La necesidad de ser escuchados, |la necesidad de escuchar a otros que se
encuentran “en el mismo lugar’; el espacio restaurativo permiti6 en muchos
casos resignificar lo que les ocurria, sentir lo que les pasaba, dar lugar a la
palabra, y en muchos casos tal vez poner en palabras por primera vez todo lo
que significaba para ellos ser Acreedores del Concurso Vicentin, con las

particularidades de cada caso.

Si bien es cierto que en algunas ocasiones, también encontramos emociones de
enojo y bronca, con la situacién, con las decisiones judiciales, con la actitud de
la concursada, con todo el entorno politico y las complicaciones econémicas,
incluso con lo “irrelevante” que resultaba el espacio restaurativo (“solo una
charla de café”) la realidad es que ninguno de los acreedores que formaron
parte se retiraron de las reuniones antes de que finalizaran, incluso sabiendo

gue su participacion era absolutamente voluntaria y no vinculante.

Un aspecto comun fue un objetivo tangible y concreto como el recupero de su
crédito que se expresaba acompanado de la necesidad de tener informacién
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certera sobre lo que ocurriria y cdémo podrian lograrlo. También surgia la

necesidad de recuperar la confianza.

También fue interesante “leer” sus preocupaciones por los obstaculos que
visibilizaban para la satisfaccion de esos objetivos, por ejemplo la pesificacion
decidida sobre sus créditos, la falta de credibilidad en el trabajo de la
sindicatura, la demora en la toma de decisiones judiciales, y cémo ello
seguia “beneficiando” a la concursada en detrimento directo de sus créditos. La
permanente sensacion de que la quita y la espera ya se habian decidido sin su

participacion.

Mesa 2: Legitimacion y Reconocimiento.
FACILITADORA: Mariela Uberti

2
*%

El concurso es visto como un parteaguas en la practica comercial del
mercado granario fundado sobre los pilares del valor de la palabra y la
confianza bajo el principio juridico: “pacta sunt servanda” pues tomaron
posiciones de riesgo con su capital y el de terceros generando una gestion

empresarial de riesgo.

Hay unanimidad en sostener que el Concurso fue sorpresivo, que tomaron
conocimiento por la prensa, que la empresa no les comunicé la decisién a
pesar de la larga relacion comercial que los unié por muchos anos, por lo que
manifiestan enojo, abandono, incredulidad, escepticismo. Las entrevistas

significan para muchos revivir dolor, angustia, frustracion, defraudacion.

Algunos profesionales refieren que era previsible que se hubiera concursado
por el movimiento econdmico que desplegaba y la diversidad de productos que
ofrecia en el mercado, como asi también que los balances sumamente perfectos
elaborador por KPMG no se condicen con la realidad, sin embargo, no hubo

actuaciones en procura de la defensa del crédito que representan.
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Refieren que la intervencion del Estado ha sido un elemento extrano al
mercado granario y que no contribuyé en la tensa situacién econdmica, muy
por el contrario, generé mayor preocupaciéon, dilaté el proceso y generd
confusidn. Las figuras que se destacaban en el Directorio eran Paduan y Nardelli
pero hoy no conocen como esta compuesto y preferirian que no fuera

administrado por la familia Vicentin.

Varios acreedores marcaron disconformidad con la Sindicatura- por Ia
pesificacion de las acreencias y cuestionaron los balances presentados por la
firma KPMG, con fundamento en la inequidad legal y financiera al no permitir la
verificacion en dolares, lo que potencié el conflicto, sostienen que se licuado su

capital en tanto el proceso - prolongado en el tiempo - beneficia al deudor.

Los acreedores, en general, consideraron que el Espacio Restaurativo, les
resultd novedoso y util, como asi también el acceso a la pagina del Concurso
gue es el medio por el cual toman conocimiento la mayoria de ellos en funcién
que han verificado de manera digital sin participacion de profesional y, por lo

tanto, sin acceso al SISFE, valorando la celeridad del Juzgado.

El transcurso del tiempo disminuyd la sinergia provocando malestar en los
acreedores y en alguno de ellos el rechazo a la participacion voluntaria, en
particular cuando se conocié el contenido de la propuesta de acuerdo,
primero difundida en los medios de comunicacién y luego ratificada en la
Resolucion que concedidé la prorroga. Esa sensacion de hastio no es
percibida del mismo modo por los acreedores que por los profesionales que
representaban a los acreedores. En general los abogados concluyeron que la
dilacion del proceso concursal tiene como finalidad licuar aun mas los activos
de la empresa. La finalizacién del periodo de exclusividad y comienzo de la
prérroga marca un hito en el vinculo de confianza que sustentaba la legitimidad

del Espacio Restaurativo.
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Mesa 3: Valores del concordato.
FACILITADORA: Paola Naranjo

2
%

K2
L4

K2
L4

2
”»

En todos los grupos la interaccién fue positiva y muy fluida, y si bien en
algunos casos fueron reticentes a fijar su posicién en relacién a sus margenes
de negociacion, en otros se mostraron muy interesados (tanto acreedores, como
letrados) en tener la oportunidad de poder expresarse enfatizando que la

concursada nunca se puso en contacto con ellos.

La falta de contacto fue destacada por estudios corporativos que representan
acreencias de mayor volumen en el pasivo de la concursada, subrayando la falta
absoluta de estrategia comunicacional por parte del patrocinio letrado de
Vicentin, aspecto que los sorprende porque no es la dinamica de estilo en la
practica concursal en donde siempre existe un acercamiento para conversar y
construir el acuerdo desde un intercambio entre “las dos partes” por lo menos

con los principales acreedores.

Con relacién a la propuesta de acuerdo presentada por la concursada en el
proceso, la respuesta fue en todos los casos que la consideran abusiva e
inaceptable, seialando que si bien entienden que importé una formalidad
para requerir la prorroga del periodo de exclusividad se encuentra totalmente
alejada de las expectativas y lo que esperan los acreedores para resolver el
conflicto de manera razonable. Como aspectos a destacar se indicd6 que no
contempla minimamente un equilibrio entre quitas y espera, no se tiene en
cuenta el proceso inflacionario del pais, y no se respeta el valor del grano sino

que se pretende pagar la deuda en moneda deteriorada.

En todos los grupos se sefial6 como principal interés que cualquier solucion
debe contemplar necesariamente la actualizacion de la deuda para que no se
licuen sus acreencias, y solo en ese caso, consideran viable la posibilidad de

aceptar una espera.
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< Asimismo, en distintos encuentros se recalcaron otros aspectos que consideran

2
”»

K2
L4

importantes, que si bien trascienden el concordato en si mismo los vivencian
como parte del conflicto, como la necesidad de haya una investigacion
profunda y seria de lo que ocurrié a fin de que los responsables no salgan
indemnes, que la empresa siga en marcha pero con otra administracion y
cambio de directorio (este comentario se incrementd después de la propuesta
efectuada por la concursada), manifestando también en varias oportunidades
que se pidiera publicamente disculpas porque se sintieron engafnados y se

rompio con una dinamica de trabajo basada en la buena fe y la confianza.

Pese a ello, algunos acreedores refirieron que no consideran que el concurso
de Vicentin importe un cambio de paradigma en la manera de hacer
negocios en el sector donde la palabra sigue siendo un valor importante, pero
si probablemente va a importar un cambio en el modo de administrar estos

conglomerados en el necesario control que debieran tener.

Cabe destacar que cuando fueron consultados con respecto a de qué manera les
impacto6 el concurso, mas alla del aspecto econdmico y la necesidad en muchos
casos tener que recurrir a financiamiento para poder afrontar su cadena de
pagos, varios acreedores sefalaron que se sintieron afectados también
moralmente considerandolo un golpe muy fuerte que no esperaban, después

de tantos afos de relacion comercial con Vicentin, que actle de esa manera.

Con respecto a la prérroga del periodo de exclusividad que se le concedié a la
concursada en muchos casos consideraron que puede ser parte de la solucion,
pero siempre y cuando se cumpla cabalmente con las condiciones, pautas y
requisitos que se establecieron en la resolucién, esperando asi que realmente
sea una decisién dirigida a que se pueda construir una propuesta seria. En otros
casos lo consideraron que fue una medida que solo importa perjudicar a los
acreedores y coadyuva a licuar mas sus acreencias con el paso del tiempo,

enfatizando que tendria que haber habido mas informacién previamente.
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En relacion a lo que implica la quiebra de la concursada para cada uno de los
acreedores en lineas generales la visualizan como la peor de las alternativas
para la conclusion de este conflicto, senalando expresiones como: “la
depreciacion absoluta de los activos”, “la reduccion de la posibilidad del cobro
a la minima expresion (la llamada moneda de quiebra”, “una dilacién aiun mayor
en el cobro”, “mayor depreciacion en la medida que se siga manejando en

moneda nacional”, “se tendria que evitar porque no gana nadie”.

Muchos consideran que cualquier empresa que quiera hacerse cargo de ese
negocio podria pagar todas las acreencias, porque saben que es un negocio
totalmente rentable y consideran que todo lo que ocurrié es producto de un
actuar fraudulento. Por eso reflexionan que es posible que afronten todas las
dudas en un corto plazo, dando prioridad a los productores que entregaron su

mercaderia en confianza.

Mesa 4: El futuro del mercado
FACILITADOR: Francisco Ramirez

R
0‘0

R
0‘0

2
%

A nivel general, los acreedores entrevistados expresaron incertidumbre por el
futuro de la empresa y pesimismo con relacion a la posibilidad de recuperar

una parte sustancial de su crédito.

Por parte de los acreedores granarios la sensacion de frustracién se traducia en
criticas a la Sindicatura y al Juzgado por no haberles admitido su crédito en
moneda dura o en especie lo cual tenia por efecto una permanente
desvalorizacién que les impedia considerar una espera como condicion para un

potencial acuerdo.

La desconfianza por lo sucedido, les hace mirar al futuro desde la resignacién.
Manifestaron que este concurso iba a terminar como tantos otros, refiriendo
que fueron estafados y en el concurso no tienen informaciéon. Una frase textual

significativa fue “La confianza aparece con el acreedor informado”.
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Los acreedores granarios manifestaron que nadie se puso en contacto con ellos.
Que la concursada nunca intent6é un acercamiento para intentar un acuerdo y
que desde ese lugar, solo pueden vislumbrar un futuro en el que su crédito se

encontrara desvalorizado.

También algunos de ellos manifestaron que conocen el negocio de Vicentin y su
operatoria, que saben que pueden poner “un acuerdo razonable sobre la

mesa y que no lo hacen porque les conviene otra cosa”.

Asimismo, manifestaron temor por el futuro de la empresa alegando que la
confianza es un valor esencial en el mercado granario y que la concursada la
habia perdido al no cumplirles, primero, ni contactarlos para realizarles un
ofrecimiento con anterioridad a la presentacion de la propuesta. Esa pérdida de
confianza se ve reflejada en la circunstancia de que la mayoria de ellos habia
dejado de operar con la empresa, y tiene por ldégica consecuencia el
escepticismo expresado sobre la capacidad de ésta para presentar una
propuesta acorde a sus intereses. También el temor lo reflejan en que ellos
consideran que se licuo el pasivo en el concurso, sin embargo, se mantuvo
la deuda financiera en U$s, entonces desconfian de lo que puede suceder en

el proceso concursal.

En las reuniones realizadas luego de disponerse la prorroga del periodo de
exclusividad la frustracion de los acreedores crecio, al punto de transmitir
una sensacién de derrota o desinterés en el asunto, porque en el dia a dia de

sus empresas el 2022 queda muy lejos debian enfocarse en el dia a dia.
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Il. Dos sectores con percepciones especificas. Financieros y trabajadores.

Consideramos importante comenzar presentando las percepciones de los grupos
financieros y de los trabajadores ya que ambos expresan una légica muy

particular.

Financieros

¢ La légica de estos acreedores financieros es la siguiente: 1) quieren recuperar la
inversion, 2) Que el management sea profesional (No familia Vicentin ni
nombrados por ellos), 3) Trato igualitario para todos los acreedores (equilibrio

entre acreedores), 4) Corporate Governance acorde a esta empresa.

¢ Consideran que todos los recursos deben ir al pago de los acreedores y que

los nimeros acomparfien las propuestas.

¢ El comportamiento de la deudora se caracteriza por la falta comunicacion y

transparencia. Pérdida de confianza.

¢ Definitivamente sus clientes no pueden aceptar propuestas sin tener la

claridad de lo sucedido con los millones de dolares que les dieron.

¢ En cuanto al futuro, ven que podrian continuar operando siempre que sea
controlada por empresas que conocen que también son clientes de estas

financieras.

# En relacion al acuerdo. Todo lo que signifique pagos lo antes posible es mejor
que la espera. Todo también depende de quién controle la empresa. La

propuesta presentada es invalorable, inviable. Resaltan el poco profesionalismo.

¢ La quiebra para ellos es una opcién no buscada, sus clientes pretenden un

acuerdo homologado pero no estan dispuestos a aceptar aquello que se
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propongan a ultimo momento. Entienden la prérroga en periodo de
exclusividad como justificada, porque se estan trabajando propuestas con

socios interesados, pues por "Vicentin", no valia la pena ninguna prérroga.

¢ También refieren que hacen falta valuadores profesionales de los activos, para

llegar a valores reales de la Compainia.

Trabajadores

+ Una especial mencion cabe realizar con respecto al grupo que constituyeron la
mesa de los trabajadores, (representantes del grupo de trabajadores de
Avellaneda, de San Lorenzo y también del SOEA), ya que nos permitieron
observar una realidad que hasta el momento no habia surgido del relato de los
acreedores. Los trabajadores manifestaron una profunda preocupacion por la
incertidumbre del futuro en la empresa, pero también por la actualidad. Nos
pidieron que expresamente solicitasemos que se los escuchara en sus reclamos
de mantenimiento de las maquinarias (“...se van a acordar cuando ocurra una
tragedia...” ). Los trabajadores viven a diario una situacion de abandono de
Vicentin, de desabastecimiento, de olvido. Muchos de ellos expresaron ser
segunda generacion de empleados en la empresa, quienes con tristeza ven el
desenlace. Uno de ellos refiri6 con gran pesar, que lo que antes era un orgullo
para él y su grupo familiar, hoy era un pesar “...no puedo sacar fiado ni un par
de zapatillas para mi hijo”. La confianza de los trabajadores hacia la empresa; la
confianza de la comunidad donde esta inserta hacia la empresa, la confianza de

los acreedores hacia Vicentin, esta rota, perdida.

+ El grupo de los trabajadores es el que demostré tener un mayor conocimiento
de la situacién de la empresa, se los percibe anclados fuertemente en la defensa
de sus derechos y con extrema desconfianza hacia todos los actores del
proceso. Si bien el grupo es homogéneo, se percibian dos realidades diferentes,
los que pertenecen a la planta de Avellaneda tienen un mayor compromiso con

la continuidad, manifiestan que hay plantas cerradas como la balanceados o
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bioetanol, que no trabajan en todos los turnos. Les parece raro que ACA trabaje
a fason, creen que se trata de jugadas de astucia en un “pais de tramposos” los
acreedores pueden reinventarse pero los trabajadores no. Entienden que ellos
representan un potencial humano - son aproximadamente 14.000 personas -
gue pueden generar un estallido social, politico e institucional en la provincia

y en el pais, deberian prestarles mayor atencion.

Cuando comenzé el conflicto y el estrés financiero de la empresa los
convocaron los directivos y les pidieron que redoblaran esfuerzos para poder
salir adelante, pero senalan que se sienten defraudados porque luego “les
dieron la espalda” con incumplimientos en relacion a términos del Convenio
Colectivo de Trabajo, Obra Social y condiciones de trabajo precarias y hasta

incluso peligrosas por falta de inversion.

De ahi que el destrato al que consideran que son sometidos en este momento,
no respetando condiciones minimas de trabajo, los hace pensar que puede ser

una alternativa viable que entren nuevas empresas.

Sin embargo manifestaron preocupacion en relacién a la decisién que puedan

tomar los nuevos inversores en relaciéon a la planta de trabajadores.

Entienden que Vicentin es una empresa que bien administrada es
absolutamente productiva y rentable (“...Sigue siendo la girasolera mas
grande de Latinoamérica, con las prensas mas viejas y pese a ello es la empresa
gque procesa mas girasol que cualquier otra. Sigue siendo en Avellaneda la
planta de Etanol mas grande. Sigue teniendo en el puerto una extraccion de

solvente de 16 mil toneladas...”).

Creen que aun no se ha llegado a un acuerdo porque Vicentin quiere salir “bien
parado de la deuda”, se quiere quedar con la inversion, quiere refinanciar la
deuda y con esos parametros es imposible una negociacién seria, sobre todo

pretendiendo pagar la deuda en pesos en este contexto de devaluacion.
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<+ En relacién al posible escenario de despidos estan dispuestos a paralizar no

solo todas las plantas de Vicentin, sino todo el cordon industrial.

<+ En el caso de la entrada de nuevos socios manifestaron que no van a permitir
que la variable de ajuste sean los trabajadores, si es que eventualmente
existe la intencion de despedir a aquellos con mayor antigliedad para abaratar
costos, y tomar mano de obra menos costosa, manifestando que va a haber
“resistencia” y “lucha” porque entienden que no fueron culpables de toda esta

situacion.
lll. Percepciones Generales
Hay algunas percepciones que son compartidas mayoritariamente por los
acreedores, en cualquiera de sus categorias y los trabajadores, aunque pueden

variar en los grados de contundencia.

<+ El concurso ha sido llevado de una manera poco transparente por parte de la

concursada.

<+ Ha faltado una comunicacion clara y sostenida sobre lo que se estaba

haciendo.

<+ Una percepcion de total desconfianza hacia la concursada.

+ La mesa de acreedores no ha desarrollado una actividad para aglutinar vy

expresar el parecer de los acreedores en general.

<+ Es preferible que no sean las familias quienes queden en la administracion de

la empresa.
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<+ Ya hay quitas y esperas que han sido realizadas por parte del tribunal y en

2
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2
%

2
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beneficio de un sector en detrimento de otros (se excluyen financieros).

El tribunal no ha sabido/podido/querido (varia segun los acreedores) defender

los intereses de los acreedores en general.

La empresa no esta operando al 100% de sus posibilidades con el objetivo de

presentar a la baja el concordato.

En todos los grupos se sefalé como principal interés que cualquier solucion
debe contemplar necesariamente la actualizacion de la deuda para que no se
licuen sus acreencias, y solo en ese caso, consideran viable la posibilidad de

aceptar una espera. Cualquier propuesta debe comenzar en este punto.

Se recalcaron otros aspectos que consideran importantes, que si bien
trascienden el concordato en si mismo los vivencian como parte del conflicto,
como la necesidad de haya una investigacion profunda y seria de lo que

ocurrio a fin de que los responsables no salgan indemnes

Muchos consideran que cualquier empresa que quiera hacerse cargo de ese
negocio podria pagar todas las acreencias, porque saben que es un negocio
totalmente rentable y consideran que todo lo que ocurrié es producto de un
actuar fraudulento. Por eso reflexionan que es posible que afronten todas las
dudas en un corto plazo, dando prioridad a los productores que entregaron su

mercaderia en confianza.
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IV. No participantes

Respecto de los acreedores que decidieron no participar del espacio restaurativo:

expresaron, en general, las siguientes percepciones en relaciobn a su no

participacion en el espacio restaurativo:

]

emocionales: enterarse por los medios que la empresa se habia concursado
provocd angustia, desolacion, desconcierto, bronca, enojo y hastio, por lo que
la participacion es vista como una re victimizacion de los productores granarios.
Algunos tenian vinculos - estrechos - con miembros del Directorio, lo que

agrava la sensaciéon de decepcion.

patrimoniales o comerciales: consideran que la acreencia ha sido pasada a
pérdidas y no tienen expectativas de percibir ninguna retribucion de resultas de
este proceso, que el 2020 fue un afio con mucho perjuicio en el rubro al que se
suma la intensa presion fiscal y de AFIP y que deben continuar con la

explotacion comercial y productiva por lo tanto miran hacia adelante.

legales: consideran que han sido estafados en su buena fe y el concurso no
revertira esa situaciéon. Otros atribuyen un agravamiento del perjuicio
econdmico a la pesificacion de la acreencia que no responde a la légica del
funcionamiento del mercado granario donde el cereal es la moneda de cambio,
eso se traduce en muchos de ellos en frustracién ante la Sindicatura y
desconfianza - rayana con lo delictual- con la empresa que elabor6 los
balances. También manifestaron su encono con el Juzgado que dilata la
finalizacion de este proceso concediendo una prorroga de una propuesta
inviable. Los corredores consideran que deben promoverse (o finalizarse) las

acciones penales en relacion al Directorio.

otras: en tanto profesionales (abogados o CPN) que verificaron las acreencias

optaron por escuchar y luego aconsejar no participar sin expresar razon alguna.

30 de 62



Informe del Espacio Restaurativo

5. DATOS

I. indices generales

Los datos generales del espacio restaurativo estan divididos en cuatro categorias:

Acreedores contactados, acreedores que participaron en reuniones (individuales o
colectivas) y acreedores que aunque participaron no quisieron contestar a las
preguntas.

Numero de Porcentaje sobre el total
acreedores de acreedores
Acreedores contactados 927 54,53%
Acreedores participantes 625 36,76%
Acreedores que contestaron o
a alguna pregunta 543 31,94%
Numero de Porcentaje sobre el total
acreedores del crédito verificado
Acreedores contactados 927 73,12%
Acreedores participantes 625 71,24%
Acreedores que contestaron o
a alguna pregunta 543 69,52%

Estos numeros, especialmente los porcentajes, tienen un caracter aproximado
debido a dos cuestiones (1) la dificultad de contrastar en determinados casos la
cantidad de acreedores que en la fecha habian verificado su crédito y el monto
final que verificado. (2) que en algunos casos participaron en las reuniones solo
los representantes sin sus representados y hubo algunas indefiniciones a la hora
de identificar quién realmente estaba siendo representado y (3) la compra de
ciertos créditos por parte de algunas cooperativas en relacion a otros acreedores.
De todas maneras, los niumeros referidos a los acreedores que contestaron a
alguna pregunta si son precisos dado que estan identificados en las fichas
correspondientes.
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NO QUISIERON CONTESTAR

— El 26% de las personas preguntadas en la Mesa Primera NO QUISIERON
contestar a las preguntas. En su mayoria alegaron DESCONFIANZA con todo lo
que habia sido el concurso hasta ese momento.

— El 24% de las personas preguntadas en la Mesa Segunda NO QUISIERON
contestar a las preguntas. En su mayoria alegaron DESCONFIANZA con todo lo
que habia sido el concurso hasta ese momento.

— El 41% de las personas preguntadas en la Mesa Tercera NO QUISIERON contestar
a las preguntas. En su mayoria alegaron FALTA DE INFORMACION y DE
COMUNICACION sobre lo que se esta haciendo en el Caso Vicentin.

— El 22% de las personas preguntadas en la Mesa cuarta NO QUISIERON contestar

a las preguntas. En su mayoria alegaron IMPREVISIBILIDAD sobre el futuro en
el Caso Vicentin.
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Il. Respuestas individuales
. MESA PRIMERA
Conclusiones preliminares

— Mayoritariamente interesa una solucion relacionada con temas TANGIBLES
(Dinero, tiempo)

— Cuando se trata de analizar los intereses y los medios de lo que cada acreedor
pretende el centro son las propuestas exclusivamente tangibles por medios
tangibles (;Qué quiere usted?). Pero cuando se analizé si consideraban que
debia haber exigencias intangibles para ser votado por todos la mayoria
considero necesario incluir aspectos intangibles (;Qué exigencias hay que tener
en cuenta?).

— Los principales riesgos y obstaculos en el concurso estan relacionados con los

concursados. La falta de dinero y la falta de profesionalidad son considerados
los obstaculos por la mayoria.
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MESA PRIMERA. OBJETIVOS E INTERESES

i{Qué quiere?

® Tangible
Intangible
@® Mixto

El 59,8% de los acreedores participantes en el espacio sefialo
como objetivo una solucion sélo Tangible (tiempo, dinero,
especies). El 40,2 % identific6 ademas la necesidad de
elementos Intangibles que él desea (disculpas, cambios
estructura empresarial, revisién del modelo de negocios,
etcétera) Ninguno consideré6 relevante wuna solucion
exclusivamente intangible.

El 267 de las personas preguntadas en [a Mesa Primera NO QUISIERON contestar a las preguntas. En su mayoria alegaron
DESCONFIANZA con todo lo que habia sido el concurso hasta ese momento.
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MESA PRIMERA. OBJETIVOS E INTERESES

Medios para conseguirlo

Exigencias

El 68,8% de los acreedores
participantes considera
que la manera  de
conseguir lo que quieren
pasa por una propuesta
tangible. Por su parte el
29,6% reclama medidas

El 67,7% de los
participantes considera
que cualquier acuerdo
debe incluir elementos
tangible e intangibles para
que sea aprobado.

mixtas.
@ Tangible @ Si, tangibles
Mixto Si, mixtas
@ Intangible @® No

Cuando se trata de analizar los intereses y los medios de lo que cada acreedor pretende el centro son las propuestas
exclusivamente tangibles por medios tangibles (¢Qué quiere usted?). Pero cuando se analizo si consideraban que debia haber
exigencias intangibles para ser votado por todos la mayoria considero necesario incluir aspectos intangibles (¢Qué exigencias
hay que tener en cuenta?).

35 de 62



Riesgos para conseguirlo

® Ssindicos
Otros

@ Los politicos

® Juez

@ Interventores

@ Concursada

MESA PRIMERA. OBJETIVOS E INTERESES

El 74% afirmar que el
riegos para conseguirlo lo
que quiere son
fundamentalmente la
concursada por su actuar.
El 18,9% sefaldo a la
sindicatura.

Informe del Espacio Restaurativo

Obstaculos para conseguirlo

@ Mas profesionalidad
Falta de Tiempo

@ Falta de Voluntad

® Falta de Dinero

@ Otros

El 68% considera que el
gran obstaculo es la falta
de dinero. En segundo
lugar (15,2%) se sefala la
falta de profesionalidad de
las entidades que estan
participando en el
concurso.

Los principales riesgos y obstaculos en el concurso estan relacionados con los concursados. La falta de dinero y la falta de

profesionalidad son considerados los obstaculos por la mayoria.
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Il. MESA SEGUNDA
Conclusiones preliminares

— La mayoria de los acreedores participantes en el espacio consideré que la
concursada no actué correctamente antes del concurso y después del concurso.
Y esto con independencia del mayor o menor dafio que les hubiese causado el
concurso.

— Cuando se trata de analizar las razones del comportamiento de la concursada
los acreedores consideran que esta actué mal basicamente porque no supo
manejar la situacion. Por el contrario los acreedores entienden que ellos lo
Unico que han hecho ha sido defender sus intereses en esta situacion.

— Los acreedores participantes senalaron que la mayor complejidad que tiene este
concurso es, en primer lugar, el los intereses ocultos y, en segundo lugar, los
intereses muy opuestos. En lo referente a los acreedores poderosos que estan
implicados las referencias estaban dirigidas, fundamentalmente, al papel de los
bancos nacionales e internacionales.
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MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

iCree que los acreedores actuaron

iCree que la concursada actué correctamente?
correctamente?

El 72% de los acreedores participantes en el espacio consideré que la concursada no actué correctamente
antes del concurso y después del concurso. Y esto con independencia del mayor o menor dafio que les
hubiese causado el concurso. Cuando se pregunté sobre el comportamiento de los otros acreedores el
99,1% considerd correcto el comportamiento.

El 247 de las personas preguntadas en la Mesa Segunda NO QUISIERON contestar a las preguntas.
En su mayoria alegaron DESCONFIANZA con todo lo que habia sido el concurso hasta ese momento.
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MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

Razones deudora Razones acreedores

La mayoria de los
acreedores  participantes
consideran que la
concursada actué6 mal
porque no supo resolver la

El 99,3% de los acreedores
consideran que los otros
acreedores lo Unico que
hicieron fue defender sus

situacion. El 25,9% cree intereses.

gue hubo una estafa.

@ Otros
@ No supieron resolver la situacion @ Defienden sélo sus intereses
@ Me estafaron

Cuando se trata de analizar las razones del comportamiento de la concursada los acreedores consideran que esta actuéo mal
basicamente porque no supo manejar la situacion. Por el contrario los acreedores entienden que ellos lo tnico que han hecho
ha sido defender sus intereses en esta situacion.
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MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

/Qué busca el deudor?

@ Resolver un problema politico

@ Resolver un problema legal

) Resolver un problema econémico
® Otros

Los acreedores participantes en el espacio sefalaron que lo
que busca la deudora es resolver un problema econémico
(88,1%)
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MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

Complejidades del concurso

@ Intereses muy opuestos
® Acreedores poderosos
Otros
@ Intereses ocultos (ilegales o no éticos)
@ Falta de gestién del tribunal

Los acreedores participantes sefalaron que la mayor
complejidad que tiene este concurso es, en primer lugar, el
los intereses ocultos (46%) y, en segundo lugar, los intereses
muy opuestos (33,8%) En lo referente a los acreedores
57% 13% poderosos que estdn implicados las referencias estaban
dirigidas, fundamentalmente, al papel de los bancos
nacionales e internacionales.
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MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

0,0 75

15,0 225

30,0

Desconfianza
Sindicatura adhirié a la decisién del Estudio Brocheau
Desvio de activos y enmascarar insolvencia
Falta de informacion
Falta de capacidad gerencial
Causas penales
Impunidad del directorio
No se sienten representados por el comité de acreedores,
La politica distorsioné el proceso

Dilaciones injustificadas

Otros

Los acreedores participantes senalaron el tema de la desconfianza como uno de los
problemas mas importantes en este concurso.
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MESA SEGUNDA. LEGITIMACION Y RECONOCIMIENTO

;Trabajaria en el futuro con Vicentin?

®si ® No

Los acreedores participantes en el espacio sefialaron
mayoritariamente que volverian a trabajar con la empresa
Vicentin en el futuro.
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I1l. MESA TERCERA
Conclusiones preliminares

— Si la decision fuese so6lo del acreedor, estos reclamarian dos puntos para el
acuerdo. El primero esta relacionado con reclamar aspectos intangibles
(disculpas, cambios estructura empresarial, revision del modelo de negocios) El
segundo es el pago actualizado de la deuda.

— Cuando se trata de analizar los valores de reserva desde la concursada
prevalece el tema de la actualizacion de la deuda sobre la quita. Cuando se

analiza desde el propio acreedor estos prefieren la quita a la espera.

— La mayoria de los acreedores valora su situacion actual por el caso Vicentin
Ccomo muy grave.

— La mayoria de los acreedores considera la falta de acuerdo como una situacién
grave.
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MESA TERCERA. VALORES DEL CONCURSO

¢ Qué le gustaria que pasase?

@ Intangibles
@ Pago con deuda actualizada

Si la decision fuese solo del acreedor, estos reclamarian dos
puntos para el acuerdo. El primero esta relacionado con
reclamar aspectos intangibles (disculpas, cambios estructura
empresarial, revision del modelo de negocios) El segundo es
el pago actualizado de la deuda.

El 417 de las personas preguntadas en la Mesa Tercera NO QUISIERON contestar a las preguntas. En su mayoria
alegaron FALTA DE INFORMACIGON y DE COMUNICACIGN sobre lo que se esta haciendo en el Caso Vicentin.
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MESA TERCERA. VALORES DEL CONCURSO

Valor de Reserva teniendo en Valor de Reserva teniendo en
cuenta la deudora cuenta la situacién del acreedor

La mayoria de los
acreedores  participantes
tomando en
consideracion su situacion
prefieren una quita a una
espera (72,0%).

La mayoria de los
acreedores  participantes
tomando en
consideracion la situacion
de la concursada lo
minimo que esperan es el
pago con la deuda
actualizada (72,0%).

@® Quita
@ Pago con deuda actualizada @ Pago con deuda actualizada
® Quita Intangibles
Intangibles
@ Espera

Cuando se trata de analizar los valores de reserva desde la concursada prevalece el tema de la actualizacion de la deuda
sobre la quita. Cuando se analiza desde el propio acreedor estos prefieren la quita a la espera.
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MESA TERCERA. VALORES DEL CONCURSO

®9 ®0 3

o1 05 04

Entre 0 (no me afectd) y 10 (no me ®@7 010 8

recupero) ;en qué situacion esta usted o ®:>2
su empresa?

El 68,5% de los acreedores valora su situacién actual por el
caso Vicentin como muy grave (9)
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MESA TERCERA. VALORES DEL CONCURSO

000
© 2 ®
o
000
~No

Entre 0 (no me afecta) y 10 (me afecta
muy gravemente) ¢qué supone para
usted la falta de acuerdo?

El 74,4% de los acreedores considera la falta de acuerdo
como una situaciéon grave (8)
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MESA TERCERA. VALORES DEL CONCURSO

Valoracién de la propuesta de
concordato

Valoracion de la prérroga otorgada

La mayoria de los
acreedores  participantes
tomando en consideraron
la  propuesta de la
concursada como abusiva
(75,6%).

La mayoria de los
acreedores (81,7%).
consideraron que la
prérroga era totalmente
necesaria (5)

@ Abusiva
@ Estratégica
Asumible
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IV. MESA CUARTA
Conclusiones preliminares

— Muchos expresaron que si bien para ellos no les resulta relevante que Vicentin
desaparezca (porque otro operador del mercado ocupara su lugar -de hecho, ya
lo estan haciendo-), si puede tener relevancia para el mercado granario porque
tanto a nivel interno como internacional la caida de un gran jugador genera una
desconfianza con efectos directos en el mercado que podria afectarlos.

— Expresaron preocupacion por la incidencia de la politica y fundamentalmente en
las GUltimas reuniones (luego de la prérroga y otros datos de produccién) por la

viabilidad de la empresa.

— Para la mayoria de acreedores el acuerdo debe incorporar una propuesta
razonable acerca del dinero por encima de cualquier otro elemento.
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MESA CUARTA. EL FUTURO DEL MERCADO

Entre O (no es relevante) y 10 (es indispensable)
¢ Qué supone la desapariciéon de Vicentin para
usted?

(X 1}
o oo
( 1 J
-

Para la mayoria de acreedores (82,8%) la desaparicion de la
concursada no tiene ningun impacto para el futuro del
mercado (0).

El 227 de las personas preguntadas en la Mesa cuarta NO QUISIERON contestar a las preguntas. En su mayoria
alegaron IMPREVISIBILIDAD e INCERTIDUMBRE sobre el futuro en el Caso Vicentin.
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MESA CUARTA. EL FUTURO DEL MERCADO

¢ Cudles son los riesgos que usted ve en el futuro?

@ La politica

@ Otros

@ El Mercado

@ La empresa no es viable
@ Elpais

Informe del Espacio Restaurativo

Para la mayoria de acreedores (48,6%) el gran riesgo para el
futuro del mercado esta en el rol que vaya a jugar la politica.
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MESA CUARTA. EL FUTURO DEL MERCADO

¢ Qué elementos deben contemplar el acuerdo?

@ Dinero

@ Otros

@ Administracion de la concursada
@ Tiempo

@ Continuidad de la empresa

@ Medidas judiciales contra Vicentin

Para la mayoria de acreedores (66,5%) el acuerdo debe
incorporar una propuesta razonable acerca del dinero por
encima de cualquier otro elemento.
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MESA CUARTA. EL FUTURO DEL MERCADO

¢Cual es el rol que usted o su empresa quiere/
puede jugar en el futuro?

Dejaré de trabajar con la empresa Vicentin

Todo dependera de cémo termine el concurso

No cambiara nada

No quiero tener relaciones en el futuro con nadie de la administracion
Cambiaré mi manera de trabajar con Vicentin

Otros

Para la mayoria de acreedores (45,7%) no volvera a trabajar
con la empresa Vicentin, Para el 28% todo dependera de
cdmo termine el concurso.
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lll. Respuestas combinadas

Desde el punto de vista de la combinacion de respuestas es posible establecer las

siguientes conclusiones.
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COMBINADAS. LAS EXIGENCIAS Y LA CORRECCION DEL
COMPORTAMIENTO DE LA CONCURSADA

0’00 15,00 30’00

45,00

60,00

B Si Exigencias-Si correcto

B No Exigencias-Si correcto
Exigencias Tangibles-Si correcto

B Exigencias Tangibles-No correcto

B Exigencias Mixtas-Si correcto

B Exigencias Mixtas-No correcto

La Mayoria de acreedores (55,03%) que considera que el comportamiento de la concursada NO
fue correcto exige que el acuerdo incluya elementos tangibles como intangibles (pedidos de
perddn, renuncias, cambio de administracion, etcétera)
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COMBINADAS. QUIENES GENERAN RIESGOS Y CUALES SON LAS
COMPLEJIDADES DEL CONCURSO

70,0

B Concursada Intereses ocultos (ilegales o no éticos)
B Sindicos Intereses muy opuestos
[ Concursada Intereses muy opuestos
M Sindicos Otros
B Concursada Acreedores poderosos
B Concursada Otros
M Sindicos Intereses ocultos (ilegales o no éticos)
B Interventores Acreedores poderosos
[ Interventores Intereses muy opuestos
¥ Interventores Intereses ocultos (ilegales o no éticos)
B Juez Falta de gestién del tribunal
M Los politicos Acreedores poderosos
B Los politicos Otros
[l Otros Falta de gestion del tribunal
Sindicos Falta de gestion del tribunal

52,5

35,0

17,5

La Mayoria de acreedores (66,9%) que considera que la que genera riesgos para una adecuada resoluciéon de este concurso
es la concursada piensas que la mayor complejidad son los intereses ocultos (ilegales o no éticos) de ésta.
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COMBINADAS. CUAL ES LA COMPLEJIDAD Y CUAL ES SU
SITUACION DESPUES DEL CONCURSO (0 = NO ME AFECTO) Y
(10 = NO LOGRO RECUPERARME)

0,0
30,0

60,0

Intereses ocultos (ilegales o no éticos) 9
[ Intereses ocultos (ilegales o no éticos) 0
M Otros 5
B Acreedores poderosos 4
B Intereses muy opuestos 1
B Intereses muy opuestos 3
Intereses ocultos (ilegales o no éticos) 3
Otros 1
M Otros 3
M Otros 7
B Acreedores poderosos 0
M Acreedores poderosos 1
Acreedores poderosos 10
Acreedores poderosos 5
Falta de gestion del tribunal 2
Intereses muy opuestos 0
Intereses muy opuestos 10
Intereses muy opuestos 7
Intereses muy opuestos 8
Intereses ocultos (ilegales o no éticos) 10
Intereses ocultos (ilegales o no éticos) 4
Otros 0

120,0

La Mayoria de acreedores (68,5%) que considera que la complejidad mas grande de este concurso son los intereses ocultos
(ilegales o no éticos) se considerar gravemente afectados por esto concurso (9). En segundo lugar, estan los que coinciden
en que los intereses ocultos (ilegales o no éticos) son la gran complejidad aunque no les ha afectado nada el concurso (0).
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COMBINADAS. AUSENCIA DE ACUERDO Y OPINION SOBRE LA
PRORROGA

0,0
25,0
50,0

75,0

100,0

EEEEEETEE
OO W2 N=2000 01 0
oo © a0
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Hay una tendencia a que a mayor necesidad de acuerdo mayor legitimacién de la prorroga. El 75,7 % valora la falta de
acuerdo como un impacto importante de valor 8 y la prérroga como imprescindible. Pero, es interesante que hay un grupo
que representar el 2,6% que afirma que la falta de acuerdo les hace mucho dafio pero que la prérroga no era en absoluto
necesaria.
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COMBINADAS. ELEMENTOS QUE DEBE CONTEMPLAR EL
ACUERDO Y SITUACION DEL ACREEDOR (0 = NO ME AFECTO=Y
(10 = NO PUEDO RECUPERARME)

0,0
25,0

50,0

[ Dinero-9
[ Otros -0
B Administracién de la concursada - 4
[l Dinero-0
[l Dinero-5
M Dinero-7
[ Administracién de la concursada - 3
M Tiempo - 10
[ Administracion de la concursada - 1
[ Dinero- 1
[ Medidas judiciales contra Vicentin - 0
B Dinero -2
Dinero - 3
[ Administracién de la concursada - 5
[71 Continuidad de la empresa - 1
Continuidad de la empresa - 0
[ Tiempo-3
M Tiempo-5
Tiempo - 8

Hay una tendencia a que a mayor impacto (9) mayor reclamo de dinero como condicién de viabilidad del concordato
(69,0%). Por el contrario a menor impacto mas es el reclamo en relacién a otros elementos en el acuerdo (intangibles;
pedido de perddn)
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. 10 CONCLUSIONES PRELIMINARES

Este es un concurso signado por la desconfianza, la desinformacién y la falta
de comunicacion adecuada de todos los que en él han participado en relacién

al trato con los acreedores.

La pesificacion de las deudas so6lo es defendida por los acreedores financieros

y totalmente denostada por las otras categorias.

Los acreedores granarios (productores y correderos) consideran que el tribunal
ya ha habilitado una quita (pesificacién) y una espera (prérroga), aunque en

algunos casos esta segunda es defendida.

Los acreedores consideran en promedio que este concursos fue el resultado de
una falta de manejo de la situacién por parte de la concursada. Hubiesen

podido resolverlo de otra manera.
Hay un nimero importante de acreedores que considera que aqui ha habido y
hay intereses ocultos (ilegales o no éticos) que son los que estan

condicionando este concurso.

Hay desconfianza respecto del trabajo de los auxiliares del juzgado y al comité

de acreedores.
Los trabajadores consideran que no se esta explotando la empresa en toda su
potencialidad y que sus opiniones no son tomadas en consideracion en el

concurso.

No es claro el papel que juegan los socios estratégicos.
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9. El espacio restaurativo es visto como un lugar positivo para expresar lo que no

se ha podido contar en otros espacios.

10. Se considera que este espacio se implementé tarde cuando ya se habia

decidido el destino de los acreedores.

a

Raul Calvo Soler
Coordinador
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