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SERVICIOS ESPECIALIZADOS AEROPORTUARIOS 001

Entre la extensa gama de servicios que
oferta Conviasa se encuentra el servicio de

handling, asistencia en tierra para aeronaves
de cuerpo ancho y angosto. Atención a los

aviones desde que aterriza hasta su
posterior salida.

Contáctanos a través de
handling.111@conviasa.aero



N° NOMENCLATURA NOMBRE DEL SERVICIO

1 ACU UNIDAD DE AIRE ACONDICIONADO

2 ASU ARRANCADOR NEUMÁTICO

3 TOW BAR BARRA DE REMOLQUE DE AERONAVE

4 CARGO LOWER DECK AUTO ELEVADOR DE CARGA CUERPO ANGOSTO

5 CARGO MAIN DECK AUTO ELEVADOR DE CARGA CUERPO ANCHO

6 BAGAGGE CART CARRO O CARRUCHA PORTA EQUIPAJES

7 BELT LOADERS CINTA TRANSPORTADORA DE EQUIPAJES

8 DOLLYS POSICIÓN O PLATAFORMA RODANTE

9 MANUAL STAIR ESCALERA MANUAL O PORTÁTIL PARA PASAJEROS

10 TRUCK STRAIR WIDE BODY CAMIÓN ESCALERA CUERPO ANCHO

11 TRUCK STRAIR NARROW BODY CAMIÓN ESCALERA CUERPO ANGOSTO

12 LAVATORY SERVICE SERVICIOS DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

13 GPU UNIDAD DE POTENCIA EN TIERRA / PLANTA ELÉCTRICA

14 TOW CAR TRACTOR / LONG TRAILER TRACTOR DE REMOLQUE DE AERONAVES/ REMOLQUES LARGOS

15 PUSHBACK/TOW CAR TRACTOR EMPUJE DE RETROCESO Y REMOLQUE DE AERONAVE

16 BAGAGGE TRACTOR TRACTOR DE REMOLQUE DE CARRUCHA PORTA EQUIPAJE

19 CATERING TRUCK CAMIÓN DE CATERING Y SUMINISTROS

17 LIFTTRUCK MONTACARGAS

18 POTABLE WATER SERVICES SERVICIOS DE AGUA POTABLE

20 LIMPIEZA DE AERONAVE
SERVICIO DE LIMPIEZA EN PLATAFORMA PARA AERONAVE EN

TRÁNSITO

0412-3498332

conviasa.handling111@conviasa.aero
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002SERVICIOS A TERCEROS

Los Servicios a Terceros se refieren al mantenimiento y
soporte técnico proporcionados por empresas externas
a operadores aeronáuticos. 
Estos servicios son esenciales para mantener la
operatividad y seguridad operacional de las aeronaves.

Contactos:
0414-2426281
0414-2967242
serviciosaterceros.conviasa@gmail.com
Villalobosabg.24@gmail.com

Cessna Caravan
ATR
Embraer - 190
Boing 737

Servicios de armado y desarmado de
neumáticos BOING- 737
Servicios de peso y balance
Servicios de limpieza interna y externa de
aeronaves
Alquiler de equipos y herramientas 
Servicios NDT



002SERVICIOS A TERCEROS



Estimado cliente para la reserva de espacio y
cualquier información al respecto a los envíos,
comunicarse a los siguientes números de
contacto solo vía whatsapp  

        0416-6153584 (carga)
Emtrasur.cargo@gmail.com
Redes sociales : @Emtrasur_cargo

003EMTRASUR

El principal objetivo de EMTRASUR es potenciar la importación y
la exportación a través de operaciones de carga aérea dentro y
fuera del territorio nacional, contribuyendo de esta manera al
desarrollo social y sustentable de la patria.

Pre alerta Lunes y Martes

Peso Máximo permitido por Bulto 23,00 Kg



003EMTRASUR

Nuestra aeronave LET41O con una capacidad máximo de
1.500kg por vuelo, con una altura máxima de 1,60 metros en
su interior, que nos permite transportar variedad de
mercancías, que incluye: carga perecedera, carga general,
animales vivos, artículos de construcción, y mercancías
peligrosas, siempre que cuenten con los permisos, documentos
y embalaje correspondiente 

Servicio de
Transporte de la

Carga vía terrestre
2 horas antes para consolidar

y transportar hacia el
aeropuerto 

Ruta
Caracas- Maiquetía

Recepción y
 verificación de Carga 

para su transporte vía aérea 
4 horas antes del vuelo

Almacén 
de carga nacional

Oferta de Servicio

Frecuencia : Lunes – Domingo. 
2 vuelos por semana según capacidad. 
Tarifa: 2,00$Correo: Emtrasur.cargo@gmail.com

Redes sociales : @Emtrasur_cargo

Contáctanos: 0416-6153584 (carga) 
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004CONVIASA CARGO

Ofrecemos nuestro servicio de transporte
de carga por vía aérea a destinos nacionales

e internacionales, atendido por personal
altamente capacitado, con experiencia,

calificado con un alto nivel de compromiso
institucional, que permite brindar a nuestros

clientes un servicio óptimo, confiable y
económico, que satisface las necesidades

de nuestros clientes.

Contáctanos a través de
conviasacargo@conviasa.aero

0416-6228631



TARIFA
UNICA:
1 USD 

CARACAS (CCS) A :

BARCELONA

BARINAS

BARQUISIMETO

CUMANA

LA FRIA

EL VIGIA

LAS PIEDRAS

MARACAIBO

MATURIN

MARACAY

MERIDA

PORLAMAR

PUERTO AYACUCHO

PUERTO ORDAZ

SAN TOME

SANTO DOMINGO DEL TACHIRA

CANAIMA

2 USD LOS ROQUES

TARIFA
UNICA:
1,10USD 

PORLAMAR (PMV) A:

PUERTO ORDAZ

MARACAIBO

VALENCIA

SANTO DOMINGO DEL TACHIRA

BARINAS

BARQUISIMETO

BARCELONA

MATURIN

VIGIA

TUCUPITA

ACARIGUA

2 USD
LOS ROQUES 

ISLA DE COCHE

TARIFA
UNICA:
1,10USD 

MARACAIBO (MAR) A:

MATURIN

PORLAMAR

TARIFA
UNICA:
1,10USD 

MARACAY (MYC) A :

SAN FERNANDO DE APURE

SAN TOME

2 USD LOS ROQUES

TARIFA
UNICA:
1 USD 

PUERTO ORDAZ

CANAIMA

2 USD SANTA ELENA DE UAIREN

TARIFA
UNICA:
1,10USD 

OTRAS INTERCIUDADES

VIGIA - CARACAS - PORLAMAR

LA FRIA - CARACAS - PORLAMAR

004CARGA NACIONAL

A toda la carga facturada se le debe
cobrar adicional al manejo, emisión

de guía y tasas aeroportuarias    

Las tarifas únicas son al cambio del día
según BCV 

Servicio de Transporte Carga Aérea y Correo Postal



TIPO DE MERCANCÍA PESO UND/KG TARIFA

AIRE ACONDICIONADO UNIDAD 60 USD

ELECTRODOMESTICOS UNIDAD 1 USD

CARGA ESPECIAL (CAJAS CON PESO
MAYOR A 25KG, HERRAMIENTAS, EQUIPOS
MUSICALES, SONIDOS Y VIDEO), DE
COMPUTACIÓN (LAPTOS/ TABLETS), CAJAS
DE LICORES Y PRECEDEROS

X KG
UNIDAD

APLICA TARIFA
MINIMA X 175%

REPUESTOS

INSTRUMENTOS MUSICALES UNIDAD 50 USD

EQUIPOS MÉDICOS UNIDAD 60 USD

EQUIPOS DEPORTIVOS UNIDAD 60 USD

TABLA DE SURF DE ANIME (NIÑOS) UNIDAD 10 USD

TABLA DE SURF/ BODYBOARDS UNIDAD 60 USD

EQUIPO DE WINSURF UNIDAD 70 USD

EQUIPO DE KITESUF UNIDAD 80 USD

004CARGA NACIONAL

TIPO DE MERCANCÍA PESO UND/KG TARIFA

BICICLETA RIN 12° A 18 (DEBE VENIR CON
CAJA ORIGINAL ESTUCHE O FORRO)

UNIDAD 20 USD

BICICLETA RIN 20° A 28 (DEBE VENIR CON
CAJA ORIGINAL ESTUCHE O FORRO)

UNIDAD 30 USD

NEUMATICOS

CAMION 30 USD

VEHICULOS LIVIANOS 20 USD

MOTOS 15 USD

BICICLETAS 10 USD

RINES UNIDAD 15 USD

TV 17 A 21 PULGADAS UNIDAD 20 USD

TV 27 A 32 PULGADAS UNIDAD 30 USD

TV 33 A 42 PULGADAS UNIDAD 40 USD

TV 45 A 50 PULGADAS UNIDAD 50 USD

TV 55 A 70 PULGADAS UNIDAD 60 USD

A toda la carga facturada se le debe cobrar adicional
al manejo, emisión de guía y tasas aeroportuarias    

Las tarifas  son al cambio del día según BCV 

Carga de Miscelaneos



CONCEPTO CODIGO CARGO NOTA

TARIFAS SOBRES MIN 7 USD TARIFA PARA SOBRES

TARIFA MÍNIMA MIN 7 USD A PARTIR DE 7 KG EL COSTO SERA DE 1 USD POR KG

EMISION DE GUIA AEREA / FACTURA AW 0,50 USD

ALMACENAJE SO 1 USD FRACCION DIA 50% FLETE, AL 5° DIA (EXCEPTO SABADOS Y DOMINGOS)

FLETE A DESTINO FC 10% APLICA SOBRE EL FLETE

DENSIDAD / VOLUMEN LD 6000 CM / CU ALTO X ANCHO X LARGO

PRIORIDAD / ULTIMA HORA / PESA /
SERVICIOS ESPECIALES

SP 175% APLICA RECARGO DEL 175% + DE LA TARIFA NORMAL

IMPUESTO ST % IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

TASA AEROPORTUARIA TD X KG APLICA DESDE Y HACIA EL AEROPUERTO DE PZO

MANEJO MB 10%

ANIMALES VIVOS LA MIN 50 USD SI EXCEDE DE LOS 30 KG ESTABLECIDOS DEBERA PAGAR 2 USD X CADA KG

RESTOS HUMANOS (INCINERADOS) HR MIN 200 USD
DEBE CUMPLIR CON EL EMBALAJE CORRECTO

RESTOS HUMANOS (HORIZONTALES) HR MIN 300 USD

004CARGA NACIONAL

A toda la carga facturada se le debe cobrar adicional
al manejo, emisión de guía y tasas aeroportuarias    

Las tarifas son al cambio del día según BCV 

Cargos adicionales



Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Moscú - Caracas

Tarifas expresadas en USD/KG Caracas-Moscú-Caracas (ALL IN)
Animales Vivos

Aditional Charges

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos, Perecederos se
deben hacer arreglos previos con la aerolínea. 

OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal1.
No incluye gastos de almacén Fiscal2.

004CARGA INTERNACIONAL



Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Teheran - Caracas

Transitos Theran - Caracas

Aditional Charges

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos,
Perecederos se deben hacer arreglos previos con la aerolínea. 

OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal
No incluye gastos de almacén Fiscal

004CARGA INTERNACIONAL



Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Barbados - Caracas

Tarifa Especial para productos hechos en Venezuela

Aditional Charges

004CARGA INTERNACIONAL

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos,
Perecederos se deben hacer arreglos previos con la aerolínea.

 OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal1.
No incluye gastos de almacén Fiscal2.



Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Guangzhou - Caracas

Tarifa Especial para productos hechos en Venezuela

Aditional Charges

Tarifas expresadad en USD/KG Caracas-Guangzhou-Caracas
(ALL IN) Animales vivos

004CARGA INTERNACIONAL

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos,
Perecederos se deben hacer arreglos previos con la aerolínea.

 OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal1.
No incluye gastos de almacén Fiscal2.



004CARGA INTERNACIONAL

Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Cancún - Caracas

Aditional Charges

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos, 
Conviasa NO TRANSPORTA MERCANCIAS PELIGROSAS
Para el transporte de animales vivos, perecederos y restos
humanos, se deben hacer arreglos previos con la aerolínea.

OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal1.
No incluye gastos de almacén Fiscal2.



Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Santa Lucía - Caracas

Cargos Adicionales

004CARGA INTERNACIONAL

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos, 
Conviasa NO TRANSPORTA MERCANCIAS PELIGROSAS
Para el transporte de animales vivos, perecederos y restos humanos, se deben hacer arreglos previos con la aerolínea.

OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal1.
No incluye gastos de almacén Fiscal2.



004CARGA INTERNACIONAL

Tarifas “ALL IN” desde Caracas - Habana - Caracas

Aditional Charges

RESTRICCIONES: Para el transporte de Animales vivos, 
Conviasa NO TRANSPORTA MERCANCIAS PELIGROSAS
Para el transporte de animales vivos, perecederos y restos
humanos, se deben hacer arreglos previos con la aerolínea.

OBSERVACIONES.
No incluye gastos de agencia aduanal1.
No incluye gastos de almacén Fiscal2.
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006CENTRO DE INSTRUCCIÓN AERONÁUTICA

Duración: 1 año (1240 Hrs Teóricas + 1 año de Pasantías)
Cupo Máximo: 25 alumnos
Edad Mínima:18 años
Costo Aproximado: Por Definir

Técnico en Mantenimiento de Aereonaves

Duración: 2 meses y medio (260 hrs teóricas + 35 hrs prácticas)
Cupo Máximo: 25 alumnos
Edad Mínima:18 años
Certificado Médico Aeronáutico
Costo Aproximado: Por Definir

Tripulante de Cabina de Pasajeros

Duración: 6 meses y medio (324 hrs  + 90 días de pasantías)
Cupo Máximo: 25 alumnos
Edad Mínima:21 años
Costo Aproximado: Por Definir

Despachador de Vuelo

SMS, AVSEC, FFHH, INDUCCIÓN DOCENTE, ENTRE OTRAS
Costo Aproximado: Por Definir

Cursos Especiales y Materias Aeronáuticas
Regulatorias

Teléfonos de Contacto
0212-3033106Horario: 8:00 - 12:00 / 13:00 - 17:00



007SALÓN VIP

En CONVIASA entendemos que tu
tiempo es valioso. Por eso, te invitamos a

descubrir nuestro exclusivo Salón VIP.

En un ambiente confortable, tranquilo y
a la vez sofisticado donde podrás realizar

múltiples actividades desde trabajar,
disfrutar de la vista, aperitivos y bebidas

de cortesía previo de su vuelo, con un
servicio de atención y calidad

garantizado.

Por tan solo 25,51 usd

NOTA:
El servicio debe ser confirmado previamente con el departamento de control de espacio para su posterior facturación.
Asimismo, el pago se realizará en Oficinas comerciales y Aeropuerto.



SALÓN VIP 007



008CONVIASA PASSENGER

NOTA:
Antes de la emisión del servicio se debe enviar la solicitud al Departamento de Control de Espacio para su confirmación
mediante el correo electrónico de controlespacio@conviasa.aero

1. Catia La Mar – Maiquetía - La Guaira:
CERCADO: - Oeste, Centro de Operaciones de
Tacoa / Vista al Mar. - Este, Tanaguarenas / Ciudad
Picapiedras 
2. Caracas: 
CERCADO: - Oeste Caricuao - Este Petare / Palo
Verde / Lomas del Ávila / El Llanito / EL Encantado
/ La Urbina - Plaza el Hatillo / Bosque de La
Lagunita / Coche Avenida / Catia / Propatria.
3. Otros: 
CERCADO: - Naiguatá - Junquito - San Antonio
de Los Altos / Los Teques - Ciudad Caribia - Vía La
Mariposa - Oripoto - Hoyo de la Puerta

El Servicio cubre las siguientes rutas
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009CONVIAJES

Promueve entre el personal atender,
gestionar y ejecutar las actividades dentro

de las competencias como operador
turístico. Con el objeto de superar las

expectativas del cliente, entregando un
servicio de excelencia, asegurando

profesionalismo, calidez, adaptabilidad y
acción oportuna en la gestión y prestación

de los servicios, ofreciendo diversos servicios
turísticos, cumpliendo con su filosofía “Abrir

nuevas rutas, crear nuevos destinos”;
manteniendo una buena relación

precio/calidad de manera que sean
valorados por sus clientes



Acta constitutiva/Modificaciones.
RIF de la agencia.
RIF del representante legal.
C.I del representante legal.
Certificado de declaración del ISLR.
Certificado IATA.
Certificado AVAVIT.
Certificado AVEMAREP.
Licencia de Turismo. 
Registro turístico nacional.
Referencia bancaria de la agencia.
De ser necesario: Poder que otorga la facultad de suscribir el presente acuerdo 

(debe ser informado antes de la elaboración de contrato).
Lista de agencias satélite (en caso de ser consolidadora o de poseer agencias satélites).
Datos de la persona de Contacto de la agencia (nombre y apellido, correo y teléfonos).
Pseudos Kiu de la agencia / KIU office ID. 
Monto mínimo inicial $ 10.000,00

009CONVIAJES

Documentación Requerida para la afiliación de las agencias de viajes 

NOTA: LA INFORMACIÓN DEBE ESTAR VIGENTE. 
Enviar recaudos al correo: agencias@conviasa.aero
Teléfono corporativo de Conviajes: 0416-635-47-03 (Atención vía Whatsapp)

mailto:agencias@conviasa.aero
mailto:agencias@conviasa.aero


Copia del Registro Mercantil
Copia Registro de identificación Fisca (RIF)
Copia del RIF del representante legal
Certificado de declaración del ISLR.
Certificado AVECIN TEL. (opcional)
Copia de Licencia de Turismo.
Copia de Registro turístico nacional.
Copia del Oficio de Categorización de establecimiento.
Datos de la persona de Contacto del Hotel 

(nombre y apellido, correo y teléfono).
Tarifario.

009CONVIAJES

Documentación Requerida para la afiliación de hoteles, posada y campamentos.

NOTA: LA INFORMACIÓN DEBE ESTAR VIGENTE. 
Enviar recaudos al correo: agencias@conviasa.aero
Teléfono corporativo de Conviajes: 0416-635-47-03 (Atención vía Whatsapp)

mailto:agencias@conviasa.aero
mailto:agencias@conviasa.aero


010CHÁRTER

Los vuelos chárter son vuelos que se contratan de forma
privada, en lugar de comprar boletos individuales en un
vuelo regular de una aerolínea comercial.

Contratación grupal: Generalmente, un grupo de
personas (como agencia de viajes, empresa o un grupo
de turistas) contrata un avión completo para un viaje
específico.
Flexibilidad: Los vuelos chárter ofrecen mayor
flexibilidad en cuanto a horarios, destinos y rutas, ya que
se adaptan a las necesidades del contratante y
disponibilidad de aeronaves.
Destinos específicos: A menudo, los vuelos chárter se
dirigen a destinos turísticos populares o a lugares donde
las aerolíneas comerciales no ofrecen vuelos regulares.
Costos: El costo de un vuelo chárter puede variar
dependiendo de la distancia, el avión, la temporada y
otros factores.

 ¡Contáctanos y hagamos realidad tu próximo vuelo!
grupo.charter@conviasa.aero



El Embraer E190 es un avión eficiente y cómodo, diseñado
para vuelos regionales y de media distancia, apreciado por su
rendimiento y versatilidad tiene capacidad de 100 pasajeros

010CHÁRTER
Airbus A340

El Airbus A340 de Conviasa tiene capacidad para 300
pasajeros, asientos en clase ejecutiva y económica, bar y
dispositivos de entretenimiento. 

Embraer E190

Cessna 208 Caravan
El Cessna 208 Caravan es un avión versátil, apreciado por
su capacidad para operar en diversas condiciones y roles,
con una capacidad de 11 pasajeros

Son aviones turbohélice diseñados para vuelos
regionales de corto y medio alcance. Son conocidas por
su eficiencia en combustible y versatilidad, tiene una
capacidad de 40 pasajeros 

Avions de Transport Régional ATR



CONTACTOS

N UNIDAD DE NEGOCIO CONTACTOS CORREO

1 SERVICIOS ESPECIALIZADOS AEROPORTUARIOS 0412-3498332 conviasa.handling111@conviasa.aero

2 SERVICIOS A TERCEROS
0414-2426281
0414-2967242

Villalobosabg.24@gmail.com
serviciosaterceros.conviasa@gmail.com

3 EMTRASUR
0412-5672879 
0416-6153550

N/P

4
CONVIASA CARGO

CARGA NACIONAL E INTERNACIONAL
0416-6228631 conviasacargo@conviasa.aero

5 AGENCIAMIENTO ADUANAL 0424-8932178 agenciamiento1@gmail.com

6 CENTRO DE INSTRUCCIÓN AERONÁUTICA 0212-3033106 conviasa.CIA82@gmail.com

7 SALÓN VIP
0424-1504750 Controlespacio@conviasa.aero

8 CONVIASA PASSENGER

9 CONVIAJES 0416-6354703 agencias@conviasa.aero

10 CHÁRTER 0414-3991246 grupo.charter@conviasa.aero


