Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Audry’s Creative Studio

Stand: Mai 2026

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Leistungen von Audry’s Creative
Studio.

1. Geltungsbereich
Audry’s Creative Studio bietet kreative und kiinstlerische Dienstleistungen an, insbesondere:

¢ Kinder-Malworkshops

¢ Kiinstlerische Wandmalereien (Murals)

¢ Individuelle Kunst- und Designprojekte

¢ Kreative Gestaltungselemente fiir Kindergeburtstage

¢ Kiinstlerische Einzelprojekte und Sonderauftrage

o gelegentliche kiinstlerische Charity- oder Ausstellungsprojekte

Die Leistungen erfolgen ausschlieflich im Rahmen eines kreativen Kunst- und
Gestaltungsgewerbes.

Audry’s Creative Studio ist kein Malerbetrieb im Sinne des reglementierten Handwerks und
fiihrt keine klassischen Maler-, Renovierungs-, Bau- oder Sanierungsarbeiten durch.

2. Vertragsabschluss
Ein Vertrag kommt zustande durch:
o schriftliche oder miindliche Bestatigung
e Terminvereinbarung
e Anzahlung
e oder Beginn der Leistungserbringung

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

Da es sich um individuelle handgefertigte Kunstwerke handelt, kbnnen geringe Abweichungen
von Skizzen, Referenzbildern oder digitalen Entwiirfen auftreten.


https://audryscreativestudio.com/?utm_source=chatgpt.com
https://audryscreativestudio.com/?utm_source=chatgpt.com

3. Preise, Zahlung und Anzahlungen

Alle Preise verstehen sich in Euro.

Sofern nicht anders vereinbart:
e Rechnungen sind innerhglb von 5 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug fillig
e Zahlungen erfolgen per Uberweisung

e beiindividuellen Wandmalereien kann eine Anzahlung von 20-50% verlangt werden

Die Anzahlung dient zur Terminreservierung, Planung sowie zur Deckung bereits entstehender
Kosten (z. B. Entwiirfe, Materialbeschaffung).

Der Restbetrag ist nach Fertigstellung der Leistung fallig.

4. Terminvereinbarung, Stornierung und Riickerstattung

Fiir alle Leistungen gelten die auf der Website oder im individuellen Angebot kommunizierten
Stornobedingungen erganzend.

Stornierungen missen schriftlich erfolgen.
Bereits erbrachte Leistungen wie:

e Entwirfe

e Planung

e Materialkosten

e Vorbereitungszeit

werden anteilig verrechnet.

Workshops
Eine kostenfreie Stornierung ist bis 48 Stunden vor Terminbeginn méglich.

Bei spaterer Absage oder Nichterscheinen kénnen bereits entstandene Kosten verrechnet
werden.

Wandmalereien / individuelle Projekte
Bei Stornierung nach Projektbeginn (inkl. Planung, Entwurf oder Materialbeschaffung):

e kann die Anzahlung ganz oder teilweise einbehalten werden



e zusatzliche bereits erbrachte Leistungen werden verrechnet

Riickerstattung durch Audry’s Creative Studio

Sollte ein Termin durch Audry’s Creative Studio abgesagt werden und kein Ersatztermin
moglich sein, wird bereits geleistete Zahlung vollstandig zuriickerstattet.

5. Terminverschiebung und héhere Gewalt

Audry’s Creative Studio behidlt sich das Recht vor, Termine aus wichtigen Griinden zu
verschieben, insbesondere bei:

e Krankheit oder Unfall

e hoherer Gewalt

o familidaren Notfallen

e organisatorischen oder beruflichen Umstanden

In diesen Fallen besteht kein Anspruch auf Schadenersatz.

Bereits geleistete Zahlungen werden auf einen Ersatztermin angerechnet oder — falls keine
Durchfiihrung moglich ist — riickerstattet.

6. Kinderworkshops und Durchfiihrung

Die Workshops richten sich in der Regel an Kinder im Alter von ca. 5-10 Jahren und finden
unter kiinstlerischer Anleitung von Audry’s Creative Studio statt.

Audry’s Creative Studio Gbernimmt die Rolle der kiinstlerischen Workshop-Leitung, jedoch
keine Tatigkeit einer gesetzlichen Kinderbetreuungseinrichtung.

Widhrend der Workshop-Zeit werden die Kinder kreativ angeleitet, betreut und in ihrer
Tatigkeit begleitet.

Wichtige Hinweise:

o Die Aufsichtspflicht der Erziehungsberechtigten aulRerhalb der Workshop-Zeit bleibt
unberihrt

e Innerhalb des Workshops erfolgt eine altersgerechte Begleitung im Rahmen der
klnstlerischen Tatigkeit

o Die Workshops finden teilweise in Hotels oder Veranstaltungsraumen statt



e Teilnehmer sind angehalten, sich respektvoll gegeniiber anderen Gasten, dem
Veranstaltungsort und dem Inventar zu verhalten

e Gesundheitliche Hinweise (z. B. Allergien oder besondere Bediirfnisse) sind vorab
mitzuteilen

7. Wandmalereien / Kiinstlerische Leistungen

Audry’s Creative Studio bietet kiinstlerische Wandgestaltung im Rahmen eines kreativen
Kunstgewerbes an.

Die Tatigkeit erfolgt ausschlieBlich als kiinstlerische Gestaltung und Designarbeit.
Audry’s Creative Studio ist ausdriicklich kein Malerbetrieb und fihrt keine:

e Wandvorbereitung

e Spachtelarbeiten

e Sanierungsarbeiten

e Grundierungsarbeiten

e bautechnischen oder handwerklichen Malerarbeiten

durch.

Verantwortung des Kunden
Der Kunde ist verantwortlich dafiir, dass:

e die Wand bzw. Oberflache geeignet ist

¢ notwendige Vorarbeiten fachgerecht erfolgt sind
o alle erforderlichen Genehmigungen vorliegen

o die Arbeitsflache zuganglich ist

Haftung & Einschriankungen
Audry’s Creative Studio haftet nicht fir:

e Schaden aufgrund ungeeigneter Untergriinde

e bereits bestehende Wand- oder Gebdudeschaden

e Materialreaktionen oder Farbveranderungen

e Risse, Feuchtigkeit oder strukturelle Probleme

e Veranderungen durch Licht, Alterung oder Umgebung

Da es sich um handgemalte Kunstwerke handelt, kbnnen geringe Abweichungen zu Skizzen
oder digitalen Entwirfen auftreten.



Projektablauf

Wandmalereien kénnen aufgrund kiinstlerischer oder organisatorischer Griinde in mehreren
Arbeitsschritten Gber einen langeren Zeitraum umgesetzt werden.

8. Urheberrecht und Nutzungsrechte

Alle Entwiurfe, Designs, lllustrationen und Kunstwerke bleiben geistiges Eigentum von Audry’s
Creative Studio.

Eine Vervielfadltigung, Weitergabe oder kommerzielle Nutzung ohne ausdrickliche schriftliche
Zustimmung ist nicht gestattet.

Weitere detaillierte Regelungen kénnen in den bereitgestellten Zusatzdokumenten enthalten
sein.

9. Foto- und Videoaufnahmen
Audry’s Creative Studio darf entstandene Arbeiten zu Dokumentations- und
Marketingzwecken (Website, Social Media, Portfolio) verwenden, sofern kein schriftlicher

Widerspruch erfolgt.

Bei Kindern werden keine erkennbaren Gesichter ohne ausdriickliche Zustimmung der
Erziehungsberechtigten veroffentlicht.

10. Haftung

Audry’s Creative Studio haftet nur fiir Schaden, die vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht
wurden.

Fir leichte Fahrlassigkeit wird nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen gehaftet.

Eine Haftung fir indirekte Schaden, Folgeschdden oder entgangenen Gewinn ist
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

11. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschliellich im Rahmen der geltenden
Datenschutzgesetze verarbeitet.



Weitere Informationen finden sich in der Datenschutzerklarung:
Datenschutzerklarung Audry’s Creative Studio

12. Schlussbestimmungen
Es gilt 6sterreichisches Recht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Giltigkeit der tbrigen
Bestimmungen unberihrt.

Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zuldssig — der Sitz von Audry’s Creative Studio.


https://audryscreativestudio.com/datenschutzerkl%C3%A4rung?utm_source=chatgpt.com

