_ PO Box 830003
THE TREVINO s S
LAW FIRM, PLLC F: 210.227.3208

jorge@lawtrevino.com

Si Algo Sucede: Una Tarjeta de Referencia Rapida para su
Familia
The Trevino Law Firm, PLLC

Guarde esto donde un familiar pueda encontrarlo rdpidamente. Si su ser querido es detenido por ICE, o sucede algo
urgente e inesperado en el caso, esto es exactamente lo que debe hacer.

Llamenos de inmediato

* Laredo: 956.763.7870
« San Antonio: 210.227.3200

Si es fuera del horario de oficina, llame de todas formas y deje un mensaje detallado — consulte el documento de
Politica Telefonica para conocer nuestro compromiso de devolucién de llamada. Si tiene la aplicacién CampLegal,
también puede enviarnos un mensaje directamente desde su teléfono.

Tenga esto listo cuando llame

* El nombre legal completo del cliente y su fecha de nacimiento
» Su ntmero de extranjero (A-number), si lo sabe — est4 en cualquier papeleria migratoria previa
* El nombre de la instalacion de detencién, si lo sabe, y cuando y dénde ocurrié la detencién

 Cualquier papeleria que ICE le haya dado al cliente o a la familia al momento de la detencién

Qué hacer
1. Mantenga la calma y retina la informacién anterior lo mas completa posible.
2. Llame a nuestra oficina lo antes posible — mientras antes lo sepamos, mdas pronto podremos actuar.

3. Sial cliente se le permite hacer una llamada telefénica, digale que pida nuestra oficina por nombre y que evite
discutir los detalles de su caso por la linea telefénica de la instalacién de detencién.

Qué NO hacer

* No firme nada de ICE — incluyendo un formulario que diga "salida voluntaria" o una orden de deportacién
estipulada — sin llamarnos primero, incluso si le dicen que es la forma mas rapida de ser liberado o de resolver
las cosas.

* No envie dinero ni haga pagos a nadie que asegure poder garantizar una liberacién més rdpida o un mejor
resultado — esto es una estafa comun dirigida a familias inmigrantes, y nosotros nunca le pediremos que haga
esto.

* No asuma que no tener noticias es una mala sefial — el proceso de detencién puede tomar tiempo, y una demora
en tener noticias de la instalacién no necesariamente significa que algo salié mal.

Sabemos que este es un momento aterrador. Llamenos — para esto exactamente estamos aqui.



