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Recomendaciones de uso:

El producto piedra sinterizada fue desarrollado para revestimiento, NO es un producto estructural que pueda
soportar cargas y fuerzas externas para las cuales no fue disefada, es por ello que te compartimos algunas
recomendaciones de uso y mantenimiento para que tu producto instalado obtenga el cuidado adecuado:

Todos los acabados:

e Es indispensable que el disefiador e instalador conozcan el manual técnico para cubiertas de cocina,
disponible para todo el publico en: www.alcove.mx

e A modo general, NO estad recomendado subirse sobre las cubiertas fabricadas debido a que esto podria
generar fisuras en las mismas.

e Se recomienda el uso de escaleras plegables para llegar a zonas altas y asi evitar subirse sobre la
cubierta.

e Serecomienda utilizar tablas de picar para el uso de cuchillos cerdmicos.

Acabado honed y polished:

Se recomienda el uso de tablas para cortar o picar, nunca hacerlo directamente sobre la cubierta.
Para colocar utensilios y ollas calientes utilizar tablas, posa vasos etc.

No es recomendable tirar y arrastrar utensilios y sartenes sobre la cubierta.

No utilizar productos de limpieza con PH mayor a 11.

No se recomienda el uso de productos abrasivos.

No se recomienda el uso de fibras abrasivas ni fibras metalicas.

EN TODOS LOS ACABADOS SE DEBE EVITAR EL USO DE ACIDO
FLUORHIDRICO Y PRODUCTOS QUE LO CONTENGAN, YA QUE,
EL HACERLO PODRIA GENERAR DANOS SEVEROS AL
PRODUCTO.

2
Documento Técnico propiedad de Alcove Sintered Stone. Ultima revisén Enero 2025



Limpieza y mantenimiento:

Instrucciones para efectuar la primera limpieza tras la
colocacion:

Recomendamos al equipo de instalacion asignado tener un cuidado especial en la limpieza posterior
al proceso de colocacidn. La precision y la rapidez de la limpieza inicial es fundamental; es necesaria
en todos los tipos de superficies y es necesaria para facilitar las labores cotidianas de limpieza. En
caso de no darle la importancia necesaria o esta limpieza no se realiza, podrian quedar residuos que
impediran mantener limpia la superficie aun cuando se efectle un mantenimiento diario correcto.

Es recomendable realizar una limpieza de fin de obra y lavar a fondo la superficie para quitar todos los
restos de resina, pigmentos, polvo de corte, etc.

En el caso de morteros cementosos, no se debe esperar mas de 48 horas para realizar la limpieza; en
el de morteros con aditivos con latex o epoxidicos, la limpieza tiene que efectuarse muy rapidamente ya
que,de lo contrario, el endurecimiento de sus componentes dificultard mucho la eliminacion de los
restos.

Los productos indicados para este tipo de limpieza deben ser de tipo acido
(consultarla tabla pag.4).

Para realizar la limpieza, seguir los pasos que se enuncian a
continuacion:

Aplicar sobre la superficie el producto acido diluido en una solucién que puede variar del 10 al 20%.
Esperar de 7 a 10 minutos.

Realizar la limpieza ejerciendo una accién mecanica resuelta, utilizando instrumentos de
limpieza manual o aparatos de lavado de superficies adecuados (se aconseja servirse de
aparatos provistos de escobillas blancas de fieltro; evitese el uso de escobillas negras, pues
dejan residuos carbonosos). La operacion de lavado debe ser lo mas homogénea posible.
Neutralizar la solucidn acida enjuagando a fondo con agua caliente, si es posible.

El enjuague se debe efectuar varias veces, hasta eliminar por completo los residuos acidos.

Para facilitar la limpieza acida inicial, se aconseja utilizar un dispositivo aspirador de liquidos con el
fin de evitar que se seque la solucidn de agua y acido, ya que la patina seca de la solucion haria inGtil
la operacion de limpieza. En el caso de productos estructurados, con relieves pronunciados o
acabados antideslizantes, el lavado acido se debe realizar lo mas pronto posible tras su colocacion.
Antes del lavado acido, durante la colocacion, es aconsejable eliminar los restos de producto de
rejuntado con una esponja mojada en agua.
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Es aconsejable hacer una prueba de lavado en una baldosa sobrante no colocada, especialmente
cuando se trate de productos esmerilados o pulidos.

Proteccion de la superficie hasta la conclusion de las obras:

Tras la colocacion y la limpieza, recomendamos tener especial cuidado para proteger la superficie de
forma que no se dafe durante los trabajos de acabado de la obra. Es recomendable cubrir toda la
superficie con cartones que tengan un grosor adecuado.

Instrucciones para efectuar la limpieza ordinaria:

Los cubiertas fabricadas con Piedra Sinterizada Alcove se caracterizan por su nula porosidad y por
consiguiente su alta resistencia a las manchas; ademas de un facil mantenimiento, lo que confirma
nuestro compromiso con el medio ambiente. No obstante, la modalidad y la frecuencia de la limpieza
se deben adaptar al uso previsto.

Para realizar un mantenimiento eficaz, es aconsejable:

No dejar la suciedad durante demasiado tiempo sobre las superficies.
Lavar con regularidad las superficies utilizando detergentes neutros o desengrasantes diluidos

en agua caliente, siguiendo las instrucciones de los envases.
Enjuagar con agua limpia

Instrucciones para efectuar la limpieza extraordinaria:

Se debe realizar el mantenimiento extraordinario cuando por accidente se produzcan manchas
y/o suciedades causadas por substancias especiales. En estos casos, sera necesario utilizar
detergentes profesionales especificos para el tipo de suciedad que se deba eliminar
(consultar la tabla de la pagina 4).

Para realizar una limpieza extraordinaria eficaz, es
aconsejable:

Lavar con agua para eliminar la suciedad superficial (agua tibia).

Aplicar sobre la superficie el producto alcalino diluido en una solucién media del 3%. Si resulta
dificil eliminar las patinas o si las manchas han sido causadas por algun producto especial, se
puede aumentar progresivamente la concentracion del detergente.

Esperar de 7 a 10 minutos. Para las manchas dificiles de eliminar, se puede aumentar el efecto
abrasivo utilizando jabdn seco en polvo, que se esparcird sobre el detergente una vez
transcurridoel tiempo de espera.

Realizar la limpieza ejerciendo una accion mecanica resuelta. Utilizar instrumentos de limpieza
manual o aparatos de lavado de superficies adecuados (se aconseja usar aparatos de lavado
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provistos de escobillas blancas de fieltro; evitese el uso de escobillas negras, pues dejan
residuoscarbonosos). La operacion de lavado debe ser lo mas homogénea posible.

Enjuagar abundantemente, con agua caliente si es posible. El enjuague se debe efectuar varias
veces, hasta eliminar por completo los residuos.

Tipologia de manchas:

A continuacion, se muestra una tabla de equivalencia de productos, del lado izquierdo tenemos el tipo
de mancha, en medio la base quimica y en el costado derecho tenemos el nombre con el cual podemos
encontrar el producto en el mercado:

Tipo de mancha

Grasas y aceites
Café
Tinta
Vino
Marcas de metal / Aluminio

Producto de limpieza

Limpiador desengrasante
Limpiador multiusos
Oxidante / Solvente

Alcalino /Acido muriatico

Limpiador Suave para

Ejemplo:

Mr. Musculo
Mr. Musculo
Thinner, acetona pura
Barkeepers Friend
Barkeepers Friend

Superficies Ceramicas / Acido
muriatico
Oxido Limpiador Suave para
Superficies Ceramicas / Acido
muriatico
Limpiador Suave para
Superficies Ceramicas / Acido

Barkeepers Friend

Cal / Marcas de agua dura Barkeepers Friend

muriatico
Helado Limpiador multiusos Mr. Musculo
Jugos de fruta Limpiador multiusos Mr. Musculo

Thinner, alcohol

Resinas Solventes isopropilico, acetona
pura.
Yodo Solvente Thinner, acetona pura.
Cemento Solvente / Acido Thinner / Sultan

Se recomienda siempre cubrir equipos y accesorios de cocina con hule y cinta adhesiva para la proteccion
de los mismos ante cualquier exceso o derrame de los productos.

Para manchas especificas que no estén estipuladas en la tabla anterior, favor de solicitar asesoria técnica
profesional al departamento de calidad Alcove.
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Av. Gustavo Baz Prada 221, Col. El Mirador, C.P. 54080 Tlalnepantla de Baz, Méx. Tel. 55 5357 1998 / 55 2345 2819
www.alcove.mx
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