Instructivo retiro

Instructivo para realizar retiros
(Realice el procedimiento desde una computadora)

Blue Mountain



v'Recuerde que puede retirar la cantidad que quiera, cuando quiera.

v'No tenemos ningun tipo de clausula o condicionamiento para retiros.




ANTES DE COMENZAR TENGA EN CUENTA
LO SIGUIENTE:

* Si sus depédsitos los realizo con billeteras como Skrill, Neteller o Cryptomonedas, podra realizar
retiros ilimitados desde un principio.

* En el caso que haya realizado depdsitos iniciales con tarjetas de crédito/debito, inicamente podra
retirar la misma cantidad que deposito, es decir, si sus depdsitos totales fueron de $1000 CAD al
inicio, podra realizar retiros, parciales o totales, hasta que la suma de todos tenga un total de los
mismos $1000 CAD, ya que el Broker reconoce estos como una devolucion a su tarjeta por el mismo
valor de los depésitos, y no podra superarse.

* Una vez complete el 100% del total de sus depodsitos en retiros, debera usar otro método alternativo,
como billeteras digitales reguladas, Skrill o Neteller, para lo cual debera depositar una cantidad
minima mediante uno de estos métodos en su cuenta de inversion de Fpmarkets, y quedara
vinculada con estas billeteras digitales. A partir de aqui, ya podra realizar retiros ilimitados.
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RETIROS POR
TARJETA DE CREDITO




Ingrese a su cuenta de inversién mediante el siguiente enlace o en la pagina principal de Fpmarkets

https://portal.fpmarkets.com/

Bienvenido a FP Markets

Recordarme

INICIAR SESION

¢ 0lvido su contrasena?



https://portal.fpmarkets.com/int-ES/login

Nos dirigimos a la parte izquierda,y buscamos la seccion Depositar

(Cerrar sesidn)

A, Cuentas Depositar
A& Perfil

& Depositar

Depositar

Transferir

Retirar

Historial

CEB Descargas




* S1 no recuerda cuanto deposito al inicio, puede mirar en el historial de transacciones.

* Seleccione su cuenta, y las fechas para generar el informe de transacciones.

/O\ Cuentas Detalles de biisqueda

f0§" Perfil Seleccionar 63123456 (MT4) Juan Perez ($1547 CAD) DESDE EL )1/01/202z HASTA EL
N ' cuenta

& Depositar

Depasitar GENERAR INFORME

Transferir

Retirar

Hisstorial ’ Historial deposito/retiros

C}> Descargas ]
d 2 ID T Fecha T Codigodelacuenta ~ Tipode “~  Moneda

P . .
~ transaccién . Vvalor = Comentarios




Lo que aparece como Deposit OB, son depédsitos via tarjeta de crédito/debito

Historial deposito/retiros

Codigo de la cuenta ~ Tipode Moneda [ Valor [

- mentari
v transaccion Comentarios

Deposit

Undefined
Undefined
LHIUEf "|£:‘:'_|

Mostrando 1 a 4 de 4 entradas




Seleccione Retirar.

Solicitudes de retiro recientes

S Cuentas

A4 Perfil

Cuenta

NGmero Fecha Cantidad Moneda Método Estatus

& Depositar

lato encontrado

Depasitar

Transferir

Retirar Método de retiro

Historial

Cib Descargas

FP Markets no cobra ninguna comisién interna por las retiradas. Sin embargp, algunos praveedor

pueden cobrar comisiones por prestar sus servicios.

Social trading



Seleccione el método de retiro, en este caso “Tarjeta de crédito/debito”

-- Seleccionar --

Solicitudes de retiro recientes

Cuenta
Ndmero

Ningun dato encontrado




Enviar solicitud de Retiro

Moneda

Cantidad®

Ultimos 3 digitos

del ndme la

tarjeta de crédito /

63123456 (MT4) Juan Perez ($1547 CAD)

250
Haga clic para retirar el monto total

958

Digite los datos del formulario.

Los digitos de la tarjeta se refiere a la misma
que usted uso para depositar al principio, no
puede ser otra diferente.

Lo que aparece entre paréntesis es el monto
maximo a retirar por ese mismo medio. En
algunas ocasiones el Bréker no le mostrara
este valor, por lo que debe tener claro sus
depdsitos por este medio, ya que los retiros
no pueden superar lo maximo de los
depdsitos realizados por tarjeta de
crédito/debito,debido a que el Brdker lo
toma como una devolucion del monto inicial,
hasta que lo iguale y tenga que usar otro

método. /\



% cemsr  QubePay P Payment (SV) for Account (SV)- 6330966 Amount - GAD 500,00~ SUccess En caso que no le aparezcan los ultimos 3
digitos de su tarjeta, tendra que ponerlos
manualmente, y si no los recuerda, revise su
countingteam @ fpmarkets com > correo electronico con el que registro su
cuenta, y busque un correo similar a este de
la imagen, el cual debié guardar y marca al
momento de depositar. Ahi le apareceran los
ccountingteam @ fMBMER com datos del deposito que ha realizado, asi como
el monto maximo a retirar por ese medio.

ordingly.

Payment Status:

tarjeta, no es mas que los sume y tendra idea
e osom | de cuanto es lo que puede retirar.
Amount at MT4: CAD 500,00
7 N —
QubePay 40935 A _
_ Transaction succeeded

E — Si realizo varios depoésitos con la misma




Una vez su retiro se realice, le llegara un correo como este,
con los detalles del retiro.

Retirar Fondos - 633096 = 250 CAD  Tarjeta de crédito / débito]

X Cerrar

6 FP Markets Team <no-reply@fpmarkets.com>

vfpmarkets.com.au

Hola

Gracias por su solicitud de retiro. Consulte los detalles a continuacion..

Tenga en cuenta que su retiro se procesara dentro de un dia habil.

Detallesa del retiro




Al dia siguiente, si su retiro fue un éxito, le llegara este
correo informandole que el retiro fue procesado.

< cerrar Your withdrawal request has been processed successfully 20/12/2022 - 6330966.

Cash Team <cashteam@fpmarkets.com>
Pa i

CC: cashteam@fpmarkets.com; emailtosalesforce@25gokyzlzn16dqorhvew73ampylfeuwhmd4lp08gtkvptk6rOhw.6f-1fzz4uaa.ap4.le.salesforce.com

Your withdrawal request has been processed successfully
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RECUERDE

Los retiros de Tarjeta debito/crédito tardan hasta 5 dias habiles después de que el brdker le
informe que el retiro fue procesado.

Los retiros via Skrill, Neteller o Crypto, pueden tardan hasta 1 dia habil.
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ANTES DE FINALIZAR

* Si realizo los pasos correctamente, a su correo electronico debe llegarle una
notificacion sobre el retiro realizado.

 En el caso de tarjetas de crédito, si retiro mas de lo que deposito, o digito los 3
ultimos digitos de otra tarjeta que no es la que uso al principio, su retiro sera
cancelado por el Brdéker, por lo tanto le recomendamos revisar su historial de
transacciones y el correo de confirmacion de depdsitos, para evitar inconvenientes.

* En el caso de Skrill, Neteller o billeteras Crypto, revise los datos como su correo
electrénico o direccién de wallet, para evitar inconvenientes.

A A
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PREGUNTAS E INQUIETUDES

* Instagram: @bluemmanagers

e Correo electronico: bluemmanagers@gmail.com



