
Instructivo para realizar retiros

(Realice el procedimiento desde una computadora)

Blue Mountain

Instructivo retiro



✓Recuerde que puede retirar la cantidad que quiera, cuando quiera.

✓No tenemos ningún tipo de clausula o condicionamiento para retiros.



ANTES DE COMENZAR TENGA EN CUENTA 
LO SIGUIENTE:

• Si sus depósitos los realizo con billeteras como Skrill, Neteller o Cryptomonedas, podrá realizar

retiros ilimitados desde un principio.

• En el caso que haya realizado depósitos iniciales con tarjetas de crédito/debito, únicamente podrá

retirar la misma cantidad que deposito, es decir, si sus depósitos totales fueron de $1000 CAD al

inicio, podrá realizar retiros, parciales o totales, hasta que la suma de todos tenga un total de los

mismos $1000 CAD, ya que el Bróker reconoce estos como una devolución a su tarjeta por el mismo

valor de los depósitos,y no podrá superarse.

• Una vez complete el 100% del total de sus depósitos en retiros, deberá usar otro método alternativo,

como billeteras digitales reguladas, Skrill o Neteller, para lo cual deberá depositar una cantidad

mínima mediante uno de estos métodos en su cuenta de inversión de Fpmarkets, y quedara

vinculada con estas billeteras digitales.A partir de aquí, ya podrá realizar retiros ilimitados.



RETIROS POR
TARJETA DE CRÉDITO



Ingrese a su cuenta de inversión mediante el siguiente enlace o en la pagina principal de Fpmarkets

https://portal.fpmarkets.com/
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https://portal.fpmarkets.com/int-ES/login


Nos dirigimos a la parte izquierda, y buscamos la sección Depositar
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• Si no recuerda cuanto deposito al inicio, puede mirar en el historial de transacciones.

• Seleccione su cuenta, y las fechas para generar el informe de transacciones.

63123456 (MT4) Juan Perez ($1547 CAD)
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• Lo que aparece como Deposit QB, son depósitos vía tarjeta de crédito/debito
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Seleccione Retirar.
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Seleccione el método de retiro, en este caso “Tarjeta de crédito/debito”
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63123456 (MT4) Juan Perez ($1547 CAD)

250

958

Digite los datos del formulario. 

Los dígitos de la tarjeta se refiere a la misma 

que usted uso para depositar al principio, no 

puede ser otra diferente.

Lo que aparece entre paréntesis es el monto 

máximo a retirar por ese mismo medio. En

algunas ocasiones el Bróker no le mostrara 

este valor, por lo que debe tener claro sus

depósitos por este medio, ya que los retiros 

no pueden superar lo máximo de los 

depósitos realizados por tarjeta de 

crédito/debito, debido a que el Bróker lo 

toma como una devolución del monto inicial, 

hasta que lo iguale y tenga que usar otro 

método.



En caso que no le aparezcan los últimos 3

dígitos de su tarjeta, tendrá que ponerlos

manualmente, y si no los recuerda, revise su

correo electrónico con el que registro su

cuenta, y busque un correo similar a este de

la imagen, el cual debió guardar y marca al

momento de depositar. Ahí le aparecerán los

datos del deposito que ha realizado, así como

el monto máximo a retirar por ese medio.

Si realizo varios depósitos con la misma

tarjeta, no es mas que los sume y tendrá idea

de cuanto es lo que puede retirar.
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CAD 500,00

CAD 500,00

CAD 500,00



Una vez su retiro se realice, le llegara un correo como este,

con los detalles del retiro.
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250 CAD



Al día siguiente, si su retiro fue un éxito, le llegara este

correo informándole que el retiro fue procesado.
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• Los retiros de Tarjeta debito/crédito tardan hasta 5 días hábiles después de que el bróker le

informe que el retiro fue procesado.

• Los retiros vía Skrill, Neteller o Crypto, pueden tardan hasta 1 día hábil.
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RECUERDE
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ANTES DE FINALIZAR

• Si realizo los pasos correctamente, a su correo electrónico debe llegarle una

notificación sobre el retiro realizado.

• En el caso de tarjetas de crédito, si retiro mas de lo que deposito, o digito los 3

últimos dígitos de otra tarjeta que no es la que uso al principio, su retiro será

cancelado por el Bróker, por lo tanto le recomendamos revisar su historial de

transacciones y el correo de confirmación de depósitos, para evitar inconvenientes.

• En el caso de Skrill, Neteller o billeteras Crypto, revise los datos como su correo

electrónico o dirección de wallet, para evitar inconvenientes.



PREGUNTAS E INQUIETUDES

• Instagram: @bluemmanagers

• Correo electrónico: bluemmanagers@gmail.com


